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CRISTAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO DE ATIVIDADES 2021

TERMO DE COLABORACAO N 48/2021

1. IDENTIFICACAO

1.1 NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: Associacdo SOS Cristéo

1.2 CNPJ: 20.004.071/0001-70

1.3 NUMERO DO TERMO DE (COLABORACAO ou FOMENTO) N° 48/2021
1.4 NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: N° 003905/2021

1.5 PERIODO DE VIGENCIA: 11/06/2022 Término: 10/09/2022

1.6 ENDERECO: Avenida Padre Joédo Vieira Ramalho, 450 - Mirante

1.7 TELEFONE: (19) 997229503

1.8 FINALIDADE ESTATUTARIA: A Associacdo SOS cristdo tem por finalidade apoiar e
desenvolver agbes para defesa, elevacao e manutencdo da qualidade de vida do ser humano, em
especial os moradores de rua e pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e econémica,
através de casa de acolhida, casa de passagem, casa abrigo e clinica de tratamento a
dependentes quimicos e alcool, associados a incluséo social, educacéo para o trabalho e acdes
de cidadania.

1.9 OBJETO DO REPASSE: Projeto de atendimento a Pessoa em Situacdo de Rua frente a
Pandemia COVID 19, no ambito da protecao social especial de alta complexidade.

1.10 NUMERO DA META DE ATENDIMENTO MENSAL: Pessoas em Situacdo de Rua e/ou
migrantes e itinerantes, tendo como meta a média diaria de:

[ 15 pessoas no atendimento;

[ 15 abordagens na busca ativa;

[ 15 pessoas no acolhimento temporéario.
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1.11 MEDIA DA META DE ATENDIMENTO ATINGIDA ANUAL
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVICO SOCIOASSISTENCIAL
Ao longo do semestre foram realizadas as seguintes a¢des nos referidos meses:

JANEIRO:

No més de janeiro foram realizadas 29 triagens, sendo que, 10 ja utilizam a pernoite e 19
foram novos atendidos.

A triagem é realizada diariamente, a cada novo usuario que quer ser atendido apés a
pernoite. E valido ressaltar que embora os novos usuéarios do projeto sejam orientados para
permanecerem para passar por triagem, nem todos optam pelo atendimento.

Através da triagem € identificado a demanda individual, onde por meio da escuta
gualificada € preenchido um instrumental de coleta de informacdes sobre cada usuario.

No més de janeiro, foram fornecidas 11 passagens, 02 agendamentos no Poupatempo

para 22 via do RG, 03 encaminhamentos para UPA na tentativa de uma vaga para internagao.
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FEVEREIRO:

No més de fevereiro foram realizadas 30 novas triagens, e destas, foram fornecidas 08

passagens com itinerarios diversificado. No més de fevereiro foram realizadas 19 abordagens na
busca ativa, sendo 07 pessoas em situacdo de rua e que nédo conheciam o projeto, sendo 01
estava sendo procurada pela familia e tem questdo de salde mental, a equipe realizou
abordagem e aguardou os familiares vir buscar, 02 estavam no trecho; 01 foi encaminhada para
familia de origem em Aguai e 03 relataram vivéncia na cidade de Mogi Guagu.

No dia 10 de fevereiro, foi finalizado a constru¢éo do Plano Individual de Atendimento do
Sr. Eduardo Ap. Ramalho, ficaram definas as seguintes metas:

- SAUDE E BEM-ESTAR FISICO: Expectativa para trés meses: fazer exames e cuidar da
audicao; melhorar as dores da perna; apreender a controlar a ansiedade e exercitar a memaria.

Para seis meses: ir para uma casa de repouso; praticar atividade fisica; manter-se lucido;
manter-se independente.

- TRABALHO: Expectativa para trés meses: voltar a trabalhar mesmo que de modo
informal; cuidar da casa onde sonha em morar.

Para seis meses: continuar trabalhando e cuidando do cantinho que estiver morando.

- LAZER E PARTICIPACAO SOCIAL: Expectativa para trés meses: fazer um curso
(apesar de pensar que ndo tem idade); continuar a votar (eleicdo); participar de reunibes de
melhoria do municipio e ir a igreja.

Para seis meses: ter uma festa de aniversério; participar dos grupos da 32 idade e nao ficar
sozinho.

- FAMILIAR: Expectativa para trés meses: se reaproximar dos irmaos; encontrar uma
companheira.

Para seis meses: Poder visitar os irméos e frequentar a casa deles, nos finais de semanas

e estar namorando.

MARCO

No més de marco foram realizadas 27 novas triagens, e destas, foram fornecidas 10
passagens com itinerarios diversificados, 03 agendamentos da 22 via do RG e 03 pessoas
liberadas para realizarem a pernoite por 30 dias, pois foram inseridos no mercado de trabalho

informal e 01 idoso aguarda o dia de receber o beneficio para seguir no trecho.
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No més de marco foram realizadas 17 abordagens na busca ativa, sendo 05 pessoas em
situacdo de rua e que nado conheciam o projeto, destacando que 02 sao trecheiros e 03 se
declaram municipes.

No dia 25, realizamos uma visita no hotel Zorzeto, a pedido do CREAS, conversamos com
0 Sr. Luiz Gonzaga Boni, de 73 anos. Apresentamos nosso projeto e nos colocamos a disposicao
caso ele tenha o interesse em utiliza-lo. Neste mesmo dia, realizamos busca na Pracga Ibrantina
Cardona, pois recebemos denudncias que ali havia uma pessoa dormindo entre os brinquedos.
Durante a busca no local ninguém foi localizado, bem como a praca estava limpa e nado tinha
havia nenhum indicio de que alguém estava ocupando aquele lugar.

No dia 30, realizamos abordagem com Sr. Donizete dos Reis Rosa, na rua Argentina com
Arthur Juliani, e durante a acéo, identificamos que ele estd usando sonda uretral, sua fala é
confusa e percebe-se que ndo consegue concluir as informacoes, pois ele se perde ou esquece 0
gue estava falando. A equipe tem realizado visita a no local de forma assidua, na tentativa de
convencé-lo a utilizar a pernoite ou até mesmo ir ao UPA, ou UBS fazer uma revisdo da sonda
gue esta usando, pois necessita ser trocada devido as mas condi¢cdes de higiene. Vale destacar,
gue no dia 15/03 Sr. Donizete utilizou o projeto de pernoite e nao retornou mais. Além disso,
estamos recebendo ligagdes da comunidade informando sobre as condi¢cbes do Sr. Donizete,
inclusive de morador, que informou que foi acionado a equipe do SAMU e ele se negou ao
atendimento.

Neste més tivemos 05 acolhidos no acolhimento, sendo que Sr. Eduardo esta em processo
de reinsercdo para ILPI; Gabriel participou dos encontros para uma possivel vaga na Fazenda
Esperanca, o Sr. Mairlo que estava se recuperando de um acidente com queimaduras e Marilde
por conflito familiar.

Nos dias 03 e 04, foi realizado atividade em comemoracdo ao Dia das Mulheres, com
pintura e mensagem, momento importante que eles foram convidados a refletir a respeito de toda
a desigualdade e a violéncia que as mulheres sofrem no Brasil e no mundo, além de ser um
momento para repensar atitudes e tentar construir uma sociedade sem desigualdade e
preconceito de género.

Nos dias 07 e 09, roda de conversar sobre reinser¢cdo a importancia de se afastar dos
lugares e pessoas que apresentam risco, assim como, as situagées ou ambientes em que 0s seus
recursos nao foram suficientes para manter o equilibrio emocional e, consequentemente a

abstinéncia de substancias psicoativas.
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Nos dias 14,16,21 e 23, a proposta foi trazer as lembrancas da infancia, falar sobre os
registros que guardamos na memoria e quanto essenciais sao para desvendar nosso verdadeiro
eu e para cultivarmos relagdes mais saudaveis. A importancia de ndo remoer o passado, mas de
aprender a se relacionar com ele de maneira saudavel, tornando-se uma pessoa mais confiante e
segura.

No dia 31 houve a comemoracao dos aniversariantes do més.

No dia 23 também foi finalizado a constru¢do do Plano Individual de Atendimento do Sr.
Gabriel Feriguitti Lovo, ficaram definas as seguintes metas:

- SAUDE E BEM-ESTAR FISICO: Expectativa para trés meses: Encaminhamento para
CAPS-SD e UBS para exames de rotina.

Para seis meses: Caso necessario, realizar tratamento, caso contrario, participar de grupos
para prevencgao ao uso e continuar em acampamento no CAPS-AD.

- TRABALHO: Expectativa para trés meses: Fazer um curso profissionalizante durante o
tratamento na CT.

Para seis meses: Apo0s o tratamento ter um emprego formal.

- FAMILIAR: Expectativa para trés meses: Resgatar os vinculos fragilizados e voltar a ter a
confianca da familia.

Para seis meses: Receber a visita da irma durante o tratamento no CT; recuperar a guarda
da filha e se casar.

- INDEPENDENCIA/ AUTONOMIA/ DESLIGAMENTO:

v" Encaminhamento para Comunidade Terapéutico;
v Curso profissionalizante;

v' Emprego;

v" Moradia.

Providéncia de documentacgdo, consultas médicas e exames ocorreram:

No dia 03, Sr. Gabriel passou pelo ortopedista na Santa Casa e depois na UBS para
primeira dose da vacina para COVID-19; no dia 08, os Srs. Eduardo e Gabriel foram
encaminhados para realizacdo do cadastro do Auxilio Brasil; no dia 09, os Srs. Eduardo e Gabriel
foram encaminhados para o Poupatempo para retirada da 22 via do RG; no dia 10, Sr. Gabriel
teve retorno no ortopedista, na Santa Casa de Misericordia de Mogi Mirim; no dia 11, Sr. Eduardo
realizou uma bateria de exames na UBS do aterrado; no dia 14, Sr. Gabriel teve triagem no
CAPS-AD; no dia 15, Sr. Gabriel passou por consulta de rotina na UBS do aterrado; nos dias 16 e

23, Sr. Gabriel participou dos grupos no CAPS -AD; no dia 18, Sr. Mairlo foi ao forum, solicitar a
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22 via do seu alvard; no dia 22, Sr. Mairlo foi ao Poupatempo retirar a 22 via do RG e Sr. Edson
teve consulta na VE; nos dias 23, 24, 25 e 28, Sr. Edson realizou exame de escarro, seguindo
todas as orientacdes da VE; no dia 24, os Srs. Eduardo e Mairlo tiveram consulta de rotina na
UBS do Aterrado; no dia 29, Sr. Gabriel teve retorno de consulta na UBS do aterrado, Sr.
Eduardo foi realizar exame no CEM e Edson realizou exames na VE; no dia 29, Sr. Edson teve
consulta na VE e dia 30, Sr. Gabriel tomou a 22 dose da vacina para COVID-19.

Sr.Mairlo deu entrada no acolhimento no dia 14, com queimaduras nas pernas e bracos, e
foi levado a UBS do Aterrado nos dias: 17, 18, 21, 22, 23, 24 e 25, para realizar curativos e
atualizacao da carteira de vacina.

Nos dias 09, 16, 23 e 30, Sr. Gabriel participou das reunides, aguardando uma vaga para a
Fazenda Esperanca.

No dia 10, o advogado Amaury esteve disponivel para realizar orientagéo juridica, mas nao
houve procura pelos atendidos na pernoite, neste mesmo dia, foi encaminhado via e-mail,
documentos do acolhido Sr. Eduardo.

No dia 16, Sr. Eduardo recebeu a visita da equipe técnica da Vila Vicentina e no dia 18, Sr.
Eduardo realizou uma visita na instituicdo para conhecer as dependéncias.

Em continuidade ao plano de imunizagcdo em MARCO continuamos encaminhado o0s
acolhidos para vacinacdo contra COVID-19, considerando que Sr. Eduardo completou o ciclo
vacinal com a 32 dose da vacina para COVID-19.

Desde o ingresso do usuério no projeto, seja em acolhimento, acolhimento emergencial ou
abordagem social, sao realizadas orientagcdes sobre higiene e prevencédo da COVID-19,
ressaltando sobre a importancia do autocuidado.

Durante o cotidiano sdo realizadas orientacfes sistematicas sobre a convivéncia grupal,
rotinas didrias da casa, como responsabilidades e comprometimentos com os afazeres
domésticos, com o intuito de prepara-los para o retorno social e futura convivéncia em
comunidade e com uma vida independente de maneira saudavel. Os acolhidos se dividem nas
tarefas da casa, como cozinha e limpeza geral. A equipe busca valorizar as habilidades e
potencialidades de cada individuo, contribuindo para o desenvolvimento da autovalorizacdo e a
busca de oportunidades.

ABRIL

No més de abril foram realizadas 09 abordagens na busca ativa, sendo todos ja sao

acompanhados e conhecem o projeto, destacando que 01 é trecheiro.
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Nos dias 01 e 06, continuamos com as abordagens com o Sr. Donizete dos Reis Rosa, na
rua Argentina com Arthur Juliani, ele ainda se apresentava resistente as orientacdes e negava-se
a usar o projeto. Durante as abordagens observou-se que ele continuava usando a sonda uretral,
e apresentava mas condi¢des de higiene. Além disso, estava descartando a urina em via publica,
e apesar de verbaliza que sentia muitas dores nas pernas, estava resistente as orientacdes em ir
a UBS ou UPA. A comunidade entrou em contato varias vezes com o projeto informando sobre o
caso e em todas os contatos foram informadas as a¢des que estavam sendo realizadas.

No dia 28, foi realizada uma acdo em conjunto com a equipe do Melhor em Casa, onde
realizamos uma abordagem em conjunto ao Sr. Donizete. No momento, foi realizada uma
avaliacdo e orientado pelos profissionais da saude sobre a necessidade de realizar a troca da
sonda e alguns exames para investigar as queixas de dores na perna esquerda. Sr. Donizete
aceitou ir ao UPA e passar por avaliacdo médica.

No més de abril foram realizadas 31 novas triagens, e destas, foram fornecidas 10
passagens com itinerarios diversificados, além disso, foram realizados 02 agendamentos da 22 via
do RG e 03 pessoas foram liberadas para realizarem a pernoite por 30 dias, pois foram inseridos
no mercado de trabalho informal. Em relagdo ao acolhimento, neste més, 01 idoso foi transferido
para ILPI — Vila Vicentina.

No més de abril, ocorreu a elaboracdo de atividades pensando em propostas com o
suporte de Leis e Resolucbes especificas a Politica de Assisténcia Social, bem como com a
importancia da participacdo dos usuarios, considerando sua opinido e sugestoes.

Neste més tivemos 03 acolhidos no acolhimento, sendo que no dia 02/04 o Sr. Gabriel foi
transferido para a Fazenda Santa Esperanca, com sede em Guaratingueta, com a proposta em
Residéncia Terapéutica; em 04/04, Sr. Edson retornou ao convivio familiar, recebendo todas as
orientagdes para continuar o tratamento para tuberculose, bem como, buscar instrucbes na
Vigilancia Epidemioldgica; 07 Sr. Eduardo passou em consulta na UBS Aterrado para abertura
dos exames e no mesmo dia foi retirar o RG no Poupatempo em Mogi Guacu e em 19/04, Sr.
Eduardo foi transferido para ILPI — Vila Vicentina.

Nos dias 04 e 06, ocorreu uma roda de conversa, com a importancia do Dia Mundial da
Saude, que se comemora em 7 de abril, e 0 destaque para os 4 paises que também tem o
sistema de salde completamente gratuito, sendo eles: Reino Unido; Canada; Australia e Franca.

Nos dias 11,13 e 17, roda de conversar sobre o significado da Pascoa.

Apos a transferéncia do Sr. Eduardo, ndo houve aderéncia no acolhimento provisorio.
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Maio:

No més de maio foram realizadas 22 abordagens na busca ativa, sendo que 01 nao
conhecia o projeto, os demais j4 sdo acompanhados e conhecem o projeto.

Vale destacar que a busca ativa, voltou a ser realizadas no dia 16/05/2022.

A equipe de busca ativa, realizou abordagem com o Sr. Ednei Elisandro Nogueira, na rua
Madre Candida Maria de Jesus, Parque Esperanca — Mogi Mirim, atendendo ao oficio da SAS
048/2022. Na ocasido identificamos que ja realizamos abordagem naquele local desde
12/01/2022, quando identificamos moradia no endereco citado. Desde entdo, a equipe visita o
local com frequéncia, sendo que a ultima abordagem ocorreu na segunda-feira 23/05/2022, onde
Sr. Ednei contou para equipe, que 0 espago que usa ird passar por reforma e o dono do local
arrumaria um emprego para ele, sendo assim, ele utilizaria o projeto para pernoitar, mas até a
elaboracdo deste relatorio ele ndo compareceu. Quanto ao oficio da SAS n® 047, a equipe de
busca ativa, realizou abordagem na rua Antonio Fernandes Barros, Vila Bianchi — Mogi Mirim.
Por se tratar de um imovel antigo e abandonado, foi necessario acionar o apoio da Guarda
Municipal visando a prevencéo de possiveis situacdes de risco e por se tratar de local fechado.
No local, a equipe identificou que ndo havia sinais de ocupacao recente como pertences ou
vestigios que alguém estivesse ocupando aquele espagco para moradia, entretanto foi possivel
observar pontos de fogueiras, denotando que pessoas estiveram ali, provavelmente para uso de
substancias e/ou praticas sexuais, visto que foram identificados varios preservativos, e para uso
para necessidades fisiologicas, sendo que foram identificados pontos com fezes humanas.

No més de maio foram realizadas 39 novas triagens, e destas, foram fornecidas 14
passagens com itinerarios diversificados, além disso, foram realizados 05 agendamentos da 22 via
do RG e 02 pessoas foram liberadas para realizarem a pernoite por 30 dias, pois foram inseridos
no mercado de trabalho informal.

No dia 02/05, realizamos contato com CREAS, do municipio de Mococa, recebemos a
informacédo que o Unico registro que tem, é que em 2019 ele procurou por eles para solicitar a 22
VIA da Certiddo de Nascimento, mas ele nunca compareceu para buscar o documento ou
procurou novamente o servigo. Foi contactado o CAPS-AD e Il, mas ndo nenhum histérico de
registro de atendimento ou triagem. Realizamos contato com a Santa Casa de Misericordia, na
tentativa de informacdes sobre o uso da sonda uretral, recebemos a informacéo pela enfermeira
Leandra, que em janeiro de 2022, sr. Donizetti passou por cirurgia com o especialista em urologia,
mas, informou que nédo tinha autorizacdo para passar mais informacdes. Em conversa com a

coordenadora Amanda, explicamos toda a situagao, inclusive que ele estava desorientado e que
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nao sabia informar o porqué usava a sonda. Amanda disse que solicitaria, que o médico
responsavel pela cirurgia entrasse em contato com UPA deste municipio, pois, Sr. Donizetti
estava no pronto atendimento realizando o uso da medicacéo de modo intravenosa, por estar com
uma forte infeccdo de urina.

Realizamos contato com o CAD-UNICO, recebemos a informacdo que no ano de 2020, Sr.
Donizetti declarou um endereco na cidade de Francisco Morato, rua 10, bairro do Artoadar, e nao
se declarava em situacéo de rua.

Na tentativa de contato com a rede socioassistencial que atende aquele endereco,
realizamos contato com CRAS Park 120, onde n&o foi encontrado nenhum registro de informacao.

No dia 04/05, Sr. Donizetti realizou uma ultrassonografia, e teve consulta com meédico
especialista em urologia no dia 17/05, as orienta¢gées foram iniciar medicamento e retirar a bolsa
apos 07 dias. Dia 26/05, passou por avaliagdo na UBS, sendo retirada a sonda conforme
orientacdo médica. No mesmo dia, iniciaram as queixas de muitas dores nas pernas, foi acionado
0 SAMU por duas vezes, sendo que no dia 27/05, ele voltou a ser atendido no UPA e colocaram a
sonda, pois nao conseguia urinar.

Sr. Donizetti ndo tinha nenhum documento, lembrava apenas sua data de nascimento, com
as informag0des passadas pelo CREAS de Mococa, conseguimos realizar o agendamento para 2.2
VIA do RG, que ficara pronto em 13/06/2022.

Mediante aos fatos relatados acima, compreende-se que Sr. Donizetti ndo possui vinculos
familiares, e nem condicdes de prover seu autossustento, necessitando de uma vaga em uma
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldoso, que |lhe proporcione um envelhecimento seguro e
ativo em um espaco de convivéncia preparado especialmente para recebé-lo, que ele possa ter
acesso a exercicios fisicos e mentais que irdo prolongar sua independéncia e garantir melhorias
em sua qualidade de vida, estimulando sua autonomia, proporcionando reabilitacdo fisica e
cognitiva, sendo assim, enviamos relatorio informativo ao CREAS de Mogi Mirim solicitando a
vaga em uma ILPI.

Destacamos, que em 09/05, recebemos contato da Sra. Marcia, enfermeira da Sindromes
Gripais, solicitando vaga para o Sr. Wesley Henrique Dias Nadai, natural de Marilia, positivado
com COVID-19 e com orientagdo de isolamento até 12/05, realizamos o acolhimento. Wesley
afirmou ser esquizofrénico e alegou vinculos rompidos com seus familiares, que estava no trecho,
e nao tinha destino naquele momento. No dia 10/05, por volta das 06:20 h, solicitou desligamento,
foi orientado pelos monitores sobre suas responsabilidades e consequéncias de descumprir o

isolamento, porém apresentou resisténcia. Na ocasido assinou o0 termo que estava ciente do
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descumprimento e das recomendacdes citadas no termo de consentimento. Imediatamente
informamos a Sra. Marcia, que alegou que nao era necessario fazer o Boletim de Ocorréncia.
Durante o més de maio, esgotamos todas as tentativas em localizar os familiares do Sr.
Donizetti, mas todas as tentativas sem sucesso.
Foram realizadas 03 tentativas em localizar familiares de usuarios que estdo no trecho,

mas so6 obtivemos sucesso em 01 caso.

JUNHO

No més de junho foram realizadas 26 abordagens na busca ativa, sendo que 02 ndo tinha
conhecimento do projeto, os demais ja sdo acompanhados ou ja utilizaram o projeto.

No més de junho foram realizadas 31 novas triagens, e destas, foram fornecidas 06
passagens com itinerarios diversificados, além disso, foram realizados 03 agendamentos da 22 via
do RG e 03 pessoas foram encaminhadas para o CAD-UNICO.

No més de junho, ocorreu a elaboracdo de atividades pensando em propostas com o
suporte de Leis e Resolucbes especificas a Politica de Assisténcia Social, bem como com a
importancia da participacdo dos usuarios, considerando sua opinido e sugestdes. Destacado que
tivemos apenas 01 acolhido até a o dia 24/06/2022, e como ja mencionado em relatério anterior, a
equipe encontrou muitas dificuldades em executar o cronograma de atividade visto que Sr.
Donizetti apresenta resisténcia em realizar as atividades, bem como, ndo tem esculta e nega-se a
participar das rodas de conversa e assembleias.

A equipe esta em articulagdo com o CREAS e o Lar Sdo Francisco, para uma possivel
transferéncia do Sr. Donizetti, para uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldoso, que ira lhe
proporcionar uma moradia em condicdo de dignidade, liberdade e cidadania. O direito da
convivéncia social, comunitaria e intergeracionalidades, e envelhecimento ativo e saudavel, com
autonomia e protagonista da sua proépria historia.

No dia 08/06, Sr. Donizetti passou por triagem no CAPS I, onde foi orientado a buscar pela
UBS para um possivel encaminhamento com o médico neurologista; 09/06, Sr. Donizetti passou
por consulta na UBS do Aterrado; 15/06, foi ao Cad-unico para atualizacdo de cadastro; 20/06, no
periodo da manha realizou exames de sangue e a tarde fez um eletrocardiograma; 29/06, esteve
na UBS do Aterrado para realizar a troca da bolsa uretral e 30/06, novamente na UBS do
Aterrado, passou por consulta para abertura dos exames realizados.

No dia 21/06, nossa coordenadora Ana Carolina, participou da acéo junto ao CREAS e a

Vigilancia Sanitaria, da interdicdo da clinica Vida Plena que funcionava irregularmente. Apos a
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interdicdo da clinica, a equipe se deslocou a delegacia onde as familias foram acionadas,
informadas sobre o fato e algumas delas buscaram os familiares no mesmo dia. Do total de
internos da clinica, 12 foram acomodados no projeto até que a familia conseguisse se organizar
para buscar ou fosse realizado a remocéao para outra instituicdo. Ressaltamos que no dia o projeto
acomodou 24 pessoas contando com a pernoite, sendo que o0 Sr. Reginaldo permaneceu na
instituicdo por 02 dias até sua transferéncia.

No dia 23/06, recebemos o Sr. Edinei Elisandro Nogueira, ele veio da UPA durante a noite.
Sr. Edinei relatou estar com 09 costelas quebradas, vérios ferimentos na cabeca com pontos e a
mao direita muita inchada. Devido a suas condicdes, foi ofertado que ele ficasse acolhido até que
ele se recupere. Sendo assim, seu Edinei aceitou hoje encontra-se referenciado em nosso
acolhimento provisoério.

No dia 24/06, foi necessério acionar o SAMU, pois, Sr. Edinei sentia muitas dores, e ndo
tinha receita médica, apos o retorno da UPA a medicacéo foi iniciada.

No dia 30/06, houve a comemoracdo dos aniversariantes do més durante a entrada da
pernoite.

Durante o més de junho, recebemos 02 familiares procurando seus filhos, ambos em datas
distintas.

No més de junho a equipe do projeto auxiliou no processo de interdicdo da clinica Vida
Plena, agdo realizada em conjunto com a vigilancia sanitaria e secretaria de assisténcia social. Na
ocasido a equipe entrou em contato com os familiares da populagéo que se encontrava internada
na clinica comunicando sobre a interdicdo e articulando para o processo de desligamento da
instituico. A acdo se estendeu durante o dia 21, 22 e 23, uma vez que até o ultimo dia
mencionado ainda permaneceu uma pessoa que estava na clinica aguardando a organizacéo da

familia para seu retorno.

JULHO

No més de julho foram realizadas 23 abordagens na busca ativa, sendo que 05 néo tinha
conhecimento do projeto, os demais ja sdo acompanhados ou ja utilizaram o projeto.

No més de julho foram realizadas 28 novas triagens, e destas, foram fornecidas 11
passagens com itinerarios diversificados, além disso, foram realizados 02 agendamentos da 22 via
do RG e 02 pessoas foram encaminhadas para o CAD-UNICO.

No més de julho, foi elaborado o cronograma de atividade, com a proposta que atendesse

a necessidade e a participacdo dos usuarios, considerando sua opinido e sugestdes. Todas as
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atividades sdo pensadas e desenvolvidas conforme o direcionamento das Resolucfes especificas
a Politica de Assisténcia Social.

Como ja destacado em relatérios anteriores, Sr. Donizetti apresentava resisténcia em
realizar as atividades, bem como, nao tinha escuta e negava-se a participar das rodas de
conversa e assembleias.

No dia 05/07/2022, houve a visita da equipe do Lar Sdo Francisco, assistente social e
enfermeira, que tiveram um momento com o Sr. Donizetti, para uma avaliagdo do seu perfil. E no
dia 12/07/2022, ocorreu a transferéncia dele para o Lar.

Quanto ao acolhido, Ednei, e também j& informado em relatério anterior, veio do UPA com
o relato de 09 costelas quebradas, varios ferimentos na cabeca com pontos e a mao direita muito
inchada. Devido a suas condi¢des, ele manteve-se em repouso. Sendo assim, nao participou de
nenhuma atividade.

No dia 07/07/2022, Sr. Ednei foi até ao Poupatempo para retirar a segunda via do RG, uma
vez que chegou ao projeto sem nenhuma documentacdo. No dia 11/07/2022, foi a UBS retirar 0s
pontos da cabeca.

No dia 13/07/2022, Sr. Ednei solicitou desligamento, informando que ja se sentia melhor, e
gque passaria a usar a pernoite.

Nos dias 11 e 19/07/2022, foram realizadas reunides com 0s usuarios da pernoite, tendo
como tematica as regras de convivéncia, o cumprimento de horarios e o respeito ao proximo. Na
ocasiao, foi reforcado que no espaco nao €, e nem serd permitida em hipétese alguma, o uso de
substancias toxicas ou alcodlicas, bem como n&o serd aceito nenhum tipo de agressao, seja ela:
fisica, verbal ou brincadeiras ofensivas.

No dia 31/07, houve a comemoracdo dos aniversariantes do més durante a entrada da
pernoite.

Durante o més de julho, recebemos hum familiar procurando o irméo, foi identificado que
ele estava usando a pernoite, e ficou combinado dela vir na entrada das 18:00 as 19:00, para

tentar conversar com ele.

AGOSTO
No més de agosto foram realizadas 25 abordagens na busca ativa, sendo que 04 nao
tinham conhecimento do projeto, os demais ja sdo acompanhados ou ja utilizaram o projeto.
Através da busca ativa, é possivel identificar que a maior concentracdo de pessoa em

situacao de rua € na zona norte do municipio, como sinalizado a acima.
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No més de agosto foram realizadas 35 novas triagens, gerando no total 52 atendimentos e
destas, foram fornecidas 04 passagens com itinerarios diversificados, além disso, foram
realizados 05 agendamentos da 22 via do RG e 02 pessoas foram encaminhadas para o CAD-
UNICO e 04 pessoas retornam com suas familias.

No dia 03/08, foi realizado contato telefénico com CREAS de Campo Belo — MG, para dar
continuidade nas tratativas das demandas da Sra. Ana Neutogem. As tratativas ocorreram no dia
04/06, onde foram realizados novos contatos com a filha Sra. Inés e com a equipe do CREAS -
Tatiana e Lorena. Encontramos dificuldades durante o periodo de acolhimento da referida
senhora uma vez que conforme foto em anexo a mesma tentou se evadir do acolhimento, mesmo
sabendo que estdvamos em tratativas com seu municipio e que a familia viria busca-la. A
tentativa de fuga ocorreu com justificativas de que ela iria procurar o filho.

Nos dias 05, 15, 18, 23, 25, e 29/08, foram disponibilizadas informa¢des sobre usuario do
projeto para equipe técnica do Resgate a Vida.

Nos dias 08, 16 e 30/08, houve discusséo de caso com técnica Marcia da UPA.

Nos dias 11/08, foi dado continuidade no acolhimento e orientagbes a Sra. Ana Paula Félix,
hoje referenciada em nosso projeto.

Nos dias 15, 16, 18, 19 e 26/08, houve discussdo de caso com a equipe do CREAS
(coordenadora Alice e técnica Cristina).

Nos dias 16, 18 e 24/08, houve discusséo de caso com a equipe do CAPS Il (coordenadora
Laura e técnica Erika).

No dia 16 e 17/08, realizamos contato pelas redes sociais com familiares do Sr. Willian
Aparecido Mourado Juliare, que fez postagem que ele estava desaparecido, sendo que ja fazia
guase 15 dias que ele estava usando a pernoite. No dia 18/08, ele retornou para o municipio de
Aguai reencontrando seus familiares.

No dia 25/08, houve contato telefénico com o CAPS |l de Santa Barbara d'Oeste, buscando
informacdes sobre o Sr. Ivanildo Anténio de Souza, pois, 0 mesmo, ficou para triagem, durante a
conversa foi possivel observar fala confusa e contraditora, apds a tentativa de mostrar confianca e
guerer ajudar, lvanildo contou que a cerca de 10 dia, havia fugido de casa e ndo sabia mais voltar.
O CAPS I, confirmou que ele era paciente ndo assiduo, e nos forneceu o contato dos familiares.
Foi realizado contato com a irma Eva, que informou que ja havia realizado BO de
desaparecimento e divulgacdes em rede sociais, e de forma imediata, estava providenciando um
familiar para vir buscar o irmé&o. Neste mesmo dia, foi realizado contato com CREAS de Espirito

Santo do Pinhal, na tentativa de localizar informac¢des de documentos pessoais dos Sr. Claudio
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Augusto Ribeiro e Eredio Natalino Augusto Ribeiro, que estdo usando a pernoite, relatam que
estdo trabalhando da colheita de laranja, e quando chegaram no municipio tiveram seus
pertences e documentos furtados.

No dia 30/08, reunido presencial com a equipe do CREAS, para discussdo de caso de Ana

Paula Félix.

SETEMBRO

No més de setembro foram realizadas 08 novas triagens, gerando no total 11 atendimentos
e foram realizados 02 agendamentos da 22 via do RG.

A triagem é realizada diariamente, a cada novo usuario que quer ser atendido apos a
pernoite. E valido ressaltar que embora os novos usuérios do projeto sejam orientados para
permanecerem para passar por triagem, nem todos optam pelo atendimento.

Através da triagem € identificado a demanda individual, onde por meio da escuta
gualificada € preenchido um instrumental de coleta de informacdes sobre cada usuario.

No més de setembro os atendimentos foram desenvolvidos de forma individual, com o
objetivo inserir os usuarios em politicas publicas, além de resgatar direitos violados e retomar
projetos de vida, viabilizar 0 acesso a renda, aos servigos publicos e incentivando a capacidade
de producédo na relacdo com o mercado de trabalho, restaurando o direito e a cidadania, além
disso, encaminhando os usuarios que apresentaram agravos a saude fisica e mental direcionando
a rede de atencédo a saude.

Dentro deste periodo ocorreram atualizagbes de prontuérios conforme os atendimentos
realizados. Desta forma, conseguimos contribuir para a organizacao e qualificacdo do conjunto de
informacdes necessarias ao diagnoéstico, planejamento e acompanhamento do trabalho social
realizado com os acolhidos e seus familiares.

O Plano Individual de Atendimento (PIA) é atualizado com frequéncia, buscando pensar em
um plano de atendimento individualizado que considere as especificidades de cada acolhido,
principalmente no que diz respeito a sua condi¢cdo. Podem-se considerar duas funcdes primordiais
para eles: assegurar 0 acesso aos direitos fundamentais e a promocao de autoestima. Na
perspectiva da cidadania, a OSC mantém uma ampla articulacdo com os programas e servigos
socios assistenciais e formativos e no ambito externo. O PIA abre espaco para o acolhido se
posicionar frente a sua propria historia, tracando conjuntamente suas perspectivas para o futuro.

Desse modo, a construcao do PIA apresenta como uma proposta de individualizac&o, que visa ao
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mesmo tempo, garantir os direitos considerando a sua singularidade e favorecer o processo de
tomada de responsabilidade.

E valido ressaltar que o termo de colaboracdo se encerrou em 10/09 e as acbes seréo
continuadas através de outra OSC.

No més de setembro, ocorreu a elaboracdo de atividades pensando em propostas com o
suporte de Leis e Resolucdes especificas a Politica de Assisténcia Social, bem como com a
importancia da participacdo dos usuarios, considerando sua opinido e sugestoes.

Nos dias, 01,02,05,06,07,08 e 09/09, durante o periodo das 08:00 as 17:00, Sra. Ana Paula
passou em atividades no CAPS Il. Sendo assim, o cronograma de atividade semanal, nao foi
realizado.

No dia 05/09, recebemos Gustavo Aparecido de S. Campos para pernoite. No dia 06/09, foi
realizada a triagem com ele, e o mesmo, apresentava fala desorganizada, aparentando
apresentar um possivel transtorno mental, ndo consegui precisar o tempo que estava fora de casa
e nem seu endereco, apenas informou residir no municipio de Araras e que frequentava o CAPS.
Com essas informacfes, iniciamos uma investigacdo na tentativa de localizar seus familiares.
Realizamos contato com os CAPSII e AD, e tivemos a informacéo que ele é paciente CID-F20 e
gque nado adere ao tratamento. Realizamos contato telefébnico com o pai, Sr. Adevaniu,
aparentemente um idoso que apresentava dificuldade de compreender as informagdes passadas,
mas afirmou que o filho estava desaparecido e que ja havia feito boletim de ocorréncia. Informou
gue nao disponha e recursos financeiros para vir buscar o filho, orientamos ele a procurar a rede
de apoio e que tentariamos contatos com a rede de salde e socioassistencial. Devido ao feriado,
retomamos as tratativas no dia 09/09, em contato com Lucas, assistente Social do Centro Pop,
informou que o genitor de Gustavo havia procurado por eles, informando a situacdo do filho, e que
para 0 momento, o municipio ndo dispunha de recursos para busca-lo. Nesse mesmo dia,
tentamos contato com a Secretaria de assisténcia, e em conversa com a gerente e técnica Gisele,
ficou responsavel em articular com a rede salde mental para providenciar transporte. Mas
infelizmente, Sr. Gustavo ndo quis permanecer no abrigo, disse que nao queria mais esperar e
gue daria um jeito de retornar para sua familia, toda equipe tentou conversar, mas ele, mostrou-se
resistente as orientacdes, aparentava fissura pela falta da sustancia quimica. Comunicamos ao
pai, que Gustavo havia ido embora, informando que retornaria para casa.

No dia 09/09, foi realizado contato telefénico com Paula, responsavel pela satde mental do

municipio, e informamos todas as tratativas, bem como, Gisele ficou ciente também.
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JANEIRO

Busca ativa Dados no Mensal 40% de saida das ruas Assistente Social
Triagem individual Relatério Monitor Social
Acolhimento Mensal Resultado alcangado: Coordenador
1) Construir o Emergencial 100% dos usuarios que
Atendimento Juridico aceitaram utilizar o projeto
processo de saida Encaminhamentos
d Articulacdo com a
asruas e
o Rede
possibilitar 100% de acesso a rede de Assistente Social
condigdes de acesso servicos e a beneficios Monitor Social
3 rede de servicos e assistenciais Coordenador
. Assessoria juridica
a beneficios Resultado alcang¢ado:
istenciai .
assistenciais 100% dos usuarios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas
2) Promover agoes Busca ativa Relatério Semanal 100% das agbes de Assistente Social
de sensibilizacio Triagem individual Mensal sensibilizacdo realizadas Monitor Social
divuleacio d Estabelecer vinculo Coordenador
para diviigagao do com PSR Gestdo de projetos
trabalho realizado, Divulgagao de Resultado alcangado:
direitos e informacdes
. Divulgacao de 100% das agOes realizadas
necessidades de
enderego sede
inclusdo social e
estabelecimento de
parcerias
Atendimento ~ Assistente Social
3) Promover acbes dividual o 100% de a¢des de Coordenad
) individua Relatorio Diario sensibilizagdo realizadas oordenador
de Fortalecimento Entrevista inicial Mensal
de vinculos e Entrevista Familiar Resultado alcangado:
Visita Domiciliar
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sensibilizagdo de Busca ativa 100% das agdes realizadas
possibilidade de
retorno familiar
4) Fornecer Café da manha 100% do fornecimento da Monitor Social
alimentag¢do matinal Jantar alimentacéo
e noturna as pessoas Relatério Diari Resultado alcangado:
idrio
. o Mensal
identificadas na 100% do fornecimento da
abordagem social e alimentagao
usuarios atendidos
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de mascaras higiene corporal
5) Fornecer higiene Higienizacao das maos
corporal as pessoas Troca de roupas Relatério Didrio Resultado alcangado:
iari
e disponibilizacdo de (Pernoite 18h as 15h) Mensal 100% do fornecimento da
acessos a banheiro higiene corporal
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago | pessoais que serao atendidos
entregues aos
para lavagem de .
Monitores sociais e Relatério Di4rio Resultado alcangado:
roupas e guarda de
lavadas por eles, e Mensal 100% dos usudrios que
pertences de uso entregues no dia utilizaram o projeto
pessoal seguinte
Cartazes, panfletos, 100% de informagdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientaces usudrios
informacdes claras e verbais Relatério .
M | Diario Resultado alcang¢ado:
acessiveis sobre o ensa
100% de informacgdes aos
CoVID-19 .
usuarios
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
8) Fornecer Kits de | higiene (sabonete, Relatdrio Didri Resultado al do-
- o escova de dentes, Mensal idrio esultado alcangado:
higiene individuais de d
pasta de dentes, 100% de fornecimento aos
presto barba,
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shampoo, cortador de
unha, absorvente)

usuarios do projeto

9) Contribuir na

identificacdo de

Encaminhamento a
rede de saude

100% da demanda
identificada

Toda a equipe

quem possa estar | Quarto de isolamento Didrio Resultado alcangado:
conforme
com sintomas e/ou quando houver a Relatério (
; demanda 100% das demandas
g necessidade e Mensal
oente, para e 1 i ifi i ifi i
p indicacio médica identificad | identificadas orientadas
orientar e a)
encaminhar para os
Servicos de Saude
Encaminhamento a 100% da oferta do local de Toda a equipe
10) Oferecer local rede de satde acordo com a demanda
para isolamento nos | Quarto de isolamento Didrio identificada
iari
. qguando houver a
casos suspeitos e . (conforme .
necessidade e Relatério Resultado alcangado:
confirmados de indicagcdo médica Mensal demanda
o ¢ identificad | Neste més ndo ocorreu
contaminagao pelo a) demanda de isolamento e
COVID19 as pessoas casos positivados
em situacdo de rua
Realizagdo de - 100% participando nas Assistente social
11) Garantir a A blei Relatorio A blei Coordenad
o ticio 1o g ssembleias Mensal ssembleias oordenador
articipacdo dos
L. N Ata de Mensal Resultado alcang¢ado:
usuarios na Gestao Assembleia
do Servigo/OSC Lista de 100%
Presenga
Foto
Aplicagdo de Relatério Trimestral | 80% de usudrios satisfeitos | Assistente social
questionario Mensal ‘ Coordenador
12) Garantir a individual de Modelo de | Janeiroe Resultado alcangado:
Maio

Satisfacdo do

publico-alvo

avaliacao do projeto
executado (pernoite e
acolhimento)

guestionario
Tabulacdo de
dados

90%

Segue anexo o resultado
da pesquisa de satisfacado
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PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

FEVEREIRO

Busca ativa Dados no Mensal 40% de saida das ruas
Triagem individual Relatério Mensal
Acolhimento Emergencial Resultado alcancado:
Atendimento Juridico 100% dos usudarios que
Encaminhamentos aceitaram utilizar o projeto
1) Construir o processo Articulacdo com a Rede
de saida das ruas e
possibilitar condi¢Ges de 100% de acesso 3 rede de
acesso a rede de servigos servicos e a beneficios
e a beneficios assistenciais
assistenciais Resultado alcangado:
100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas
2) Promover a¢des de Busca ativa Relatério Mensal Semanal 100% das agdes de
S Triagem individual sensibilizacdo realizadas
sensibilizacdo para
. 3 Estabelecer vinculo com
divulgacdo do trabalho PSR
realizado, direitos e Divulgacdo de informacgdes Resultado alcancado:
necessidades de inclusdo | Divulgacdo de endereco
sede 100% das agOes realizadas
social e estabelecimento
de parcerias
100% de agdes de
3) Promover a¢des de Atendimento individual sensibilizagdo realizadas
Fortalecimento de Entrevista inicial
Entrevista Familiar Relatério M | Didri Resultado alcangado:
vinculos e sensibilizacdo . .. elatorio lviensa lario
Visita Domiciliar 100% das agdes realizadas
de possibilidade de Busca ativa
retorno familiar
4) Fornecer alimentacdo Café da manha Relatério Mensal Didrio 100% do fornecimento da
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matinal e noturna as Jantar alimentacao
pessoas identificadas na Resultado alcancado:
abordagem social e
100% do fornecimento da
usuarios atendidos . ~
alimentagao
Banho 100% do fornecimento da

5) Fornecer higiene

corporal as pessoas e

Troca de mascaras
Higienizagdo das maos
Troca de roupas

higiene corporal

Resultado alcang¢ado:

] Relatério Mensal Diario
disponibilizagdo de (Pernoite 18h as 15h) 100% do fornecimento da
acessos a banheiro higiene corporal
Lavagem de roupas 100% dos usuarios
pessoais que serao atendidos
6) Assegurar espago para entregues aos Monitores
lavagem de roupas e sociais e lavadas por eles, e L. . Resultado alcangado:
i . Relatério Mensal Diario
guarda de pertences de entregues no dia seguinte 100% dos usuarios que
uso pessoal utilizaram o projeto
Cartazes, panfletos, 100% de informagdes aos
) . palestras, orientacdes usudrios
7) Fornecer informacdes .
verbais
claras e acessiveis sobre Relatério Mensal Diario Resultado alcangado:
o COVID-19 100% de informacgdes aos
usudrios
Entrega de kits de higiene 100% de fornecimento
(sabonete, escova de
‘ dentes, pasta de dentes, Resultado alcang¢ado:
8) Fornecer Kits de Relatério M | Didri
- i presto barba, shampoo, elatério Mensa iario 100% de fornecimento aos
igiene individuais
& cortador de unha, usuarios do projeto
absorvente)
9) Contribuir na Encaminhamento a rede de Didrio 100% da demanda
identificacdo de quem saude Relatério Mensal (conforme identificada
demanda

possa estar com

Quarto de isolamento
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sintomas e/ou doente,
para orientar e
encaminhar para os

Servigos de Saude

quando houver a
necessidade e indicacdo

médica

10) Oferecer local para
isolamento nos casos
suspeitos e confirmados
de contaminacao pelo
COVID19 as pessoas em

situacao de rua

saude
Quarto de isolamento
guando houver a
necessidade e indicagdo
médica

Encaminhamento a rede de

11) Garantira
Participa¢do dos usuarios
na Gestdo do

Servico/OSC

Realiza¢do de Assembleias

12) Garantir a Satisfacdo

do publico-alvo

Aplicacdo de questionario
individual de avaliacao do
projeto executado
(pernoite e acolhimento)

identificada) Resultado alcangado:
Neste més ndo ocorreu
demanda
100% da oferta do local de
acordo com a demanda
identificada
Didrio
N (conforme Resultado alcangado:
Relatério Mensal demanda o
Neste més ndo ocorreu
identificada) demanda de isolamento e
casos positivados
100% participando nas
Relatério Mensal Assembleias
Ata de Mensal Resultado alcangado:
Assembleia
Lista de Presenca 100%
Foto
Relatério Mensal | Trimestral |80% de usudrios satisfeitos
Modelo de
questiondrio Janeiro e Resultado alcangado:
Tabulagdo de Maio 90%
dados
Pesquisa de satisfagao foi
aplicada em Janeiro

MARCO
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1) Construir o
processo de saida
dasruas e
possibilitar
condicdes de acesso
a rede de servicos e
a beneficios

assistenciais

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial
Atendimento Juridico
Encaminhamentos
Articulagdo com a
Rede

Dados no Mensal
Relatério

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcang¢ado:

100% dos usuarios que
aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

100% de acesso a rede de
servicos e a beneficios
assistenciais

Resultado alcang¢ado:

100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Assessoria juridica

2) Promover agdes
de sensibilizagdo
para divulgacdo do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacgdes
Divulgacao de
endereco sede

Relatorio Semanal

Mensal

100% das acdes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcang¢ado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Gestdo de projetos

3) Promover agbes
de Fortalecimento
de vinculos e
sensibilizacao de
possibilidade de

retorno familiar

Atendimento
individual
Entrevista inicial
Entrevista Familiar
Visita Domiciliar
Busca ativa

Relatorio .
Diario
Mensal

100% de agOes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Coordenador

4) Fornecer
alimentagdo matinal

e noturna as pessoas

Café da manha
Jantar

Relatorio .
Diario
Mensal

100% do fornecimento da
alimentacao

Monitor Social
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identificadas na Resultado alcangado:
abordagem social e 100% do fornecimento da
usuadrios atendidos alimentacao
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de mascaras higiene corporal
5) Fornecer higiene Higienizagdo das maos
corporal as pessoas Troca de roupas Relatério Diri Resultado alcangado:
idrio
e disponibilizacao de (Pernoite 18h as 19h) Mensal 100% do fornecimento da
acessos a banheiro higiene corporal
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago | pessoais que serao atendidos
entregues aos
para lavagem de ]
Monitores sociais e Relatério Dirio Resultado alcancado:
roupas e guarda de 1ari
lavadas por eles, e Mensal 100% dos usudrios que
pertences de uso entregues no dia utilizaram o projeto
pessoal seguinte
Cartazes, panfletos, 100% de informacgdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
informacdes claras e verbais Relatorio .
M | Didrio Resultado alcangado:
acessiveis sobre o ensa
100% de informagdes aos
CovID-19 -
usuarios
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
‘ escova de dentes, N Resultado alcangado:
8) Fornecer Kits de q Relatério .
hici individua pasta de dentes, Mensal Diario 100% de fornecimento aos
igiene individuais
& presto barba, usuarios do projeto
shampoo, cortador de
unha, absorvente)
9) Contribuir na Encaminhamento a ] 100% da demanda Toda a equipe
identificacdo de rede de sadde Relatério piario identificada
¢ (conforme
guem possa estar | Quarto de isolamento Mensal demanda Resultado alcang¢ado:
; guando houver a identificad
com sintomas e/ou Neste més ocorreu o
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X

doente, para necessidade e a) isolamento de um usuario
orientar e indicacdo médica diagnosticado com
Tuberculose
encaminhar para os
Servigos de Saude
Encaminhamento a 100% da oferta do local de Toda a equipe
rede de saude acordo com a demanda
10) Oferecer local | Quarto de isolamento identificada
para isolamento nos | quando houvera - )
. necessidade e Diario Resultado alcangado:
casos suspeitos e o . o (conforme
) indicacdo médica Relatorio d d Neste més ndo ocorreu
confirmados de Mensal €émanda g da de isol ;
o identificad | demanda de isolamento e
contaminagdo pelo a) casos positivados de Covid
COVID19 as pessoas — 19, porém ocorreu o
. ~ isolamento de um usuario
em situagdo de rua ) ]
diagnosticado com
Tuberculose
Realizacdo de - 100% participando nas Assistente social
11) Garantir a A blei Relatorio A blei Coordenad
articioacio d ssembleias Mensal ssembleias oordenador
articipacdo dos
L. ~ Ata de M | Resultado alcang¢ado:
usudrios na Gestdo Assembleia énsa
do Servigo/0SC Lista de 100%
Presenga
Foto
Aplicagao de Relatério Trimestral | 80% de usudrios satisfeitos | Assistente social
guestionario Mensal . Coordenador
12) Garantir a individual de Modelo de Janeiro e Resultado alcangado:
. s . S Maio
Satisfacdo do avaliacdo do projeto | questionario 90%
Sy executado (pernoite e | Tabulagdo de
publico-alvo i . . . .
acolhimento) dados Pesquisa de satisfacao foi
aplicada em Janeiro
ABRIL
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1) Construir o
processo de saida
dasruas e
possibilitar
condicdes de acesso
a rede de servicos e
a beneficios

assistenciais

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial
Atendimento Juridico
Encaminhamentos
Articulagdo com a
Rede

Dados no Mensal
Relatério

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcang¢ado:

100% dos usuarios que
aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

100% de acesso a rede de
servicos e a beneficios
assistenciais

Resultado alcang¢ado:

100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Assessoria juridica

2) Promover agdes
de sensibilizagdo
para divulgacdo do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacgdes
Divulgagdo de
endereco sede

Relatorio Semanal

Mensal

100% das acdes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcang¢ado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Gestdo de projetos

3) Promover agbes
de Fortalecimento
de vinculos e
sensibilizacao de
possibilidade de

retorno familiar

Atendimento
individual
Entrevista inicial
Entrevista Familiar
Visita Domiciliar
Busca ativa

Relatorio .
Diario
Mensal

100% de agOes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das agbes realizadas

Assistente Social
Coordenador

4) Fornecer
alimentagdo matinal

e noturna as pessoas

Café da manha
Jantar

Relatorio .
Diario
Mensal

100% do fornecimento da
alimentacao

Monitor Social
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identificadas na Resultado alcangado:
abordagem social e 100% do fornecimento da
usuadrios atendidos alimentacao
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de mascaras higiene corporal
5) Fornecer higiene Higienizagdo das maos
corporal as pessoas Troca de roupas Relatério Diri Resultado alcangado:
idrio
e disponibilizacao de (Pernoite 18h as 19h) Mensal 100% do fornecimento da
acessos a banheiro higiene corporal
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago | pessoais que serao atendidos
entregues aos
para lavagem de ]
Monitores sociais e Relatério Dirio Resultado alcancado:
roupas e guarda de 1ari
lavadas por eles, e Mensal 100% dos usudrios que
pertences de uso entregues no dia utilizaram o projeto
pessoal seguinte
Cartazes, panfletos, 100% de informacgdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
informacdes claras e verbais Relatorio .
M | Didrio Resultado alcangado:
acessiveis sobre o ensa
100% de informagdes aos
CovID-19 -
usuarios
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
‘ escova de dentes, N Resultado alcanc¢ado:
8) Fornecer Kits de q Relatério .
hici individua pasta de dentes, Mensal Diario 100% de fornecimento aos
igiene individuais
& presto barba, usuarios do projeto
shampoo, cortador de
unha, absorvente)
9) Contribuir na Encaminhamento a ] 100% da demanda Toda a equipe
identificacdo de rede de sadde Relatério piario identificada
¢ (conforme
guem possa estar | Quarto de isolamento Mensal demanda Resultado alcang¢ado:
; guando houver a identificad
com sintomas e/ou Neste més ndao ocorreu
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Satisfacdo do

avaliagdo do projeto
executado (pernoite e

guestionario
Tabulagdo de

doente, para necessidade e a) demanda de isolamento
orientar e indicacdo médica
encaminhar para os
Servigos de Saude
. o .
10) Oferecer local Encammhame,:nto a 100% da oferta do local de Toda a equipe
rede de saude acordo com a demanda
para isolamento nos Quarto de isolamento Diario identificada
casos suspeitos e quando houver a (conforme
necessidade e Relatério Resultado alcangado:
confirmados de Mensal demanda
indicagcdo médica identificad P
contaminacio pelo Neste més n3do ocorreu
a) demanda de isolamento e
COVID19 as pessoas casos positivados de Covid
em situagdo de rua -19
Realizacdo de - 100% participando nas Assistente social
11) Garantir a ¢ ) Relatorio °P P )
Assembleias Mensal Assembleias Coordenador
Participacdo dos
. N Ata de M | Resultado alcangado:
usudrios na Gestdo Assembleia ensa
do Servigo/osc Lista de 100%
Presenca
Foto
Aplicagao de Relatério Trimestral | 80% de usudrios satisfeitos | Assistente social
questionario Mensal ' Coordenador
individual de Modelo de Janel'ro e Resultado alcang¢ado:
12) Garantir a Maio

90%

iblico-alvo acolhimento) dados Pesquisa de satisfagao foi
P aplicada em Janeiro e sera
apresentada novamente
em maio
MAIO
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1) Construir o
processo de saida
dasruas e
possibilitar
condicdes de acesso
a rede de servicos e
a beneficios

assistenciais

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial
Atendimento Juridico
Encaminhamentos
Articulagdo com a
Rede

Dados no Mensal
Relatério

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcang¢ado:

100% dos usuarios que
aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

100% de acesso a rede de
servicos e a beneficios
assistenciais

Resultado alcang¢ado:

100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Assessoria juridica

2) Promover agdes
de sensibilizagdo
para divulgacdo do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacgdes
Divulgacao de
endereco sede

Relatorio Semanal

Mensal

100% das acdes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcang¢ado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Gestdo de projetos

3) Promover agbes
de Fortalecimento
de vinculos e
sensibilizacao de
possibilidade de

retorno familiar

Atendimento
individual
Entrevista inicial
Entrevista Familiar
Visita Domiciliar
Busca ativa

Relatorio .
Diario
Mensal

100% de agOes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das agbes realizadas

Assistente Social
Coordenador

4) Fornecer
alimentagdo matinal

e noturna as pessoas

Café da manha
Jantar

Relatorio .
Diario
Mensal

100% do fornecimento da
alimentacao

Monitor Social

Avenida Padre Joéo Vieira Ramalho,450, Mirante, Mogi Mirim/SP

Fone: (19) 997229503

E-mail: soscristaomogimirim@yahoo.com




ABRIGO EMERGENCIAL DE MOGI MIRIM

SOS CRISTAO

SO5

CRISTAD

PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

identificadas na Resultado alcangado:
abordagem social e 100% do fornecimento da
usuadrios atendidos alimentagdo aos que
utilizaram o projeto
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de mascaras higiene corporal
5) Fornecer higiene | Higienizacdo das m3os
Resultado alcangado:
corporal as pessoas Troca de roupas Relatério Diri ¢
. idrio
e disponibilizacdo de (Pernoite 18h as 19h) Mensal 100% do fornecimento da
. higiene corporal aos
acessos a banheiro e -
usuarios que utilizaram o
projeto
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago pessoais que serao atendidos
para lavagem de entregues aos
Monitores sociais e Relatério . Resultado alcangado:
roupas e guarda de Mensal Diario
lavadas por eles, e o -
pertences de uso Ctrenues no din 100% dos usuarios que
egues utilizaram o projeto e
pessoal seguinte deixaram roupas
Cartazes, panfletos, 100% de informacgdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
verbais
informacdes claras e Relatdrio Didri Resultado alcangado:
idrio
.o Mensal
acessiveis sobre o 100% de informagdes aos
COovID-19 usudrios que utilizaram o
projeto
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
escova de dentes, Resultado alcang¢ado:
8) Fornecer Kits de pasta de dentes, Relatério Dirio 100% de fornecimento aos
higiene individuais presto barba, Mensal usudrios que utilizaram o
shampoo, cortador de projeto
unha, absorvente)
9) Contribuir na Encaminhamento a Relatério Diario 100% da demanda Toda a equipe
identificacio de rede de saude Mensal (conforme identificada

Avenida Padre Joéo Vieira Ramalho,450, Mirante, Mogi Mirim/SP

Fone: (19) 997229503

E-mail: soscristaomogimirim@yahoo.com




SO5

CRISTAD

ABRIGO EMERGENCIAL DE MOGI MIRIM

PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL

SOS CRISTAO

DE PESSOAS EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

CNPJ: 20.004.071/0001-70

guem possa estar | Quarto de isolamento demanda Resultado alcangado:
: quando houver a identificad
com sintomas e/ou . No més de maio
g necessidade e a)
nte, para T .
oente, p indicacdo médica ocorreram
orientar e encaminhamentos para a
h rede de saude de pessoas
encaminhar para os . .
P com sintomas de Covid-19
Servigos de Saude e outros
Encaminhamento a 100% da oferta do local de Toda a equipe
rede de saude acordo com a demanda
Quarto de isolamento identificada
10) Oferecer local quando houver a
. Resultado alcang¢ado:
para isolamento nos necessidade e Dirio
indicagdo médica A :
casos suspeitos e ¢ N (conforme No més de maio ocorreu
] Relatério q q uma demanda de
confirmados de M | eémanda |
ensa . o isolamento, entretanto a
. identificad
contaminagdo pelo a) pessoa ndo completou o
COVID19 as pessoas tempo necessario,
. - solicitando para ir embora
em situagdo de rua ) .
e todos as orientagdes
sobre as responsabilidades
foram realizadas
Realizagdo de 100% participando nas Assistente social
Assembleias Assembleias Coordenador
11) Garantir a Relatério
) Mensal Resultado alcang¢ado:
Participagao dos
L. Gests Ata de Mensal No més de maio ndao
usuarios na Gestdo i
Assembleia ocorreu assembleia com o
do Servico/OSC Lista de acolhido uma vez que o
Presenca mesmo apresenta
Foto oA .
resisténcia em atividades
em grupo e direcionadas
Aplicagao de Relatério Trimestral | 80% de usudrios satisfeitos | Assistente social
qguestionario Mensal . Coordenador
12) Garantir a individual de Modelo de Janeiroe Resultado alcancado:
Maio

Satisfacdo do

publico-alvo

avaliagdo do projeto
executado (pernoite e
acolhimento)

guestionario
Tabulagdo de
dados

100%

Pesquisa de satisfagao foi
aplicada em maio
apresentando um indice
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de satisfacdo elevado
conforme segue em anexo.

JUNHO

1) Construir o
processo de saida
das ruas e
possibilitar
condi¢cbes de acesso
arede de servicos e
a beneficios

assistenciais

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial
Atendimento Juridico
Encaminhamentos
Articulacdo com a
Rede

Dados no
Relatério
Mensal

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcanc¢ado:

100% dos usuarios que
aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

100% de acesso a rede de
servicos e a beneficios
assistenciais

Resultado alcang¢ado:

100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador
Assessoria juridica

2) Promover agbes
de sensibilizagao
para divulgacao do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacdes
Divulgacdo de
endereco sede

Relatério
Mensal

Semanal

100% das acdes de
sensibilizagcdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das acdes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador
Gestdo de projetos

3) Promover agbes

de Fortalecimento

Atendimento
individual
Entrevista inicial

Relatério
Mensal

Diario

100% de agbes de
sensibilizacdo realizadas

Assistente Social
Coordenador
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de vinculos e Entrevista Familiar Resultado alcangado:
R TTR Visita Domiciliar
sensibilizacéo de Busca ativa 100% das agdes realizadas
possibilidade de
retorno familiar
4) Fornecer Café da manha 100% do fornecimento da Monitor Social
. ~ . Jantar alimentacao
alimentag¢do matinal
e noturna as pessoas Relatério Diri Resultado alcang¢ado:
idrio
. - Mensal
identificadas na 100% do fornecimento da
abordagem social e alimentagdo aos que
usuarios atendidos utilizaram o projeto
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de madscaras higiene corporal
5) Fornecer higiene | Higienizacdo das m3os
corporal as pessoas Troca de roupas Relatorio Didri Resultado alcancado:
. iario
e disponibilizacio de (Pernoite 18h as 13h) Mensal 100% do fornecimento da
acessos a banheiro higiene corporal aos
usuarios que utilizaram o
projeto
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espaco | assoais que serdio atendidos
para lavagem de entregues aos
. . Relatério . Resultado alcang¢ado:
roupas e guarda de Monitores sociais e Mensal Diario
pertences de uso lavadas por eles, e 100% dos usuarios que
entregues no dia utilizaram o projeto e
pessoal seguinte deixaram roupas
Cartazes, panfletos, 100% de informagdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
verbais
informacdes claras e Relatério Diri Resultado alcang¢ado:
idrio
- Mensal
acessiveis sobre o 100% de informacgdes aos
COVID-19 usudrios que utilizaram o
projeto
8) Fornecer Kits de Entrega de kits de Relatério Didri 100% de fornecimento Toda a equipe
- idrio
higiene individuais higiene (sabonete, Mensal
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escova de dentes,
pasta de dentes,
presto barba,
shampoo, cortador de
unha, absorvente)

Resultado alcangado:

100% de fornecimento aos
usudrios que utilizaram o
projeto

9) Contribuir na
identificacdo de
guem possa estar
com sintomas e/ou
doente, para
orientar e
encaminhar para os

Servigos de Saude

Encaminhamento a
rede de saude

Quarto de isolamento
quando houver a
necessidade e
indicacdo médica

Relatério
Mensal

Didrio
(conforme
demanda
identificad
a)

100% da demanda
identificada

Resultado alcangado:

No més de JUNHO ndo
ocorreram
encaminhamentos para a
rede de saude de pessoas
com sintomas de Covid-19,
entretanto ocorreram
encaminhamentos de
outras demandas de
saude.

Toda a equipe

10) Oferecer local
para isolamento nos
€asos suspeitos e
confirmados de
contaminacdo pelo
COVID19 as pessoas

em situacdo de rua

Encaminhamento a
rede de saude
Quarto de isolamento
quando houver a
necessidade e
indicacdo médica

Relatério
Mensal

Didrio
(conforme
demanda
identificad
a)

100% da oferta do local de
acordo com a demanda
identificada

Resultado alcang¢ado:

No més de JUNHO ndo
ocorreu demanda de
isolamento de COVID,
entretanto recebemos um
acolhido que necessitava
de repousos devido
agressao fisica sofrida.

Toda a equipe

11) Garantir a
Participacdo dos
usuarios na Gestao

do Servico/OSC

Realizacdo de
Assembleias

Relatério
Mensal
Ata de

Assembleia
Lista de
Presenga
Foto

Setembro

100% participando nas
Assembleias

Resultado alcangado:

No més de JUNHO ndo
ocorreu assembleia com o
acolhido uma vez que ele
apresenta resisténcia em

Assistente social
Coordenador
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atividades em grupo e
direcionadas

12) Garantira

Satisfacdo do

Aplicacdo de

guestionario

individual de
avaliacdo do projeto
executado (pernoite e

Relatério Setembro
Mensal
Modelo de
guestionario

Tabulagdo de

80% de usuarios satisfeitos
Resultado alcangado:

100%

Assistente social
Coordenador

acolhimento) dados Pesquisa de satisfacdo tem
publico-alvo sido aplicada, e os
resultados serdo
apresentados em
setembro.
JULHO

Busca ativa Dados no Mensal 40% de saida das ruas Assistente Social
Triagem individual Relatério Monitor Social
Acolhimento Mensal Resultado alcangado: Coordenador
1) Construir o Emergencial 100% dos usudrios que
Atendimento Juridico aceitaram utilizar o projeto
processo de saida Encaminhamentos
d Articulagdo com a
asruas e
o Rede
possibilitar 100% de acesso a rede de Assistente Social
condigdes de acesso servigos e a beneficios Monitor Social
a rede de servicos e assistenciais Coordenador
. Assessoria juridica
a beneficios Resultado alcang¢ado:
assistenciais 100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto
e que foram identificadas
as demandas
2) Promover acdes Busca ativa Relatério Semanal 100% das a¢des de Assistente Social
L Triagem individual Mensal sensibilizacdo realizadas Monitor Social
de sensibilizacao ]
Estabelecer vinculo Coordenador
para divulgagdo do com PSR Gest3o de projetos
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trabalho realizado, Divulgacdo de Resultado alcangado:
direitos e informacdes . B _
Divulgac3o de 100% das acoes realizadas
necessidades de
endereco sede
inclusao social e
estabelecimento de
parcerias
~ . 100% de a¢bes de Assistente Social
3) Promover agdes Atendimento
o sensibilizagdo realizadas Coordenador
de Fortalecimento individual
Entrevista inicial L. .
de vinculos e , - Relatério o Resultado alcancado:
Entrevista Familiar M | Didrio
sensibilizagdo de Visita Domiciliar ensa 100% das acGes realizadas
possibilidade de Busca ativa
retorno familiar
4) Fornecer Café da manha 100% do fornecimento da Monitor Social
. - . Jantar alimentacao
alimentacdo matinal
e noturna as pessoas Relatério Didri Resultado alcangado:
iario
. e Mensal
identificadas na 100% do fornecimento da
abordagem social e alimentacdo aos que
usudrios atendidos utilizaram o projeto
Banho 100% do fornecimento da Monitor Social
Troca de mascaras higiene corporal
5) Fornecer higiene |Higienizacdo das m3os
. d L. Resultado alcangado:
corporal as pessoas Troca de roupas Relatério Didri
. idrio
e disponibilizagao de (PernOIte 18h as 19h) Mensal 100% dO fOI’neCimentO da
) higiene corporal aos
acessos a banheiro g -
usuarios que utilizaram o
projeto
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago pessoais que serao atendidos
para lavagem de entregues aos
. . Relatério . Resultado alcangado:
roupas e guarda de Monitores sociais e Mensal Diario
lavadas por eles, e o -
pertences de uso Ctrenues no din 100% dos usuarios que
gu utilizaram o projeto e
pessoal seguinte deixaram roupas
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Cartazes, panfletos, 100% de informacgdes aos Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagcGes usudrios
verbais
informacdes claras e Relatério Dirio Resultado alcangado:
iari
.o Mensal
acessiveis sobre o 100% de informagdes aos
COVID-19 usudrios que utilizaram o
projeto
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
o Cted escova de dentes, elatér Resultado alcangado:
ornecer Kits de elatdrio
asta de dentes, Diario :
higiene individuais P barb Mensal 100% de fornecimento aos
presto barba, usuarios que utilizaram o
shampoo, cortador de projeto
unha, absorvente)
Encaminhamento a 100% da demanda Toda a equipe
rede de saude identificada
9) Contribuir na
. R Quarto de isolamento Resultado alcang¢ado:
identificacdo de doh
quando houver a L
guem possa estar necessidade e Diario No més de JULHO ndo
conforme
com sintomas e/ou indicagdo médica Relatério (demanda oI:orreram
encaminhamentos para a
Mensal ) N
doente, para identificad | rede de saude de pessoas
orientar e a) com sintomas de Covid-19,
encaminhar para os entretanto ocorreram
g g encaminhamentos de
Servigos de Saude .
¢ outras demandas de salude
no acolhimento e pernoite
Encaminhamento a 100% da oferta do local de Toda a equipe
10) Oferecer local rede de saude acordo com a demanda
. Quarto de isolamento identificada
para isolamento nos doh Diario
quando houver a
casos suspeitos e necessidade e Relatério (conforme Resultado alcangado:
; indicacs 2di demanda . N
confirmados de indicacdo médica Mensal ‘ o No més de JULHO n3o
. identificad
contaminacgao pelo ) ocorreu demanda de
a .
COVID19 as pessoas isolamento de COVID,
_ . entretanto recebemos um
em situagdo de rua acolhido que necessitava
de repousos devido
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agressao fisica sofrida.
Realizagdo de 100% participando nas Assistente social
Assembleias Assembleias Coordenador
Resultado alcangado:
11) Garantir a Relatorio
Mensal No més de JULHO ndo
Participagdo dos Ata de ocorreu assembleia com o
usudrios na Gestdo Assembleia | S€tembro | acolhido uma vez que ele
do Servico/0SC Lista de apresenta resisténcia em
Presenca atividades em grupo e
Foto direcionadas, entretanto
foram realizadas reunides
com a populacdo da
pernoite
Aplicagdo de Relatério Setembro | 80% de usuarios satisfeitos | Assistente social
guestionario Mensal Coordenador
. individual de Modelo de Resultado alcancado:
12) Garantir a avaliacdo do projeto | questionario : c o
Satisfagdo do executado (pernoite e | Tabulacdo de A pesq'wsa dt‘e satisfagdo
tem sido aplicada, e os
publico-alvo acolhimento) dados resultados serdo
apresentados em
setembro.
AGOSTO

1) Construir o
processo de saida
dasruase

possibilitar

a beneficios

assistenciais

condigdes de acesso

a rede de servicos e

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial

Atendimento Juridico

Encaminhamentos
Articulacdo com a
Rede

Dados no
Relatério
Mensal

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcangado:

100% dos usudrios que

aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

servicos e a beneficios

100% de acesso a rede de

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador
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assistenciais
Resultado alcang¢ado:

100% dos usuarios que

aceitaram utilizar o projeto

e que foram identificadas
as demandas

Assessoria
juridica

2) Promover agdes
de sensibilizagao
para divulgacao do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacdes
Divulgacdo de
endereco sede

100% das agles de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcang¢ado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Gestdo de
projetos

3) Promover acdes
de Fortalecimento
de vinculos e
sensibilizagdo de
possibilidade de

retorno familiar

Atendimento
individual
Entrevista inicial
Entrevista Familiar
Visita Domiciliar
Busca ativa

100% de agOes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcang¢ado:

100% das agdes realizadas

Assistente Social
Coordenador

4) Fornecer
alimentag¢do matinal
e noturna as pessoas

identificadas na
abordagem social e

usuarios atendidos

Café da manha
Jantar

100% do fornecimento da
alimentacao

Resultado alcang¢ado:

100% do fornecimento da
alimentagdo aos que
utilizaram o projeto

Monitor Social

5) Fornecer
higiene corporal
as pessoas e

disponibilizacdo

Banho
Troca de mdscaras
Higienizagdo das maos
Troca de roupas
(Pernoite 18h as 19h)

Relatério Semanal
Mensal
Relatério .
Diario
Mensal
Relatorio L
Diario
Mensal
Relatério .
Diario
Mensal

100% do fornecimento da
higiene corporal

Resultado alcang¢ado:

100% do fornecimento da

Monitor Social
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de acessos a higiene corporal aos
banheiro usuarios que utilizaram o
projeto
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espago pessoais que serao atendidos
para lavagem de entregues aos
. . Relatério . Resultado alcangado:
roupas e guarda de Monitores sociais e Mensal Diario
lavadas por eles, e o -
pertences de uso . i 100% dos usuarios que
entregues no dia utilizaram o projeto e
pessoal seguinte deixaram roupas
Cartazes, panfletos, 100% de informacgBes aos | Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
verbais
informacdes claras e Relatério Didri Resultado alcangado:
idrio
Lo Mensal
acessiveis sobre o 100% de informagdes aos
COVID-19 usuarios que utilizaram o
projeto
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
escova de dentes, Resultado alcang¢ado:
8) Fornecer Kits de pasta de dentes, Relatério Dirio 100% de fornecimento aos
higiene individuais presto barba, Mensal usuadrios que utilizaram o
shampoo, cortador de projeto
unha, absorvente)
Encaminhamento a 100% da demanda Toda a equipe
9) Contribuir na rede de saude identificada
identificacdo de .
¢ Quarto de isolamento Resultado alcang¢ado:
quem possa estar guando houver a Diario
. conforme | No més de AGOSTO ndo
com sintomas e/ou necessidade e Relatério (d q
indicacdo médica Mensal emanda ocorreram
doente, para identificad | encaminhamentos para a
orientar e a) rede de saude de pessoas
. com sintomas de Covid-19,
encaminhar para os
entretanto ocorreram
Servigos de Saude encaminhamentos de
outras demandas de

Avenida Padre Joéo Vieira Ramalho,450, Mirante, Mogi Mirim/SP
Fone: (19) 997229503
E-mail: soscristaomogimirim@yahoo.com




SO5

CRISTAD

XX

ABRIGO EMERGENCIAL DE MOGI MIRIM

SOS CRISTAO

PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

CNPJ: 20.004.071/0001-70

saude.

10) Oferecer local

para isolamento nos

Encaminhamento a
rede de saude

100% da oferta do local de
acordo com a demanda

Toda a equipe

12) Garantir a
Satisfacdo do

publico-alvo

avaliacdo do projeto
executado (pernoite e
acolhimento)

questionario
Tabulagdo de
dados

100%

Pesquisa de satisfagdo tem
sido aplicada, e os
resultados serdo
apresentados no relatorio
de setembro.

_ Quarto de isolamento Didrio identificada
Casos SUSpeItOS e quando houver a Relatorio (Conforme
confirmados de necessidade e Mensal demanda Resultado alcangado:
L TS— T identificad
contaminacdo pelo indicagdo médica a) No més de AGOSTO n3o
COVID19 as pessoas ocorreu demanda de
tuacio d isolamento de COVID.
em situagdo de rua
Realizagdo de Relatorio 100% participando nas Assistente social
; i
11) Garantir a Assembleias Mensal Assembleias Coordenador
Participacdo dos
Ata de Resultado alcangado:
usudrios na Gestdo Assembleia | Setembro
Presenca ocorreram orientacdes aos
Foto usuarios da pernoite
Aplicagao de Relatério Setembro | 80% de usudrios satisfeitos | Assistente social
questionario Mensal Coordenador
individual de Modelo de Resultado alcangado:
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SETEMBRO

1) Construir o
processo de saida
dasruase
possibilitar
condigcdes de acesso
a rede de servicos e
a beneficios

assistenciais

Busca ativa
Triagem individual
Acolhimento
Emergencial
Atendimento Juridico
Encaminhamentos
Articulacdo com a
Rede

Dados no Mensal
Relatério

Mensal

40% de saida das ruas
Resultado alcang¢ado:

100% dos usudrios que
aceitaram utilizar o projeto

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

100% de acesso a rede de
servicos e a beneficios
assistenciais

Resultado alcangado:

100% dos usudrios que

aceitaram utilizar o projeto

e que foram identificadas
as demandas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador
Assessoria
juridica

2) Promover agdes
de sensibilizagao
para divulgagao do
trabalho realizado,
direitos e
necessidades de
inclusdo social e
estabelecimento de

parcerias

Busca ativa
Triagem individual
Estabelecer vinculo

com PSR
Divulgacdo de
informacdes
Divulgacao de
endereco sede

Relatério Semanal

Mensal

100% das acdes de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das agGes realizadas

Assistente Social
Monitor Social
Coordenador

Gestdo de
projetos

3) Promover agdes
de Fortalecimento
de vinculos e
sensibilizacdo de
possibilidade de

retorno familiar

Atendimento
individual
Entrevista inicial
Entrevista Familiar
Visita Domiciliar
Busca ativa

Relatério
Mensal

Diario

100% de ac¢es de
sensibilizacdo realizadas

Resultado alcangado:

100% das agGes realizadas

Assistente Social
Coordenador
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4) Fornecer Café da manha 100% do fornecimento da | Monitor Social
. ~ . Jantar alimentagao
alimentacdo matinal
e noturna as pessoas Relatério Didri Resultado alcangado:
idrio
. . Mensal
identificadas na 100% do fornecimento da
abordagem social e alimentagdo aos que
usudrios atendidos utilizaram o projeto
Banho 100% do fornecimento da | Monitor Social
5) Fornecer . .
Troca de mascaras higiene corporal
higiene corporal |Higienizag¢3o das m3os
Resultado alcangado:
as pessoas e Troca de roupas Relatério Didri ¢
. idrio
disponibilizacio (Pernoite 18h as 19h) Mensal 100% do fornecimento da
higiene corporal aos
de acessos a e N
usuarios que utilizaram o
banheiro projeto
Lavagem de roupas 100% dos usuarios Monitor Social
6) Assegurar espaco pessoais que serao atendidos
para lavagem de entregues aos
. . Relatério . Resultado alcangado:
roupas e guarda de Monitores sociais e Mensal Diario
lavadas por eles, e o -
pertences de uso . o 100% dos usuarios que
entregues no dia utilizaram o projeto e
pessoal seguinte deixaram roupas
Cartazes, panfletos, 100% de informagdes aos | Toda a equipe
7) Fornecer palestras, orientagdes usuarios
verbais
informacdes claras e Relatério Didri Resultado alcangado:
iario
- Mensal
acessiveis sobre o 100% de informagdes aos
COVID-19 usudrios que utilizaram o
projeto
Entrega de kits de 100% de fornecimento Toda a equipe
higiene (sabonete,
Resultado alcangado:
8) Fornecer Kits de escova de dentes, Relatério Didri ¢
idrio
higiene individuais pasta de dentes, Mensal 100% de fornecimento aos
presto barba, usuarios que utilizaram o
shampoo, cortador de projeto
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unha, absorvente)

9) Contribuir na

identificacdo de

Encaminhamento a
rede de saude

Quarto de isolamento
guando houver a

100% da demanda
identificada

Resultado alcangado:

Toda a equipe

12) Garantir a
Satisfacdo do

publico-alvo

avaliacdo do projeto

acolhimento)

executado (pernoite e

questionario
Tabulagdo de
dados

100%

A pesquisa de satisfacdo
foi aplicada durante as
triagens.

quem possa estar necessidade e Diario | No més de SETEMBRO nio
com sintomas e/ou indicagcdo médica Relatério (conforme ocorreram
Mensal demanda | encaminhamentos para a
doente, para identificad | rede de satde de pessoas
orientar e a) com sintomas de Covid-19,
encaminhar para os entretanto ocorreram
) ) encaminhamentos de
Servigos de Salde outras demandas de
saude.
10) Oferecer local Encaminhamento a 100% da oferta do local de | Toda a equipe
para isolamento nos rede de saude o acordo com a demanda
_ Quarto de isolamento Diario identificada
casos suspeitos e quando houver a Relatério (conforme
confirmados de necessidade e Mensal demanda Resultado alcangado:
contaminacdo pelo indicagdo médica 'dentificad No més de SETEMBRO n3o
COVID19 as pessoas 2) ocorreu demanda de
. isolamento de COVID.
em situagdo de rua
Realizagdo de L. 100% participando nas Assistente social
11) Garantir a Assembleias Relatorio Assembleias Coordenador
Participacao dos Mensal
Ata de Resultado alcangado:
usudrios na Gestdo Assembleia | Setembro
do Servico/OSC Lista de No més de SETEMBRO
Presenca ocorreram orientagles aos
Foto usuarios da pernoite
Aplicacdo de Relatério Setembro | 80% de usuarios satisfeitos | Assistente social
guestionario Mensal Coordenador
individual de Modelo de Resultado alcangado:
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Resultado alcangado:

100% de pessoas
satisfeitas. Seguem em
anexo graficos.

4. RELATAR COMO REALIZA DIVULGACAO DAS PARCERIAS CELEBRADAS COM A
ADMINISTRACAO PUBLICA DE ACORDO COM A LEI 13.019/14, ART. 10 E 11

4.1 Internet: https://www.soscristao.com.br/
4.2 Local visivel na sede: Banner contendo informacdes sobre o termo de colaboragéo,
localizado na entrada da sede do projeto.

5. POTENCIALIDADES CONSTATADAS DURANTE O ANO 2022

Janeiro: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude
e necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Doacéao de alimentos do banco de alimentos do municipio.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Aumento de entradas na pernoite.

Diminuicdo de apresentacéao de atestado médico de colaboradores.

Possibilidade de alteragcdo no cargo de vigilante para monitor social, tendo em vista a
adequacao de perfil para a fungdo desempenhada.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imoével

através da execucdo do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

Fevereiro: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de
saude e necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando
dificuldades nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuérios ao projeto.

Aumento de entradas na pernoite.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imoével

através da execucdo do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

Marcgo: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude e

necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades

Avenida Padre Joéo Vieira Ramalho,450, Mirante, Mogi Mirim/SP
Fone: (19) 997229503
E-mail: soscristaomogimirim@yahoo.com


https://www.soscristao.com.br/

ABRIGO EMERGENCIAL DE MOGI MIRIM
S O S SOS CRISTAQ

CRISTAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuérios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializagdo que realiza a rocagem da grama do imovel
através da execucao do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

Neste més foi publicada a deliberacdo do CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia

Social) 10/03 deferindo o Registro no referido Conselho.

Abril: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude e
necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rogcagem da grama do imovel
através da execucdo do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

No més passado foi publicada a deliberacdo do CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia

Social) 10/03 deferindo o Registro no referido Conselho e neste més recebemos a documentacgéao.

Maio: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude

e necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuérios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rogcagem da grama do imovel
através da execucdo do projeto de boas préaticas implantado pelo servigo.

Estamos em processo de apresentacdo de documentacao para prorrogacao da vigéncia do
termo de colaboracao até setembro.

Neste més a busca ativa foi retomada ap6s a contratacdo de um profissional terceiro para

executar os servic;os de transportes.

Junho: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude e
necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imovel

através da execucao do projeto de boas praticas implantado pelo servico.
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Julho: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude e
necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imével

através da execucdao do projeto de boas praticas implantado pelo servico.

Agosto: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de saude
e necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando dificuldades
nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imoével
através da execucédo do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

Por meio de uma articulacdo da coordenacdo, semanalmente o projeto recebe doacgdes de
hortifriti de um mercado da cidade. O comércio seleciona os produtos que esteticamente néo

estao aptos para venda e tem grande utilidade na preparacéao dos alimentos oferecidos.

Setembro: Foram realizados encaminhamentos conforme a demanda emergencial de
saude e necessidade de cada acolhido para as especialidades especificas, ndo encontrando
dificuldades nos agendamentos.

Procura por demanda espontanea pelos usuarios ao projeto.

Parceria com o Centro de Ressocializacdo que realiza a rocagem da grama do imovel
através da execucao do projeto de boas praticas implantado pelo servigo.

Por meio de uma articulacdo da coordenacdo, semanalmente o projeto recebe doagdes de
hortifrati de um mercado da cidade. O comércio seleciona os produtos que esteticamente néo

estdo aptos para venda e tem grande utilidade na preparacao dos alimentos oferecidos.

6. FRAGILIDADES CONSTATADAS DURANTE O ANO 2022

Janeiro: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto

para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.
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Aguardamos a vistoria da vigilancia sanitaria para certificacdo. Além disso ainda
aguardamos o deferimento do registro no CMAS.
Neste més ocorreu alteracéo de funcionarios visando a adequacao de perfil para o projeto.

Fevereiro: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no
projeto para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Aguardamos a vistoria da vigilancia sanitéria para certificagdo. Além disso ainda
aguardamos o deferimento do registro no CMAS.

Neste més ocorreu alteracdo de funcionéarios visando a adequacao de perfil para o projeto.

Neste més um funcionario testou positivo para COVId-19 e outro teve o0 caso positivado na

familia.

Marco: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencao e cuidados redobrados.

Aguardamos a vistoria da vigilancia sanitaria para certificacao.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no
fornecimento de alimentos, roupas, etc.

Ainda encontramos dificuldades em relacdo a alguns funcionarios no que tange ao
entendimento do papel do monitor e puablico atendido, necessitando orientacdes constantes e a
reavaliacdo da equipe uma vez que determinadas condutas interferem na dindmica da equipe.

O aumento significativo de produtos de consumo e utilidade publica, como insumos de IPl e
gas de cozinha, que neste més teve um aumento de R$ 70,00, necessitando a solicitacdo da
alteracdo do plano de trabalho nas planilhas financeiras, uma vez que excede 0 que estava
previsto. Aguardamos posicionamento do juridico.

No dia 19/04 foi realizada visita técnica da equipe da vigilancia sanitaria, e posteriormente

foi concedido o documento de funcionamento do referido érgéo.

Abril: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no

fornecimento de alimentos, roupas, etc.
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Ainda encontramos dificuldades em relacdo a alguns funcionarios no que tange ao
entendimento do papel do monitor e pablico atendido, necessitando orientacdes constantes e a
reavaliacdo da equipe uma vez que determinadas condutas interferem na dindmica da equipe.
Estamos em processo de troca de funcionarios.

O aumento significativo de produtos de consumo e utilidade publica, como insumos de IPI e
gas de cozinha, que neste més teve um aumento de R$ 70,00, necessitando a solicitacdo da
alteracdo do plano de trabalho nas planilhas financeiras, uma vez que excede 0 que estava
previsto. Aguardamos posicionamento do juridico para dar andamento nas compras.

Neste més o carro utilizado para busca ativa e demais atividades externas do projeto
apresentou problema, sendo necessario leva-lo para a Sede da OSC. Devido ao fato, foi solicitado
apostilamento para alteracdo do plano e contratacdo de servigos de transporte. Aguardamos a

resposta para que seja retomado.

Maio: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populagcdo no
fornecimento de alimentos, roupas, etc.

Dificuldades em relacéo a alguns funcionarios no que tange ao entendimento do papel do
monitor e publico atendido, necessitando orientacdes constantes e a reavaliacdo da equipe uma

vez que determinadas condutas interferem na dindmica da equipe.

Junho: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situagdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no

fornecimento de alimentos, roupas, etc.

Julho: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no

fornecimento de alimentos, roupas, etc.

Avenida Padre Joéo Vieira Ramalho,450, Mirante, Mogi Mirim/SP
Fone: (19) 997229503
E-mail: soscristaomogimirim@yahoo.com



ABRIGO EMERGENCIAL DE MOGI MIRIM
S O S SOS CRISTAQ

CRISTAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

Agosto: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no projeto
para pernoite e demandam atencgéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no

fornecimento de alimentos, roupas, etc.

Setembro: Pessoas sob efeito de alcool e substancias psicoativas que ingressam no
projeto para pernoite e demandam atencéo e cuidados redobrados.

Resisténcia de algumas pessoas que se encontram em situacdo de rua durante a busca
ativa e utilizacdo do projeto, uma vez que contam com a contribuicdo da populacdo no

fornecimento de alimentos, roupas, etc.

7. INFORMACOES QUANTO AOS CRITERIOS ATENDIDOS PELA OSC (conforme artigo 67 §
4° e incisos I, Il, Il e IV da Lei13.019/2014)

7.1 OS RESULTADOS ALCANCADOS E SEUS BENEFICIOS

Conforme os relatérios de atividades apresentados anteriormente, no segundo semestre de
execucdo do projeto ocorreram 2493 atendimentos na entrada da pernoite, 169 abordagens
sociais e 20 usuarios passaram pelo acolhimento provisorio.

Dentro deste periodo, foi ofertado alimentacao integral aos usuéarios que estavam inseridos
no acolhimento provisério. Além disso, para o0s usuarios da pernoite foram oferecidas
alimentac6es noturna e matinal, banhos, lavagens de roupas, fornecimento de Kits de higiene,
fornecimento de passagens conforme identificacdo na triagem, agendamento de documentos
pessoais, encaminhamentos para CAD-UNICO; CAPS; UBS e comunidades terapéuticas,
reinser¢céo ao mercado de trabalho e familiar.

Ademais, foi oferecido local para pernoite e isolamento nos casos suspeitos e confirmados
de contaminacao pelo COVID-19.

Segue quadro quantitativo de acdes realizadas pelo projeto em relacdo a pernoite e

acolhimento provisério de janeiro a setembro de dois mil e vinte e dois.
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BANHO CAFE DA ALMOCO JANTA ENCAMINHAMENTOS
MANHA
ACOLHIMENTO
PROVISORIO 1262 676 676 676 90
PERNOITE 2281 2216 - 2285 30

7.2 OS IMPACTOS ECONOMICOS OU SOCIAIS

N&o é possivel medir facilmente os aspectos econémicos gerados pela parceria do Termo
de Colaboracdo 48/2021 com a Associacdo SOS Cristdo, porém, sabe-se que o Municipio de
Mogi Mirim ndo possui servico ou outro projeto para atender o publico em situagéo de rua, o que
torna o objeto da parceria economicamente viavel.

Os impactos sociais séo facilmente observados como positivos, oferendo atendimento as
pessoas em situacao de rua, com a finalidade de assegurar trabalho social de atendimento, busca
ativa e acolhimento temporério, buscando a resolucdo de necessidades imediatas e promovendo
a insercdo do usuario na rede socioassistencial e demais politicas publicas na expectativa da
garantia de direito, e na perspectiva da reinsercdo social das pessoas em situacdo de rua do
Municipio de Mogi Mirim. Diante do resultado quantitativo apresento acima, € possivel notar a
relevancia e importancia do projeto bem como a necessidade da continuidade das agdes

iniciadas.

7.3 O GRAU DE SATISFACAO DO PUBLICO-ALVO

De acordo com os instrumentais aplicados para verificacdo de satisfacdo do publico alvo,

concluimos que os servicos prestados atingiram nivel superior de satisfacéo.

7.4 A POSSIBILIDADE DE SUSTENTABILIDADE DAS ACOES APOS A CONCLUSAO DO
OBJETO PACTUADO

Tendo em vista que o atendimento para pessoas em situacdo de rua se trata de uma
atividade que deve ser continua, a fim de assegurar o acesso aos direitos, na perspectiva da
reinsercdo social, ndo € possivel definir data de conclusdo do objeto, pois, observamos um

aumento nos casos de pessoas em situacdo de rua pela auséncia de vinculos familiares, perda de
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algum ente querido, desemprego, violéncia, perda da autoestima, alcoolismo, uso de drogas e
doenca mental.
Assim, conforme os dados acima mencionados, entendemos que se faz necessario a

continuidade do projeto através da continuidade da parceria com 0 municipio.

8. TECNICO RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO RELATORIO
8.1 Nome: Fernanda Ruth Marcineiro
8.2 CPF: 327.586.058-56

8.3 Assinatura:

9. COORDENADOR RESPONSAVEL
9.1 Nome: Ana Carolina Zavarise
9.2 CPF: 369.416.928-80

9.3 Assinatura:

10. PRESIDENTE

10.1 Nome: Amaury Ricardo Piccolo
10.2 CPF: 310.482.588-23

10.3 Assinatura:

Mogi Mirim, 12 de setembro de 2022.
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