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PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

RELATORIO MENSAL DE EXECUGAO DO SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA PESSOAS

EM SITUAGAO DE RUA

Termo de Colaboracdo n2 02/2021- Relatdrio de Margo de 2022

1. DADOS DA PARCERIA
OSC: Associagao SOS Cristao
NOME DO PROJETO OU SERVICO: Servico de Acolhimento Institucional para Pessoas em
Situacdo de Rua
N2 DO PROCESSO: 0008646/2021
N2 DO TERMO: 02/2021
( x) COLABORACAO ( )FOMENTO
VIGENCIA: 12/01/2022 4 31/12/2022
VALOR DO TERMO ANUAL: R$1.350.000,00

2. INTRODUCAO

O servico de acolhimento institucional para adultos, parte da necessidade de aticular diferentes
acOes, considerando o conjunto de politicas publicas e a execeucdo por servicos governamentais e
ndo governamental com recenhecida intervencdo e experiéncia na area. Servico tificado pelo SUAS
que possui o compromisso de ser integral, continuado e programado. Desenvolver-se-a com base na
perspectiva do trabalho técnico para a construcdao de vinculo de confianca com os sujeitos de
trajetdria de rua na busca de um projeto de vida a partir de praticas coletivas. O objetivo central é a
ndo substituicdo de deveres e, sim, o compartilhamento de responsabilidades entre Poder Publico e
Sociedade Civil.

O Servico de Acolhimento Instituiconal é Tipificado pela Resolicgdo CNAS n2 109, de 11 de novembro
de 2009 — Tipificacdo Nacional dos Sericos Socioassistenicais e na resolugao do CNAS n2 145 de 15
de Outubro de 2004 e se caracteriza como modalidade proviséria para acolhimento de pessoas
adultas em situacdo de rua, por abandono migracdo e auséncia de residéncia, garantindo-lhes a
protecdo integral, a privacidade, respeito aos costumes, tradicdes, raga/etnia, religido, genéro e
orientacdo sexual.
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3. DEMONSTRACAO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO
ACOES DESENVOLVIDAS:

e Objetivo Especifico - Acolher e garantir protecao integral
Atividades - Acolhimento, recepcdo, entrega kit higiéne e vestuario.
Ao longo do més foi realizado aos acolhidos Instrumental de acolhimento e abertura dos
prontudrios, apresentacdao da equipe de trabalho, acomodacgdes, entrega do kit higiéne e
vestuarios.
Resultados:
v" 14 acolhidos no total
02 acolhimentos novos
02 desacolhimentos
01 abandono do servico

SN

01 desligamento.

e Objetivo Especifico - Contribuir para restaurar e preservar a integridade, a autonomia e o
protagonismo da pessoa em situa¢ao de rua:
Atividades - Atendimento indivual / escuta, com objetivo de contribuir para restaurar e

preservar a integridade, a autonomia e o protagonismo da pessoa em situacdo de rua.
Resultados:
v" Foram realizados 100 atendimentos individuais com a psicdloga e a assistente social.
v" Foram realizados 4 encontros com atendimento psciossocial , participagdo total de
56.
v" Realizadas 4 asssembleias com 56 participacdes .
v" Avaliacdo e adequacdo do PIA dos 14 acolhidos para identificacio de possiveis
demandas familiares e os motivos que levaram o usuario ao acolhimento..

e Objetivo Especifico - Contribuir para a prevencdo do agravamento de situa¢des de
negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos:
Atividades - Fortalecimento de vinculos com o servico, com os familiares, vinculos sociais, e
comunitarios, atreves de escuta qualificada pela equipe de trabalho e pelas a¢Ges dos
dispositivos institucionais (grupo, oficinas, roda de conversa, e atividades externas).
Resultados:

v’ Visitas Domiciliares: 01
Visita da familia no abrigo: 03
Visita do Usudrio na Familia: 08
Contatos com a familia - equipe técnica: 20

AN NEANE

Contatos com a familia - Acolhidos: 10
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Aniversariante do més: 01

Cine pipoca: 01 vez por semana

Assembleia, roda de conversa, oficinas com a T.O, nutricionista e voluntarios: 14
acolhidos

Desenvolvimento de aptiddes e atividades de auto cuidado: 14 acolhdios

Objetivo Especifico - Atender as necessidades especifica e emergentes, favorecendo o
acesso as politicas setoriais e a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos:

Atividades: Providenciar documentacdo necessadria, através de agendamentos,

acompanhando o mesmo quando necessario nos locais agendados. Agendamento e

encaminhamento para rede SUAS e SUS e demais politicas setoriais para inclusdao em

programas de transferéncia de renda, habitacional, gera¢do de renda, inclusdo produtiva e

saude preventiva. Reunifes sistematizadas entre a rede de servi¢o e parceiros. Organizar e

padronizar os instrumentos técnicos e registros internos.

Resultados:

v

NN N N N Y N N N O N NN

<

v

Elaboragdo de curriculos e encaminhamento para vaga de emprego : 04 acolhidos
Encaminhamentos para entrevistas de trabalho: 02 acolhidos

Encaminhamentos atendimento de Saude na UBS / UPA: 20 acolhidos
Encaminhamento de um acolhido para avaliagdo de fisioterapia no NAPID
Encaminhamento/Acompanhamento de 01 acolhido para aquisicdo de cadeira de
rodas, conforme a avaliagdo dos técnicos do servigo especializado do NAPID
Encaminhamento a UBS para realizacdao de cadastro e trasnferéncia de prontuario: 3
acolhidos

Referenciamento e Atendimentos acolhidos ao CAPS AD: 04 acolhidos
Acompanhamento em Pericia médica no INSS: 01 acolhido

Retirada de medicagGes Farmacia Central e UBS: 10 acolhidos

Encaminhamentos para Servico de Assisténcia (CRAS Novo Horizonte / CAD UNICO) e
articulacdo com CREAS da cidade de ltupeva : 05 acolhidos

Encaminhamentos para questdes Juridicas: 08 acolhdiso

Encaminhamento para realizacdo de matricula CEMEJA: 01 acolhido
Matriculas/Histdrico na rede de Ensino: 01

Agendamento para retirada de Documentos no Poupatempo: 02 acolhidos
Articulacdo com a Defensoria Publica para orienta¢des de processo: 03

acolhidos

Artuculacdo com AMI (Ambulatério de Moléstias Infecciosas) para retirada de
medicamento e agendamento de consultas: 02

Reunido de caso com equipe técnica interna no dia 07/03
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Reunido de Supervisdo on-line no dia 02/03

Reunido na UGADS 07/03

Reunido PSR da Saude no dia 08/03

Encontro de ONG’ s POP Rua de Jundiai no dia 12/03
Reunido de rede no dia 15/03 — Prefeitura de Jundiai
Reunido de Supervisdo na Escola de Governo no dia 16/03
Reunido na UGADS e Reunido PSR on-lie no dia 22/03
Reunido com a gestdo presencial no dia 24/03

Reunido on-line de Coordenadores e Gestdo no dia 25/03
Reunido de rede no dia 29/03 — Escola do Governo;

NN N N O N N N N NN

Registro de evolugdes diariamente de todos os acolhidos

Objetivos Especificos - Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidées,
capacidades e oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia:
Resultados: Realizacdo de Oficinas, promover assembléias para apropriacdo de cuidado,
contrato de convivéncia, gestdo da participativa do abrigo, instituir o projeto “ Feira de Troca
/ Saberes”, realizacdo de oficina para educagdo financeira e acompanhamento através de
planilha construida com o usuério.
Resultados:

Oficinas de terapia ocupacional:

v 01 e07/03 - Participacdo de 5 acolhidos na atividade de acabamento dos produtos
produzidos durante o més de Fevereiro, com objetivo de trabalhar habilidades
manuais cognitivas;

v 14 e 15/03 — Particpacdo de 5 acolhidos, atividade especial “Dia Internacional da
Mulher “ sessdo de fotos e entrega de roupas ofertada pelo varal solidario;

v' 21e 28/03 - Oficina de artesanato com material de vidro, tinta , PVA, madeira, jornal
e cola, participacao de 6 acolhidos. Com objetivo de trabalhar habilidades congnitivas
e sociais. Producdo de materiais para feira de artesanto;

v’ 29/03 - Participacdo de 6 acolhidos e um voluntario, foi confeccionados pecas
artesanais para venda com objetivo de geracdo de renda.

v' Acdo social com voluntédrios “ Projeto Nilson “ Desenvolvimento de aptidGes e
atividades de auto cuidado: 14 acolhdios.
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v" No referido més ndo foi possivel realizar o projeto “ Feira de Troca/Saberes e a
Oficina para Educacdo Financeira, ambas atividades prevista no Plano de Trabalho,
Esta previsto para iniciar no més de Abril.

Objetivos Especificos - Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e
ocupacional, interno e externo, relacionando-as a interesses, vivéncias desejos e
possibilidades do publico:

Atividades: Realizar oficinas de arte educag¢ao, passeios com os acolhidos nas programacdes
culturais do municipio e regido, promover cinema interno, levar os acolhidos aoo cinema ou
local escolhido por eles e inseri-los nas atividades, cursos e oficinas oferecidos pela rede.
Resultados:

v" Realizado pela equipe técnica e monitores oficinas de arte educa¢do, com atividades de
desenhos, leituras e dinamicas com todos os acolhidos;

Objetivos Especificos - Contribuir para a constru¢ao de novos projetos de vida:

Atividades: Atendimento indivual com o técnico de referéncia, garantindo a participa¢do do
usudrio em todo o processo, respeitando sua histéria construindo e alimentando seu PIA.
Inserir o acolhido em escalas de organizacao do abrigo. Realizar grupos/oficinas para
desenvolver o autocuidado, bem como com seus itens pessoais. Realizar visitas a familiares e
receber visitas de amigos e familiares.

Resultados:

v" No dia 08/03, em comemoracado ao dia Internacional da Mulher, foi realizado pela equipe
técnica roda de conversa / reflexdo sobre a importancia da mulher no mercado de
trabalho, na convivéncia familiar. Logo apds, realizamos oficina com show de prémios e
entrega de bombons.

v No dia 11/03, foi realizado dinamico em grupo entre os acolhidos, equipe técnica e
monitores.
Com objetivo de construir novos vinculos entre os prérpios acolhidos que representa
uma garantia de sobrevivéncia e de convivéncia. Encarar essas pessoas como sujeitos
possuidores de uma histdria, de desejos e sonhos.

Durante as dinamicas de grupo foram utilizadas técnicas de grupo, conversas informais,
atividades ludicas direcionadas e discussdoes tematicas, com o intuito de fortalecer os
vinculos comunitarios e familiares das pessoas que compunham o grupo, de ressignificar
as relacdes sociais e as histdrias de vida, de resgatar a identidade e fortalecer a
autoestima e de empoderar o grupo significando seu pertencimento social.
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v" No dia 04/03, realizado pela equipe técnica dindmica em grupo com proposta de reflexdo
sobre expectativas de vida de cada acolhido.

v No dia 29/03, Recebemos visita da mae do acolhido E. a mesma trouxe seus documentos
pessoais, roupas e doagdes para o abrigo.

v" No dia 18/03, foi realizado assembléia para escala de organizacdo do abrigo.

Objetivos Especificos - Desenvolver condi¢des para a indepenéncia e o autocuidado:
Atividades: Realizar grupos / oficinas para desenvolver o autocuidade e a do espaco bem
como seus itens pessoais.

v" No dia 08/03, foi realizado o bazer solidario com entrega de bolsas, sapatos e roupas
ofertado por voluntdarios.

Objetivos Especificos - Proporcionar a escuta sensivel em ambiente protegido:
Atividades: Atendimento indivual com o técnico de referéncia, inserir na rede
socioassistencial e discussdao de caso com a rede.

v" Foram realizados 100 atendimentos individuais com a psicéloga e a assistente social ,

v" Compartilhado entre técnica do Centro POP e abrigo SOS de 02 acolhidos;
v" Reunides semanais da equipe técnica interna para discussdo de casos de todos
acolhidos;

Objetivos Especificos - Promover acesso a rede de qualificagdo profissional com vistas a
inclusdo produtiva:

Atividades: Encaminhar, desenvolver parcerias com empresas, industrias, comércio para
inclusdo do acolhido no mercado produtivo e geragao de renda.

v' Parceria com voluntdrio Marcelo que forneceu pecas para 02 acolhidos pintar e
envernizar
v" Restauracdo de cadeiras para geracdo de renda, 01 acolhido
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e Objetivos Especificos - Proporcionar aos colaboradores capacitacdo permanetne e garantir

RH de acordo com a proposta:

Atividades: Contratar, capacitar, treinar, promover espac¢os de escuta e troca entre equipe.

4.1 EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO

Nome Cargo C. Horaria | Regime de | Fonte de
Semanal e | Contratacao | Recurso
Mensal
Viviane Laureano Chaves Coordenado | 40 horas | RPA Municipal
ra Técnica semanais
Angela Maria  Silvestrini | Psicéloga 40 horas | RPA Municipal
Gutierrez semanais
Edilaine da Silva Almeida Assistente 30 horas | RPA Municipal
Social semanais
Rafaela Cristina da Silva | Terapeuta 20 horas mensais | RPA Municipal
Lanca Ocupacional
Ana Carolina de Lima | Nutricionista | 15 horas | RPA Municipal
Vertuan semanais
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Priscila Silva Fernandes Monitora 12/36 CLT Municipal
Diurno
Alice Rodrigues de Souza | Monitora 12/36 CLT Municipal
Araujo Diurno
Nagila Ferreira de Morais Monitora 12/36 CLT Municipal
Martins Diurno
Jodo Carlos da Silva Monitor 12/36 CLT
Diurno o
Municipal
Silas de Morais Santos Monitor 12/36 CLT Municipal
Diurno
Lucas Felipe de Souza | Monitor 12/36 CLT Municipal
Euzébio Noturno
Emilio Ricardo de Almeida Monitor 12/36 CLT Municipal
Noturno
Silas de Souza Camargo Monitor 12/36 CLT Municipal
Noturno
Paulo Augusto M. Silva Monitor 12/36 CLT Municipal
(Amanda) Noturno
Ariel Sobral de Oliveira Monitor 12/36 CLT Municipal
Noturno
Celina da Silva Araujo Monitor 12/36 CLT Municipal
Noturno
Carlos Roberto de Oliviera Monitor 12/36 CLT Municipal
Noturno
Cristiane Zafani Cozinheira 44 horas | CLT Municipal
8
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semanais
Jonas Roberto de Lima Ajudante 44 horas | CLT Municipal
(Joana) Geral semanais

No més de referéncia dois funcionarios desistiram do trabalho no inicio do més e estdo

vinculados, porém ausentes até o momento.

4 PUBLICO ATINGIDO

Servigco mensurado diariamente através de canal ONLINE (UGADS e a rede POP): Listagem de

Moradores, Listagem de Pernoites, Vaga Nominal Rede Pop e Histdrico de Desacolhimento

(Segue anexo listagem completa).

4.1 Resultados alcangados no més/acolhimento/ Assistidos:

AN N N NN

14 acolhidos no total
02 acolhimentos novos
02 desacolhimentos

01 abandono do servico

01 desligamento.
Total Pernoites: 00

4.2 Operagao Noites Frias/Acolhimento Provisério:

v N&o houve demanda.

4.3 Do espaco Fisico: O local de acolhimento proporciona ao acolhido: espaco para moradia,

endereco de referéncia, condi¢gGes de repouso, espaco de estar e convivio, guarda de pertences

com garantia de privacidade, lavagem e secagem de roupas, banho e higiéne pessoal, vestuario e

pertences, condi¢ées adequadas de habilidade, salubridade, higiéne, seguranca e acessibilidade

de acordo com as normas ABNT para tanto, o espaco sera composto:

v

AN N N NI

01 Recepcdo / sala de acolhida;

08 Quartos com capacidade para até 04 pessoas;

01 sala de atendimento individualizado;

01 sala de atividade coletiva e comunitaria;

01 sala de coordenacdo e atividades administrativas;
03 instalagdes para acolhidos;
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02 vestiarios para funcionarios;

01 cozinha;

01 Almoxarifado para alimentos;

01 Almoxarifiado para produtos de higiéne pessoal e limpeza;
01 Lavanderia;

NN NN

01 espago de convivio ao ar livre.

4.3 Do quadro de recursos humanos:

v Garantir a contratagao integral do nimero de colaboradores;

v Garantir direitos trabalhistas;

v/ Garantir participacdo em cursos de formacdo ou capacitagdo oferecidos pela rede do
municipio;

v Garantir processo de continuidade da equipe contratada;;

v Garantir profissionais de referéncia no atendimento interno;

v' Garantir a participacao da equipe em reunides, e discussées com a Rede de Servigos;

5.0 CUMPRIMENTOS DAS METAS/ RESULTADOS QUANTITAIVOS

5.1 Do acolhimento/ Servico de Nutri¢do:
v" Oficina de culindria: 02 Encontros, 20 participantes
Café da manha: 380
Almogo: 380
Café da tarde: 380
Jantar: 380

AN NN

5.2 Da equipe técnica e de apoio:

Assembleias: 04 Encontros, 48 Participantes

Oficina de Artesanato: 08 Encontros, 80 Participantes
Oficina Horta: 01 Encontros, 14 Participantes
Reunides/compartilhado de rede de Atendimento a Popula¢do de Rua: 03
Reunides com a rede de Saude (PSR): 02

Reunides de Coordenadores: 01

Grupo Psicossocial:04 Encontros, 30 Participantes
Visitas Domiciliares: 01

Visita da familia no abrigo: 01

Visita do Usudrio na Familia: 03

Contatos com a familia - equipe técnica: 12

AN N N N NN Y NN

Contatos com a familia - Acolhidos: 10
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Atendimentos Individuais: 100

Elaboracdo/entrega de Curriculos: 03
Encaminhamentos para entrevistas de trabalho: 02
Encaminhamentos atendimento de Saude: 20
Referenciamentos UBS 02
Referenciamento/Atendimentos CAPS AD: 04
Pericia INSS: 01

Retirada de medicacdes: 10

Encaminhamentos para servico de Assisténcia (CRAS, CADV UNICO): 04
Encaminhamentos para questées Juridicas: 08
Encaminhamentos para Cursos: 0
Matriculas/Histérico na rede de Ensino: 0

NN N N N N N O N N N

Retirada de Documentos: 01

5.3 Da Politica de Educacdo Permanente (Técnicos)
v" Da equipe técnica: Supervisdo Capacitagdo: 02
v" Encontro de ONG ‘S em Situacdo de Rua — Faculdade Anchieta — 12/03

6.0 BENEFICIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA

Para a execucdo do projeto no periodo de 01 de marco de 2022 a 31 de margo de 2022, a
Unidade de Acolhimento SOS Cristdo evitou que 484 pernoites ocorressem nas ruas, com a passagem

de 14 acolhidos.

Acolhemos e promovemos 100 escutas qualificadas em nossos atendimentos psicossociais;

Realizamos o encaminhamento e acompanhamento de salde na atencdo bdsica, especializada e
Rede de Atencdo Psicossocial através dos equipamentos da saude (CAPS AD, CAPS Il, CAPS Ill, UBS, HSVP
e UPA) garantindo aos nossos usuarios uma melhoria das condi¢cdes de saude nos aspectos clinicos e

saude mental.

Com referéncia a garantia de direitos civis, foi providenciado a retirada de documentos, para os

usuarios do abrigo.
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Para promoc¢ao de autonomia, reinser¢ao comunitdria e suporte financeiro, incluimos a usudria

Referente a reinsercdo social e ao mercado de trabalho foram elaborados, junto aos usudrios,

curriculos, sendo que um deles R. P. (CLT).

familiar da acolhida A. S. e do acolhido E. F.S.

Anexos:

1. LISTA MENSAL DE USUARIOS ATENDIDOS:

Promovermos contatos e visitas a fim de reestabelecimento de vinculos: Neste més tivemos a visita

N° | ENTRADA | NOME D.N NATURAL SAIDA

1 13/01/2022 | Amarildo Carlos Barbosa 17/06/1962 | 1tu-SP Ativo
03/02/2022 | Antbnio Fernandes Ribeiro | 04/02/1959 Pacaembu-SP

2 Filho Ativo
12/01/2022 | Aparecida Soares 18/11/1964 | Jundiai-SP

3 Ativo
10/02/2022 | Aparecido Donizeti 21/07/2022 | Caieiras-SP

4 Siqueira Ativo
19/01/2022 | Claudelino Sales Costa 04/03/1976 | ltaubaté-SP

S 23/03/2022

3 16/03/2022 Daniel Cicero de 01/05/1965 | Jundiai-SP Ativo

Souza
7 24/03/2022 Edivan Ferreira da 03/07/1985 | Bahia Ativo
Silva

26/01/2022 Gentil D. Campos 14/11/1963 | Sao Paulo-SP _

8 Ativo
12/01/2022 | Graciema D Antola 25/0411958 | jt4rars-sP ,

9 Ativo
12/01/2022 | Joao Batista de Camargo 23/01/1962 | Cajamar-SP

10 Ativo
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11 | 12/01/2022 | Jose Roberto Alves 22/06/1969 | Itu-SP Ativo

12/01/2022 | Maria Cristina dos Santos 05/08/1959 | Sao Paulo-SP
12 Ativo

24/02/2022 03/10/1977 | Jundiai-SP

Reginaldo Alves da

13 Ativo

Silva
14/01/2022 . . 22/12/1982 | Ferraz de Vasco-
14 Eeglnaldo Pereira da sp 23/03/2022
ocha
2- FOTOS

Figura 1 - Roda de Conversa

Figura 3- Oficina de Culinaria

Figura 4 - Atividade recreativa
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Figura 6 - Jogos recreativos

Figura 7- Dinédmica em grupo

Figura 5 Aula de Pintura

e
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Figura 8 - Roda de Conversa - Refexdo homenagem Dia Internacional das
Mulheres
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Figura 9 - Palestra Saude Bucal - UBS
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Figura 10 - Assembléia

Figura 11 - Campeonato de baralho
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Figura 13 - Show de Prémios
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Figura 14 - Participagdo no Encontro de Ong's Rua
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Figura 15 - Oficina Terapia Ocupacional Figura 16 - Visita voluntariados
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Figura 19- Horta comunitaria

Figura 20 - Construgéo de Vinculos Familiar
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Figura 22 - Oficina Terapeuta Ocupacional

ASSINATURA DO TECNICO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO RELATORIO:

Edilaine da Silva Aimeida 4

Assistente Social — CRESS: 58.091 /
Angela z Maria Silvestrini Gutierrez
Psicologa — CRP: 62.484

ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE:
Viviane Laureano Chaves

Coordenadora Técncia — CRESS: 54.688 @w PhATL: Q CQMO)

Jundiai, 31 de Margo de 2022
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