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SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NA MODALIDADE CASA DE PASSAGEM NO
MUNICIPIO DE FRANCO DA ROCHA/SP

“E o reconhecimento de que a pobreza e a vulnerabilidade ndo séo frutos de
trajetérias e posicionamentos individuais, e, sim, de resultados construidos
histérica, social, politca e economicamente, pois um Estado s6 se
responsabiliza pela instauracdo de um sistema de prote¢ao quando reconhece
a coletivizagdo da demanda e a necessidade de atendé-la”(RIZZOTI, ALMEIDA
& ALBUQUERQUE, 2010)

Amaury Rigar
Presidente

Franco da Rocha, 05 de Outubro de 2022
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1. IDENTIFICAGAO DO SERVIGO
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NA MODALIDADE CASA DE PASSAGEM NO

MUNICIPIO DE FRANCO DA ROCHA/SP
2. APRESENTAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

NOME DA OSC

Nome: Associagdo SOS Cristao

CNPJ: 20.004.071/0001-70

Endereco Administrativo Sede: Rua do Retiro, N° 432 Sala 21 Vila Virginia — Jundiai/SP CEP: 13201-030
Fone: (11) 4586-6845

Site: soscristao.com.br

E-mail institucional: soscristao.gestao@gmail.com

Vigéncia do mandato da diretoria atual: 19/11/2021 a 18/11/2025

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL LEGAL

Nome: Amaury Ricardo Piccolo

RG: 34.518.723-4 /SSP-SP

CPF: 310.482.588-23

Data de Nascimento: 21/01/1983

Formacgéo: Advogado

Endereco: Rua Antonio Toffoli, N° 138, AP 154 C — Jardim Guarani
CEP: 13.206-270

Municipio: Jundiai /SP

Telefones: (11) 99580-6976

E-mail institucional: soscristao.gestao@gmail.com

COORDENADOR TECNICO

Nome: Cassia Regina Herrera % ;
RG: 18.619.619 Sl
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CPF: 150.443.478-17

CRESS: 26.115

Formag&o: Assistente Social

Endereco: Av. Humberto Cereser 3015 — Caxambu
CEP: 13218-711

Municipio: Jundiai / SP

Telefones: (11) 97150-2256

E-mail Pessoal: cassiareginaherrera@gmail.com

- CADASTRO NACIONAL DE PESSOA JURIDICA
N° do CNPJ: 20.004.071/0001-70
Data da abertura do CNPJ: 25/03/2014
Atividade Econémica principal: 87.20-499 — Atividade de assisténcia psicossocial e a satude a portadores
de disturbios psiquicos, deficiéncia mental e dependéncia quimica nao especificadas anteriormente
Atividade Econémica Secundaria: 87.30-199 — Atividades de Assisténcia social prestadas em residéncias
coletivas e particulares ndo especificadas anteriormente.
87.30.1-02 — Albergues assistenciais.
88.00.6-00 — Servigos de assisténcia social sem alojamento.

Certificacao CEBAS: N° 235874.0018989/2020
Vigéncia: 27/05/2021 & 26/05/2024

Finalidade Estatutaria: Apoiar e desenvolver agdes para a defesa, elevagéo e manutengédo da qualidade
de vida do ser humano, em especial os moradores de rua e pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e

econémica, através de casa de acolhida, casa de passagem, casa abrigo e clinica de tratamento a

dependentes quimicos e alcool, associados a inclusdo social, educagéo para o trabalho e acdes de

cidadania.

3. IDENTIFICACAO DO SERVICO
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a) Tipo de Servico:
Servico de Acolhimento Institucional para Pessoa em Situag&o de Rua e Desabrigo na modalidade Casa de

Passagem

b) Modalidade:
Modalidade Casa de Passagem: A Casa de Passagem & uma unidade que se insere no ambito da
Protecéo Social Especial de Alta Complexidade, ofertando servigo de acolhimento emergencial. A prévis&o
desse servico no SUAS parte, dentre outros aspectos, do reconhecimento de que nessas situagdes & N
necessario garantir a individuos e familias que utilizam as ruas como espago para moradia e/ou
sobrevivéncia e pessoas familias que se encontram em situacdo de desabrigo, que necessitam dev.
acolhimento temporario e possibilidades para desenvolver condicées para a independéncia, a autonomia e
0 autocuidado.
Vale ressaltar que a busca pela resolutividade das situacées e demandas concretas apresentadas pelas
familias e individuos em situagéo de rua pressupde integracdo e articulagio entre a rede de servicos e
beneficios socioassistenciais e destes com a rede das diversas politicas publicas - em especial a de Saude,
Trabalho e Renda, Habitagdo, Educag&o e Seguranca Alimentar e Nutricional — e com os orgéos de defesa
de direitos, quando necessario.

c) Periodo de Execucao:

O prazo de vigéncia do Termo de Colaborag&o sera inicialmente de 24 (vinte e quatro) meses, tendo por
termo inicial a data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, mediante
anuéncia das partes, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme inciso Il do artigo 57 da Lei de
Licitacdes e Contratos.

Data de inicio da parceria: Até 10 dias apés assinatura do Termo de Colaboracédo (Necessario para a
Gestao de RH OSC proceder com contratagées e adquirir itens previstos para implantagdo para poder
executar o servico).

d) Objeto do Projeto:
Realizar Termo de Colaboragéo com organizagio da sociedade civil. sem fins lucrativos para implantar a
CASA DE PASSAGEM para Populaggdo em Situagdo de Rua e Desabrigo cujos servicos a serem
executadas deveréo atender o preconizado pela Resolugdo n°109/2009 - Tipificag&o Nacional de Servigos
Socioassistenciais.

e) Experiéncia Prévia:
A Associacdo SOS Cristdo desde a sua fundagéo desempenha servicos e projetos em Parceria com o
Poder Publico em Servicos de alto e Média Complexidade, possuindo atestado de capacidade técnica de
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~desde 29 de Julho de 2015 até os dias atuais, atuando em 5 cidades do Estado de Séo Paulo. Anexo a esta
proposta segue documentos que comprovam.

> A OSC desenvolveu Servigo de acolhimento a Pessoas em situagéo de rua, incluindo

idosos de dependéncia I, através de contrato N° 44/15 celebrado aos 29 de Julho de
2015 com a Prefeitura Municipal de Varzea Paulista, através de lei autorizativa N° 2.251
de 13 de Julho de 2.015. Possui aditivo ao contrato N° 44/2015 através de Lei autorizativa
N° 2.275 de 12 de Abril de 2016 por intermédio da Secretaria de Desenvolvimento Social
e da Secretaria de Salide até a data de 30/12/2020.

A OSC desenvolveu Servigo de Abordagem Social e de Acolhimento Institucional para
pessoas em situagdo de rua em parceria com o municipio de Itatiba, através de Termo
de colaboragdo N° 05/2019, realizado através de chamamento publico n° 11/2019, por
intermédio da Secretaria Municipal de ac&o social, trabalho e renda para servico de
abordagem social e acolhimento institucional de pessoas em situagéo de rua do Municipio
Itatiba de 01 de Dezembro de 2019 até 18 de Agosto de 2021.

Desenvolveu Projeto de Acolhimento Emergencial devido a Pandemia e Abordagem a
pessoa em situacdo de rua, através de Termo de colaboragdo N° 01/2020, Processo
Administrativo n° 02416/2020 com a Prefeitura Municipal de Itatiba, por intermédio da
Secretaria Municipal de ag&o social, trabalho e renda para servigo de abordagem social e
acolhimento institucional emergencial devido a Pandemia Covid-19 de pessoas em situagao
de rua do Municipio Itatiba no ano de 2020.

A OSC desenvolve Servigo de acolhimento & Pessoas em situa¢ao de rua, incluindo
idosos de dependéncia | no Municipio de Varzea Paulista, por intermédio da Secretaria
de Desenvolvimento Social do Municipio de Vérzea Paulista através de Termo de
colaboragao n°113/2020 de 31/12/2020 até os dias atuais;

A OSC desenvolve projeto de abordagem social e acolhimento institucional emergencial
devido a Pandemia Covid-19 de pessoas em situag&o de rua do Municipio Mogi Mirim
através de Termo de colaboracdo N° 48/2021, realizado através de Chamamento
Puablico 01/2021 pela Prefeitura Municipal de Mogi Mirim, por intermédio da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social de 21 de Junho de 2021, com vigéncia de 6 meses,
que foram aditados até o dia 10/09/2022;
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> A OSC desenvolve Servico de Acolhimento Institucional para pessoas em situacao de

rua em parceria com o municipio de Itatiba, na modalidade Casa de Passagem e
Abrigo Institucional através de Termo de colaboragdo N° 01/2021, realizado através de
chamamento publico n° 11/2019, por intermédio da Secretaria Municipal de agédo social,
trabalho e renda para servico de abordagem social e acolhimento institucional de pessoas
em situacéo de rua do Municipio Itatiba de 19 de Agosto de 2021, com vigéncia de até 5
anos, podendo ser prorrogado anualmente e em desempenho das atividades até os dias

atuais.

> A OSC desenvolveu Servico de acolhimento institucional de pessoas em situagao de rua no

Municipio de Santo André através de Termo de Colabora¢ao N° 39/2021, realizado
através de Processo Administrativo pela Prefeitura Municipal de Santo André, por
intermédio da Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social de 1 de Julho de
2021, com vigéncia para até dez anos. No entanto a OSC solicitou rescisao em 15 de Junho
de 2022.

> A OSC desempenha o Servico de Acolhimento Institucional em parceria com 0

Municipio de Jundiai, através de Termo de parceria N° 08/2021 realizado por intermédio
da Secretaria municipal de desenvolvimento social para o servico de acolhimento
institucional para pessoa em situagéo de rua desde 01 de Janeiro de 2022, com vigéncia
até 31 de Dezembro de 2022;

Possui Contrato N° 119/2020, realizado através de Processo Administrativo pela
Prefeitura Municipal de Itupeva, por intermédio da Secretaria Municipal de
desenvolvimento social para acolhimento institucional em local préprio da entidade desde
Marco de 2021, com vigéncia até 31 de Novembro de 2022, podendo ser prorrogado e em
atividade até os dias atuais.

f) Atuacao em rede:

A OSC SOS Cristéo, juntamente com o Desenvolvimento Social de Franco da Rocha, desenvolvera a

articulacdo com a rede de protegdo social do territério, na perspectiva da intersetorialidade, visando o

fortalecimento familiar e a sustentabilidade das acdes desenvolvidas, de forma a superar as condi¢cdes de

vulnerabilidade. Esta dimens&o considera o territério como espago concreto de vivéncia e convivéncia no
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qual as pessoas produzem e reproduzem a sua existéncia através do trabalho das relagoes de vizinhanga,
através de parcerias com Universidades, Escolas, Unidades Basica, Centros Comunitarios dentre outros.
Sera realizado prioritariamente um mapeamento dos servigos presentes no territorio, e logo na implantagao
do servico estaremos agendando reunides e visitas para possiveis parcerias e tomar conhecimentos de
protocolos de referenciamento de usuarios.

‘Articulagéo em rede:
* a) Servigos socioassistenciais de Protegéo Social Basica e Protecéo Social Especial;
b) Servicos das Politicas Publicas setoriais;
c¢) Sociedade Civil organizada;
d) Programas e projetos de preparagéo para o mundo do trabalho e de incluséo produtiva;
e) Orgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

f) Servigos, programas e projetos de instituicdes n&o governamentais e comunitarias.

A Associacdo SOS Cristéo preconiza as articulagdes e parceria com toda a rede de apoio, consequéncia

disso, sdo as certificacdes que a OSC SOS Cristéo possui:

e Possui o CEBAS (Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social) N°
235874.0018989/2020 conforme publicacdo de portaria n° 61/2021 no diario oficial da unido de
27/05/2021;

e Possui o Titulo de utilidade Publica Municipal de Vérzea Paulista através de Lei autorizativa N°
2.242 de 16 de Abril de 2016;

e Possui Inscrigdio no Conselho Municipal de Assisténcia Social no Municipio de Varzea
Paulista, Jundiai, Itatiba, Mogi Mirim e Santo André bem como inscri¢cao no Conselho Municipal
de Saude do municipio de Varzea Paulista desde o ano de 2015;

e Possui o certificado CRCE (Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades) do Estado de
SP;

e Possui 0 CNEAS - Cadastro Nacional das entidades de Assisténcia Social pelo Ministério do
Desenvolvimento Social;

e Possui certificado no Pré Social Cadastro de entidades pela DRADS (Diretoria Regional de
Assisténcia Social) de Campinas e

e Possui todas as Prestacées de contas aprovadas desde o ano de 2015 pelo Tribunal de contas.
Recebemos a Visita desse mesmo 6rgéo no ano de 2017.

g) Relevancia Publica e Social:
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A Associagao SOS Cristdo surge em meio a um movimento da sociedade civil, no ano de 2014, onde varias
pessoas do municipio de Varzea Paulista, preocupadas em levar dignidade as pessoas em situagéo de rua,
que transitavam no territério da cidade de Varzea Paulista, sentiram a necessidade de constituir um
Programa voltado as pessoas excluidas da sociedade.
Nao se pretende apenas “saciar a fome” desse contingente de excluidos; mas utilizara a comida e acolhida
como um instrumento de aproximagdo e contato, com a notavel caracteristica de oferecer muito amor,
despertando neles um lampejo de esperanga e um despertar de consciéncia que permita se ancorarem na
inteng&o do movimento, iniciando um caminho de recuperagao.

A OSC SOS Cristao tem por finalidade atender pessoas que necessitam de atendimento emergencial,
voluntario ou que encaminhadas pelo poder publico que se encontrem em situacéo de vulnerabilidade
social, com os vinculos familiares rompidos ou fragilizados, bem como diz o Art.4° do estatuto social que a
OSC tem por finalidade apoiar e desenvolver agdes para a defesa, elevacéo e manutengao da qualidade de
vida do ser humano, em especial moradores de rua e pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e
econdmica, através de casa de acolhida, casa de passagem, casa abrigo e clinica de tratamento a
dependentes quimicos e alcool, associados a incluséo social, educacdo para o trabalho e acdes de
cidadania. Sem distingao de raga, cor ou género ou de religido conforme o paragrafo unico do estatuto. O
paragrafo segundo vem de encontro afirmando que para a consecucéo de suas finalidades, a OSC podera
sugerir, promover, colaborar, coordenar, administrar ou executar agées e projetos visando:

| — Ressocializacéo;

Il — Tratamento de dependentes quimicos e de alcool

Il - Promog&o gratuita de educagéo, de saude, observando se a forma complementar de participacéo,
incluindo prevengéo DST, consumo de drogas e bebidas alcodlicas;

IV — Desenvolvimento econémico e social de pessoas em situagéo de vulnerabilidade;

V - Promogéo da educagéo ambiental e promogéo do desenvolvimento sustentavel;

VI — Promog&o do voluntariado e oferta de estagios em nossas unidades;

VIl — Promogéo de direitos das pessoas portadoras de deficiéncias, dos direitos da mulher e da crianca e
combate a todo tipo de discriminagéo sexual, racial e social, trabalho forgado e infantil;

VIIl — Promogao da espiritualidade, da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e
de outros valores universais.

E, conforme paragrafo quarto e quinto, a OSC né&o distribuira entre seus associados, conselheiros, diretores,
empregados e doadores, eventuais excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificacdes
ou parcelas do seu patriménio. Bem como adota praticas administrativas, observando os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiéncia. E a prestacdo de
contas da OSC observara as normas e os principios fundamentais da contabilidade e as normas Brasileiras
da contabilidade conforme o artigo 34°.
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Paralelo aos projetos financiados pelo poder publico, a OSC SOS Cristao sempre se engaja em outros
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projetos com a participagéo da sociedade, ampliando o projeto ja existente e garantindo uma forma de
contrapartida ao municipio em que esta.

Exemplo disso é o acompanhamento do usuario no momento que estd em fase de desligamento,
desenvolvendo busca por doagbes com a sociedade para que 0 usuario se estabelega de uma forma digna
no seu novo local de convicio, nesta agdo inclui pequenas reformas do local e obtengdo de moveis,
eletrodomésticos entre outras necessidades.

Outro projeto de contrapartida € a promogao da horta solidaria, com a participacdo dos usuarios do
equipamento, onde eles desenvolvem atividades diarias bem como formacéo para geragéo de renda. Esse

projeto visa atender com verduras organicas um determinado grupo especifico e para uso proprio.
Missao

Promover um novo contexto visando uma nova diregéo de vida para as pessoas em situacéo de rua a fim
de resgatar a esperanca de viver e voltar ao convivio familiar e/ou social.

Visao

Promover a recuperacao fisica, social e espiritual de pessoas em situagéo de rua, minimizando a exclusao
na cidade.

Valores
Dignidade, Justi¢a social, Compromisso, Espiritualidade, Caridade e Amor.

h) Capacidade Técnica e Operacional:
Conforme experiéncia demonstrada no ltem, a OSC SOS Cristao detém capacidade técnica para
desenvolver o servico de Franco da Rocha na modalidade de Casa de Passagem e pretende contratar com
recursos da parceira, conforme documento anexo, recursos humanos para o desenvolvimento das agdes

previstas nessa proposta.

i) Caracterizagdao Sécio Econdmica da regido, das vulnerabilidades considerando o publico a

ser atendido e a realidade a ser transformada:

A cidade de Franco da Rocha tem sua primeira documentacao histérica datada em 1627, época em que o

rei de Portugal oferecia sesmarias (que eram doacgdes de terras com a obrigagao de cultivo dentro de trés
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anos, sob a pena de revogacéo) aos interessados em cultivar a area. Na época, o beneficio foi concedido

ao senhor Amador Bueno da Ribeira, para que cuidasse dos Campos do Juquery.

Franco até o século XIX, era uma regido que servia de caminho para os bandeirantes ou todos aqueles que

se dirigiam ao Estado de Minas Gerais. Nessa época, tratava-se de um lugarejo, que era conhecido pelos

tropeiros, como Parada do Feijéo, onde a topa que transportavam gados e mercadorias faziam suas

refeicdes.

Onde hoje se encontra o municipio, nada mais eram que grandes fazendas. No ano de 1807, surgem as

primeiras escrituras, como do sitio Borda da Mata, que em 1866 foi vendido para a Estrada de Ferro S&o

Paulo Railway, juntamente a fazenda Belém e Cachoeira, onde anos depois a cidade comegaria a mudar de

ares, com a inauguracao da estacédo de trens.
A estagdo do Juquery foi fundada em 1° de fevereiro de 1888. E nesse mesmo ano, chegou na cidade o

italiano Filoteo Beneducci que tinha a intengéo de descobrir ouro em grande escala no lugar, conhecido na

época como Pedreira, atualmente a Quarta Colénia. Como no local n&o existia a quantidade esperada pelo

imigrante que resolveu se dedicar a extragéo de pedras enviadas para a cidade de Sao Paulo pela Estrada

de Ferro recém-inaugurada. Essa extragdo é tida como a primeira atividade industrial de Franco da Rocha.

O desenvolvimento da cidade prosseguiu com um fato marcante, que mudaria para sempre a vida no

municipio com a instalag&o do Hospital Psiquiatrico no Juquery. Sua construgdo, em uma area de 150

hectares comega em 1885, com o projeto do arquiteto Ramos de Azevedo, denominada Colénia Agricola do

Juquery, para suprir a demanda de pacientes mentais, ja que os locais que atendiam os doentes mentais de

todo Estado de S&o Paulo - Hospital de Alienados, na capital e em Sorocaba e a Chacara Ladeira do
Tabatinguera n&o tinham mais condicbes de receber pacientes e o numero aumentava a cada dia.
Inaugurado com capacidade inicial de 800 leitos, o Hospital ocupava um terreno a margem da linha férrea,
préximo a estag&o Juquery. Com o passar dos anos as terras da Quarta Colénia, as fazendas Crescitima e
Velha foram incorporadas ao patriménio do Hospital. Na Quarta Colénia, alias, foi instalada a usina elétrica
do hospital, que durante anos forneceu energia também para a estacéo Juquery e todo o povoado.
Com o falecimento do sr. Frederico Alvarenga, em 1896, o Doutor Francisco Franco da Rocha, a servico do
Governo do Estado, foi designado para administrar o maior Hospital Psiquiatrico da Brasil e da América
Latina.

A religiosidade também esteve sempre presente na cidade. No ano de 1908, foi iniciada a construcéo da
Igreja Matriz, em louvor a Nossa Senhora da Conceigao, que se tornou a Padroeira do Municipio. -
A primeira escola primaria de Franco da Rocha ficava em um local muito castigado pelas enchentes e em
1909, a escolinha Rural Masculina passou a funcionar onde hoje é a Rua Azevedo Soares e ficou sob a
tutela do professor Ernesto Alves de Oliveira. Entre outras escolas tradicionais em Franco da Rocha esto o
Grupo Escolar de Franco da Rocha, atual E.E. Professor Domingos Cambiaghi, homenagem ao diretor de
mesmo nome. O Grupo Escolar Azevedo Soares foi inaugurado em 1950 e o Ginasio Estadual Benedito
Fagundes, (0] BEFAMA, foi criado no dia 15 de maio de 1952.
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Franco da Rocha foi elevado a distrito do municipio de Mairipord, em 21 de setembro de 1934, e em 30 de
novembro de 1944, Franco da Rocha tornou-se uma cidade autonoma.

Situado na Regido Metropolitana de S&o Paulo - RMSP, Franco da Rocha possui area de 133,93 km? e tem
limites com Mairipora a leste, Caieiras a sul, Francisco Morato a norte, Cajamar a oeste, Atibaia a nordeste
e a noroeste Jundiai e Campo Limpo Paulista. Esta localizado no norte da Regido Metropolitana de S&o
Pédlo (RMSP), que, por sua vez, encontra-se a sudeste do Estado de S&o Paulo e é formada por 39
municipios A RMSP, formada por 39 municipios, possui area total de 7.947,28 km? (IBGE, 2011), onde 48%
da populagdo estadual reside, ou seja, 19.683.975 habitantes. Para esse total, segundo dados do censo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) realizado em 2010, Franco da Rocha contribuia com
131.604 habitantes. Contudo, em estimativa realizada pelo IBGE no ano de 2019, esse numero foi ampliado
para 154.489 pessoas residindo no municipio. Dessa forma, sua densidade demografica & de
aproximadamente 980 habitantes / km?, uma ocupag&o predominantemente urbana (92,13%) que se
apresenta fortemente concentrada na area central da cidade conforme a sinopse por setores do Censo
Demografico de 2010. Segundo dados da Fundagéo Seade, o incremento dos residentes confere a Franco
da Rocha uma taxa geométrica de crescimento populacional de 1,48% ao ano durante no periodo de 2010 a
2020. Essa taxa representa aproximadamente o dobro daquelas aferidas para a RMSP (0,72%) e Estado de
S0 Paulo (0,80%). O ritmo desse crescimento pode estar ligado as migragoes e aos nascimentos e mortes
no municipio. De acordo com o Sistema de Informagdes de Saude, no ano de 2018, as taxas de natalidade
e mortalidade foram, respectivamente 14,45% e 5,43%, indicando crescimento vegetativo positivo. O ritmo
das transformacdes das caracteristicas etarias da populagéo brasileira & acompanhado pela populacéo
francorrochense. De acordo com o IBGE, os grupos de adultos (20-59 anos) e idosos (acima de 60 anos)
tém aumentado proporcionalmente o seu peso na populagéo total, em detrimento da diminuicdo da
proporgéo de criangas e adolescentes representada pelo ciclo de vida de 0 a 19 anos. Corrobora essa
realidade nimeros do Censo Demografico de 2010: - a idade meédia dos chefes de domicilios era de 44
anos e aqueles com menos de 30 anos representavam 17,9% do total de chefes domiciliares. As mulheres
com até 30 anos representavam 18,6% do total de responséveis por domicilios. Segundo dados do Governo
do Estado de S&o Paulo, que por meio da Fundagdo SEADE (Sistema Estadual de Andlise de Dados)
produz o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS), e do Censo IBGE 2010, a renda média domiciliar
mensal no municipio era de R$1.735,00, mas a renda per capita de aproximadamente um quinto da
populacéo era menor do que meio salario minimo. Desse grupo, 53% eram considerados negros. Nos
dados mais recentes divulgados pelo IBGE em 2017, 39,3% da populagao recebia rendimentos mensais de
até meio salario minimo. Com os dados registrados no Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento
Social & possivel entender que a situagdo da pobreza no municipio permanece como fator que pode
impactar nas vulnerabilidades sociais as quais a populag&o local esta exposta. Em Franco da Rocha, o total
de familias inscritas no Cadastro Unico em dezembro de 2019 era de 16.302, dentre as quais: 8.224 com

renda per capita familiar de até R$ 89,00; 1.281 com renda per capita familiar entre R$ 89,01 e R$ 178,00;
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2.807 com renda per capita familiar entre R$ 178,01 e meio salario minimo; e, 3.990 com renda per capita
acima de meio salario minimo. Inserido no contexto da Regi&o Metropolitana, Franco da Rocha e os demais
municipios da sub-regi&o Norte s&o influenciados economicamente pela cidade de S&o Paulo. Refletindo
essa dinamica estabelecida, a 18 disparidade entre a quantidade de postos ocupados na capital €
aproximadamente 35 vezes maior do que aqueles ofertados na sub-regido Norte. A partir dessa
discrepancia, segundo a pesquisa de “Origem & Destino” realizada pelo Metrd de S&o Paulo em 2017, o
deslocamento da populagdo local é caracterizado por movimentos pendulares de moradores para seus
trabalhos: 39,9% das viagens diarias realizadas a partir de Franco da Rocha tém essa finalidade e 15%
delas rumam para a cidade de S&o Paulo. A populagdo empregada no proprio municipio no ano de 2018,
segundo os dados do ent&o existente Ministério do Trabalho e Previdéncia Social exerciam suas atividades
distribuidas majoritariamente no setor de comércio e servicos, que concentrava 77% das vagas de
emprego. A industria, por sua vez, contribuia com 22%; e o setor de agropecuaria nao alcancava 1% do
total do pessoal ocupado. Por conseguinte, o PIB do municipio reflete essa condigao: o setor econdmico

com maior impacto nos valores adicionados brutos a pregos correntes foi o de servicos com R$ °

1.305.278.740,00, seguido da industria com R$ 981.602.230,00, do setor agropecuario com valor
adicionado bruto de R$ 3.517.300,00 e, por Ultimo, a administragéo publica com R$ 481.976.950,00 (IBGE,
2011). Somado aos valores citados, a arrecadagéo de impostos foi na casa dos R$ 257.418.780,00 no ano
de 2017, contribuindo para um PIB de R$ 3.029.793.990,00. Assim, considerando-se a populagéo residente,
o PIB anual per capita foi de R$ 20.265,91. Parte dessa riqueza produzida tem se convertido em aumento
das despesas com educacdo. O investimento na area saltou de R$ 99 milhdes em 2015 para R$ 129
milhées em 2019. Isso contribui para explicar o constante aumento no indice da Educagéo Basica — IDEB,
indice que afere o nivel de aprendizagem em portugués e matematica dos alunos de todo o pais. Segundo
o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa em Educag&o, a nota do municipio saltou de 5,1 em 2011 para
5,9 em 2017, alcangando, dessa forma, a meta proposta pelo 6rgdo. Em 2018, aproximadamente 25.000
estudantes atravessavam a cidade utilizando-se de trens, 6nibus, bicicleta, carros ou a pé. Desses, 19.993
estavam matriculados nas 49 escolas de Ensino Fundamental e 5.705 nas 26 de Ensino Médio. No entanto,
persiste a questdo do analfabetismo: no ultimo censo realizado pelo IBGE, 5.000 pessoas com idade acima
de 15 anos eram consideradas analfabetas. A quest&o de baixa escolaridade € um fator complicador que se
liga primordialmente ao comportamento dessas pessoas quanto a atengdo em saude. De acordo com a
Organizagdo Mundial da Saude - OMS, agéncia vinculada & Organizagéo das Nagdes Unidas, a saude néo
se limita & auséncia de doencas, mas sim ao completo bem-estar fisico, mental e social das pessoas. Por
isso, ndo somente os hospitais e escolas se conformam como instrumentos de promog&o da saude, mas
também a infraestrutura de saneamento basico manifestada, por exemplo, pela coleta de lixo, tratamento de
esgoto e abastecimento de agua, influencia na qualidade de vida dos moradores. Em Franco da Rocha, a
Secretaria Nacional de Saneamento, a partir do Diagnéstico do Servico de Agua e Esgoto, apontou que

100% da populacdo urbana, em 2018, era atendida pelos servigcos da Companhia de Saneamento Basico
12

Fone: (11) 4586-6845

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com (y 3&



ASSOCIACAO SOS CRISTAO

S OS CNPJ: 20.004.071/0001-70

@RKTAO SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
\ EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

do Estado de Sdo Paulo (Sabesp). Aproximadamente 65% da zona rural contavam com o servigo. Os
demais habitantes, com base no que foi apresentado pelo Censo Demografico de 2010, utilizam pogos,
nascentes, acudes, caminhdes pipa ou outras formas precarias de captagéo de agua. A mesma companhia
que é responsavel pelo abastecimento de agua cuida da captagao e tratamento do esgoto. Entretanto, os
indices de abrangéncia e cobertura deste servico s&o inferiores aqueles relativos ao tratamento e
distribuicdo de agua. Somente a zona urbana & dotada de coleta, o que representa 65% da populagéo local.
Nenhum metro cubico do esgoto coletado € tratado, evidenciando delicada condicéo socioambiental para os
cursos hidricos da regido em que o municipio esta situado. Completa o quadro do saneamento a coleta dos
residuos solidos. A Secretaria de Infraestrutura e Habitag&o é a responsavel pela gestao do servigo, que €
totalmente terceirizado e atende 95% da populagéo da cidade e 100% da area urbana. O aterro sanitario de
Caieiras, municipio vizinho, é o destino final dos residuos. Reunidos direta e indiretamente os indicadores
socioeconémicos listados acima, a dimensao de renda (0,702), a de saude representada pela longevidade
(0,852) e a de educagao (0,654) passam a compor 0O indice de 20 Desenvolvimento Humano Municipal
(IDH-M) de Franco da Rocha que, em 2013, segundo a ONU, era de 0,731. Classificado como de alto
desenvolvimento, 0 municipio ocupava a posicao de 993 dentre os 5570 municipios brasileiros. O municipio
esta inserido nos limites geograficos da bacia hidrografica do Alto Tieté e, de acordo com a Lei estadual n°
7.663, de 1991, esta inserido na Sub-bacia Juquery-Cantareira A regiao central do municipio € a mais
urbanizada e que menos apresenta ocupagdes irregulares. Estabelecida sobre um relevo
predominantemente de morrotes altos, onde a ocupag&o humana ocorreu das planicies aluviais para as
encostas, chegando em muitas areas aos topos dos morrotes. Os morrotes altos representam
aproximadamente 62% da area total do municipio. Tanto no limite municipal a leste com Mairipora, quanto a
oeste com Jundiai, ha a presenca das maiores amplitudes do municipio com 0s Morros altos, representando
aproximadamente 15% da area total de Franco da Rocha. Em menor proporgao também ha a presenca de
planicies, colinas € morros baixos, Entre os anos de 2002 e 2016, a Defesa Civil do municipio de Franco da
Rocha atendeu aproximadamente 502 chamados de ocorréncias de deslizamentos. A maioria dessas
ocorréncias aconteceu na porgéo central do municipio.

Paralelo a essas vulnerabilidades sociais territoriais, o ano de 2020 comegou com a noticia do surgimento
de um novo coronavirus causador da Covid-19, uma doenga altamente transmissivel e em alguns casos
letais. A Organizagédo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o surto da doenca
causada pelo novo corona virus (COVID-19) constitui uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional — o mais alto nivel de alerta da Organizagéo, conforme previsto no Regulamento Sanitario
Internacional. Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma pandemia, na
data de 27 de abril de 2021 somavam mais de 14 milhdes de brasileiros infectados e 392 mil mortes.

A pandemia da COVID-19 é um problema de saude publica global que imprimiu uma nova dinamica a
economia mundial. A rapida propagacéo da doenga € O uso do distanciamento como forma de prevengao

expuseram as desigualdades sociais e urbanas das cidades capitalistas. No Brasil, como em outros paises,
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o isolamento social promoveu rapidas mudangas no mercado de trabalho, com impactos mais severos para
37,3 milhdes de pessoas que vivem na informalidade, ja que elas n&o tém direitos como Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS) e seguro-desemprego. Para a Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT),
as primeiras demissbes estdo ocorrendo entre aqueles que vivem do trabalho precario, como terceirizadps,
balconistas, garcons, funcionarios de cozinha, diaristas, manipuladores de bagagem e produtos de limpeza.
Nesse contexto, além da crise sanitaria, uma das consequéncias da pandemia € o aumento do desemprego
e, portanto, a elevagédo da informalizagdo do trabalho, dos terceirizados, dos subcontratados, dos
flexibilizados, dos trabalhadores em tempo parcial e do subproletariado. Essa populagcéo precisara ser
assistida com politicas voltadas a protegé-la da fome e da pobreza, ou seja, necessitara ser inserida numa
rede de protecdo social. O desafio € fenomenal, tendo em vista que uma das marcas do capitalismo
globalizado e liberal.

A pandemia causada pela COVID-19 é uma ameaca que alcanga todas as pessoas, sem distingdo de
classe social. No entanto, ha grupos atingidos que s&o mais vulneraveis. Tem-se empreendido esforgos
para minimizar os riscos de contaminag8o e as consequéncias sociais dela decorrentes, principalmente
atentando para os grupos mais vulneraveis, em especial os idosos e as pessoas em situacdo de rua. O
desafio que a nag&o tem é enorme e é necessaria a colaboragéo ativa dos entes publicos, das organizacdes
da sociedade civil e da comunidade para atravessarmos esse momento critico. Neste contexto de pandemia
acompanha-se no cenario nacional o crescimento do numero de pessoas em situagdo de rua, tendo a
Assisténcia Social a prerrogativa do atendimento a esta populagéo.

Pesquisas apontam que o Estado de S&o Paulo possui 13.666 pessoas em situagao de rua.

Entendemos ainda que as necessidades da Administrac&o Publica sdo muito superiores a sua capacidade
de atendimento, e baseada na necessidade de atender as exigéncias e diretrizes de modo participativo e
consensual com a sociedade civil, necessita da participacdo essencial do terceiro setor na oferta dos
servigos, programas e projetos de Assisténcia Social.

A populagdo em situacdo de rua é definida pelo Ministério da Cidadania como sendo um “grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as
areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como
as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia proviséria.

A Declarag&o Universal dos Direitos Humanos, no artigo 1° diz que “Todos os seres humanos nascem livres
e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razao e de consciéncia, devem agir uns para com os outros
em espirito de fraternidade”.

A Constituicdo Federal garante os direitos minimos a todos os seres humanos, como exemplo, o direito a
vida que € gerador de todos os demais, a liberdade, & saude, a integridade fisica, a educacao, a moradia,
entre outros. Para assegura-la o governo regulamenta e executa agbes relativas ao meio ambiente, a

salubridade no espago de trabalho, aos direitos do consumidor, aos direitos dos idosos e dos deficientes
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fisicos e mentais, a distribuicdo de medicamentos, & obtencéo dos documentos basicos do cidad&o, etc. E
proibida a aplicagéo da pena de morte e a repressdo ao homicidio, que s&o formas de violagdes ao direito a
vida.

Para o exercicio dos direitos é necessario a apresentagao de documentos basicos tais como as certidoes,
de nascimento, casamento e 6bito. S&o obrigatorios para o exercicio da cidadania: Carteira de Identidade
(RG), Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
emitidos no cartério de registro civil ou em 6rgéos publicos, (No caso de perda, a segunda via também sera
retirada nos cartorios ou na reparticédo publica. E importante que se registre ocorréncia policial no caso de
perda e extravio. A primeira via da certiddo de nascimento e ébito & gratuita).

E importante destacar a existéncia da LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social). De acordo com a LOAS,
os atendimentos as pessoas em situagéo de rua devem ser oferecidos sem discriminagéo e com o devido
respeito & dignidade e a autonomia das pessoas. Essa lei também garante, expressamente, a criagdo de
programas de amparo as pessoas em situacéo de rua (art. 23).

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome realizou entre os anos de 2007 e 2008 uma
pesquisa em 71 cidades brasileiras com populagéo superior a 300 mil habitantes, abrangendo as capitais
(exceto S&o Paulo, Belo Horizonte, Recife e Porto Alegre). Segundo esta pesquisa, cujos dados foram
divulgados em 2008, ha 31.922 individuos que utilizam as ruas como moradia, no entanto, esses numeros
s30 bem maiores, pois cidades importantes n&o se incluiram na pesquisa.

A politica nacional para inclus&o social da populagéo em situagéo de rua aponta que 0.061% da populagéo
das cidades s&o moradores em situagéo de rua. Entre a populagdo em referéncia predominam as pessoas
do sexo masculino (82%), com idade entre 25 e 44 anos (53%) e que nunca estudaram ou n&o concluiram o
ensino fundamental (63,5%). Em relag&o a cor, 39,1% sao pardos, 27,9% negros, 29,5% brancos, 1,3%
indigenas, 1% amarelo oriental e 1,2% de cor néo identificada.

“E o reconhecimento de que a pobreza e a vulnerabilidade ndo séo
frutos de trajetérias e posicionamentos individuais, e, sim, de
resultados construidos histérica, social, politica e economicamente,
pois um Estado s6 se responsabiliza pela instauragao de um sistema
de prote¢do quando reconhece a coletivizagdo da demanda e a
necessidade de atendé-la”

(RIZZOTI, ALMEIDA & ALBUQUERQUE, 2010)

Nessa perspectiva a Prefeitura Municipal de Franco da Rocha, por intermédio da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social- SAS, inscrita no CNPJ sob o n° 46.523.080/0001-60, torna de conhecimento dos
interessados que, mediante o presente Chamamento Publico, selecionara Organizagao da Sociedade Civil

(OSC) que tenha interesse em executar, em regime de parceria e através de Termo de Colaboracéo, agdes
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previstas no “Servico de Acolhimento Institucional na modalidade Casa de Passagem” nos termos da
Resolucédo n.° 109, de 11 de novembro de 2009 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), bem
como das demais legislacdes que incidam sobre o objeto da parceria.

j) Descricao do servigo/projeto: em conformidade com a Tipificacdo Nacional Tipificacao

Nacional de Servigos Socioassistenciais ou normativa especifica do projeto:

O Servico de Acolhimento Institucional destina-se ao acolhimento provisério com estrutura para acolher
pessoas em situagéo de rua e desabrigo por abandono, migragéo e auséncia de residéncia ou pessoas em
transito e sem condicdes de se sustentarem, nos termos da Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais. :
No ano de 2008, foi desenvolvida a Politica Nacional para a Incluso Social da Populagdo em Situacéo de
Rua possuindo por escopo orientar a construgéo e execugéo de politicas publicas para esses cidadaos. Foi
resultado de um grupo de trabalho entre diversos ministérios e participacéo de representantes da sociedade
civil que almejou criar diretrizes para possibilitar a reinsergéo das pessoas em situacdo de rua em suas
redes familiares, bem como o acesso aos seus direitos civis e a oportunidades de desenvolvimento social.
Nos termos de tal documento, a rede de protecdo a essa populagdo deve ocorrer através de politicas
intersetoriais de todas as esferas de governo, em especial nas areas de: assisténcia social: saude;
educacao; geracéo de emprego e de renda; cultura e habitagdo. Assim, de acordo com as informacdes
supracitadas, o Servico de Acothimento Institucional trata-se de servico necessario, e, portanto, considerado
indispensavel para o atendimento de pessoas em situag&o de rua. A busca por parceria com Organizacdo
da Sociedade Civil (OSC) militante na seara da politica publica de assisténcia social seguira o formato
disciplinado pela Lei Federal n.° 13.019/14 e demais legislagdes socioassistenciais que incidam no objeto
da parceria, acolhimento provisério, imediato e emergencial destinado a pessoas em situagéo de rua, com
ou sem filhos, a fim de garantir protec&o integral. A organizag&o do servico devera garantir privacidade, o
respeito aos costumes, as tradicdes e a diversidade de: ciclos de vida, familiares, raca/etnia, religiao,
género e orientag&o sexual. Contarad com equipe especializada para atender e receber usuarios a qualquer
horario do dia ou da noite, verificar-se-a a situagéo apresentada e, assim, realizara estudos de casos e os
encaminhamentos que se fizerem necessarios. Deve-se considerar que o usuario esta de passagem, em
transito. As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a
fim de assegurar a autonomia dos acolhidos, conforme perfis. Devera funcionar em unidade inserida na
comunidade com caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o
desenvolvimento de relagées mais proximas do ambiente familiar. As edificacdes devem ser organizadas de
forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condi¢ées de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.
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3.1 DETALHAMENTO DO PROJETO:

a) Usuarios:

Pessoas adultas ou grupo familiar com ou sem criangas, que estdo em situagao de rua e desabrigo por
abandono, migrag&o, situag&o de violéncia e auséncia de residéncia ou ainda pessoas em transito e sem
condicdes de autossustento.

b) Faixa Etaria:
Pessoas adultas, a partir dos 18 anos

ATENCAO: criancas e adolescentes (de 0 a 18 anos incompletos) serdo atendidos neste servigo, somente
acompanhados dos pais e/ou responsaveis.

c¢) Periodo de Funcionamento:
Ininterrupto, 24 horas todos os dias da semana

d) Alimentacéo:

Alimentacdo: Preparo de alimentagdo composta de refeicdes completas com padroes nutricionais,
balanceada em condicdes higiénicas, sanitarias, adequadas que atendam ao conceito de seguranca
alimentar e nutricional, com alimentos em quantidade e qualidade suficiente respeitando a diversidade
cultural e social e econdmica. O cardapio conjunto de preparagdes culinarias devera contemplar habitos
saudaveis, preferéncias alimentares e necessidades nutricionais dos acolhidos. Serédo fornecidas 06
refeicées por dia sendo: café da manha, lanche da manha, almoco, lanche da tarde, jantar e ceia,
preparadas pelo cozinheiro previsto em RH na unidade de atendimento.

As refeicées devem conter minimamente:

«Café da manha: pao francés e/ou péo de leite com margarina, café, leite, cha e uma fruta.

«Almogo: Arroz com feijéo, salada, guarnigcao, carne branca ou vermelha e/ou peixe. Gelatina e/ou fruta de
sobremesa.

.Lanche da tarde: Biscoito 4gua e sal e/ou biscoito doce, café, leite, cha.

«Jantar: Arroz com feijéo, salada, guarnigéo, carne branca ou vermelha e/ou peixe.

«Ceia: p&o francés e/ou p&o de leite com margarina, café, leite, cha

e) Passagem de retorno: Em caso de necessidade, serdo encaminhadas para atendimento no CREAS -
Centro de Referéncia de Especialidades da Assisténcia Social.

f) Capacidade de atendimento de acordo com espago fisico e recursos humanos para atendimento

considerando o objeto:
1/
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20 usuarios, ambos 0s sexos

g) Descricao de como a realidade social sera transformada:

e Ressignificagdo das experiéncias vividas pelos usuarios frente ao contexto rua;
e Elaboracdo de um novo projeto de vida;
e Fortalecimento da autoestima; - Analise diagnéstica da realidade situacional dos usuarios e
grupo familiar;
e Fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios;
e Referéncia e contrarreferéncia a rede socioassistencial e as politicas sociais; -
e Desenvolvimento da participagédo social e do protagonismo;
e Desenvolvimento das potencialidades das pessoas que estavam em situacdo de rua para
mercado de trabalho formal e/ou informal,
e Reinsercédo no mercado de trabalho;

e Independéncia institucional do usuario.

h) Descricdo da acao / servigo a ser qualificado:

e Acolhimento e escuta;

e Construcado do Plano de Desenvolvimento do Usuario;

e Orientagéo para acesso a documentacéo pessoal;

o Desenvolvimento de grupos socioeducativos, reflexivos, de lazer, com vistas a troca de
experiéncias;

o Oficinas socioeducativas, de potencializagdo para o mercado de trabalho formal e/ou informal;

e Acesso aos beneficios eventuais, previdenciarios e sociais,

e Realizagdo de parcerias publicas e privadas para inser¢édo no mercado de trabalho formal e/ou
informal desta demanda populacional;

o Acdes articuladas intersetorialmente com a Saude e as demais politicas sociais;

e Alimentacgéo e retroalimentacdo das informagdes desta demanda junto ao CENTRO POP;

e Elaboragéo de documentagéo e prontuario dos usuarios atendidos;

e Cadastramento e atualizagdes permanentes dos dados do usuario e do seu grupo familiar no
Sistema de Vigilancia Socioassistencial do municipio.

i) Da infraestrutura fisica, materiais e identificagao:
1. Infraestrutura Fisica - Casa de Passagem: Para o efetivo funcionamento e alcance dos objetivos do
servico ofertado, deve-se assegurar a provisdo de espaco fisico adequado e materiais necessarios a

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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execucdo das agOes a serem desenvolvidas. Além de contar com espagos essenciais ao desenvolvimento
das atividades, deve contar com ambiente acolhedor. Isto significa que além da postura ética, de respeito a
dignidade, diversidade e nao-discriminagdo, compartilhada por toda a equipe, 0 espago fisico deve contar
com condicdes que assegurem e nao estigmatizem ou segreguem os (as) usuarios (as).

.Atendimento em condicdes de privacidade e sigilo;

-Adequada iluminagéo, ventilagao, conservacao, salubridade e limpeza;

«Seguranga dos profissionais e publico atendido;

-Acessibilidade a pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes, dentre outras;

*Espacos reservados para guarda de prontudrios, com acesso restrito aos profissionais devidamente
autorizados. Em caso de registros eletronicos, devem igualmente ser adotadas medidas para assegurar o
acesso restrito aos prontuarios;

-Informagdes disponiveis em local visivel sobre os servigos ofertados, as atividades desenvolvidas e o
horario de funcionamento da Unidade.

+Acesso principal adaptado com rampas, da calgcada a recepgéo;

«Acesso adaptado as principais areas das unidades (salas de atendimento, banheiro e refeitorio);
«Banheiros adaptados. E importante mencionar que a acessibilidade deve, também, propiciar acesso de
pessoas com outras dificuldades, para além das dificuldades de locomog&do, como, por exemplo, a
deficiéncia visual e auditiva

2. Caracteristicas dos Comodos da Casa de Passagem:
e Quartos: 5 pessoas por quarto com espago suficiente para acomodar camas e armarios para guarda de

pertences de forma individualizada.

.o Cozinha: espaco suficiente para a organizagdo dos utensilios e preparagdo dos alimentos para o numero

de usuarios.

e Sala de jantar/refeitorio: espacgo equipado para acomodar 0s usuarios a cada refeicdo. (este espaco
também podera ser utilizado para outras atividades).

« Banheiros: espaco com 1 lavatério, 1 sanitario e 1 chuveiro para até 10 pessoas. A0 menos um banheiro
deve ser adaptado para Pessoa com Deficiéncia;

« Area de servico: lavanderia equipada para lavar e secar roupas dos usuarios e de uso comum do Servico.
« Sala para equipe técnica: sala equipada para acomodacéo da equipe técnica do servigo € com estrutura

para o desempenho do trabalho.

j) Vestuarios:
e Sera Trabalhado em parceria para arrecadagao junto ao Fundo Social de Solidariedade de Franco da

Rocha, assim como arrecadagbes da instituicdo, os insumos para higienizag&do dos vestuarios & de
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responsabilidade OSC, a higienizagdo das pecas de vestuario fazem parte do Pia do usuario como
atividade de trabalho de desenvolvimento da autonomia do sujeito.
» Higienizagéo de roupas de cama, mesa e banho sdo de responsabilidade da OSC, estando previsto no

plano de trabalho do Auxiliar de Servigcos Gerais contratado pela instituic&o

k) Justificativa:

O Municipio de Franco da Rocha fundamentado nos principios € normas emanados da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, da Constituigdo do Estado de S&o Paulo, da Lei Organica do Municipio, Lei
Federal n. 8.742/93 (Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS), da Resolugdo 109 CNAS/2009, Lei
n°13.019/2014 e demais legislagdes pertinentes, vem por meio da Secretaria de Assisténcia Social, solicitar
a contratagcdo do seguinte servigo: Servico Socioassistencial para Pessoas ou familias em situacao de
Rua e Desabrigo na modalidade Casa de Passagem. Devera conter equipe especializada para atender e
receber usuarios e realizar estudo de casos para os encaminhamentos necessarios.

O servigco socioassistencial para pessoas ou familias em situacdo de Rua e Desabrigo na
modalidade Casa de Passagem destina-se ao acolhimento provisério com estrutura para acolher pessoas
em situagdo de rua e desabrigo por abandono, migragdo e auséncia de residéncia ou pessoas em transito e
sem condi¢cdes de se sustentarem, nos termos da Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. A
populacdo em situacdo de rua é definida pelo Ministério da Cidadania como sendo um “grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados
e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas
degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia proviséria.” No ano de 2008, foi
desenvolvida a Politica Nacional para a Incluséo Social da Populagdo em Situagdo de Rua possuindo por
escopo orientar a construgéo e execugdo de politicas publicas para esses cidaddos. Foi resultado de um
grupo de trabalho entre diversos ministérios e participagdo de representantes da sociedade civil que
almejou criar diretrizes para possibilitar a reinsergdo das pessoas em situagdo de rua em suas redes
familiares, bem como o acesso aos seus direitos civis € a oportunidades de desenvolvimento social. Nos
termos de tal documento, a rede de protecdo a essa populagdo deve ocorrer através de politicas
intersetoriais de todas as esferas de governo, em especial nas areas de: assisténcia social, saude;
educacéo; geracdo de emprego e de renda; cultura e habitagdo. Assim, de acordo com as informagdes
supracitadas, o Servigco de Acolhimento Institucional trata-se de servigo necessario, e, portanto, considerado
indispensavel para o atendimento de pessoas em situagdo de rua. Segundo dados da vigilancia
socioassistencial de Franco da Rocha, em 2019 o numero de pessoas cadastradas no cadunico
identificadas em situagdo de rua era de 126, em 2020 — 150 pessoas, em 2021 — 192 pessoas, e de
dezembro de 2021 até margo de 2022 este numero subiu para 208 pessoas; com o aumento do
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desemprego no Brasil e devido Franco da Rocha estar localizada proximo a S&o Paulo fazendo parte da
regido metropolitana, com facil acesso ferroviario, muitas pessoas em situagdo de rua migram para
atendimento neste municipio a procura de servicos que atendam suas demandas, diante destes fatores este
nimero tende a aumentar circunstancialmente. Justificam-se a abertura do presente chamamento publico
em funcdo da necessidade de continuidade do servico ja instalado por completar o periodo de vigéncia
legal.

1) Objetivo Geral:

Oferecer acolhimento provisério a pessoas com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, em situagéo de
rua e desabrigo 'por abandono, migrago, situagéo de violéncia e auséncia de residéncia ou pessoas em
transito e sem condicdes de autossustento pelo periodo de até 60 (sessenta) dias. Periodo em que a equipe
e usuario buscam alternativas para a saida de rua visando retorno familiar, para instituicdes afins e/ou na
concretizam de novo projeto de vida. Renovavel por mais 30 (trinta) mediante avaliagéo tecnica e a
necessidade apresentada.

m) Objetivos especificos:

1. Oferecer Acolhimento provisorio a pessoa em situagao de rua e desabrigo, por abandono, migragao,
situacéo de violéncia e auséncia de moradia ou situacdes de emergéncia;

2. Promover a (re)insergdo social, comunitaria e familiar de pessoas em situagé&o de rua e desabrigo
através de rede socioassistencial do municipio;

3. Planejar, Promover ou participar da execucdo de agdes que visem O acesso dos usuarios a
convivéncia comunitaria;

4. Atender suas necessidades especificas e emergentes, favorecendo o acesso a rede de saude bem

como acompanhamentos posteriores;

5 Promover o acesso da populagéo em situagéo de rua e desabrigo aos servigos, programas, projetos

e beneficios socioassistenciais;

6. Promover o acesso da populagéo em situagéo de rua e desabrigo aos servigos das demais politicas

publicas setoriais e aos 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

7. |dentificar situagbes de violéncia e suas causas € produzir dados para o sistema de vigilancia

socioassistencial,

8. Assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territorios, pessoas em

situagao de rua;

9. Garantir a privacidade, o respeito aos costumes, as tradicdes e a diversidade: Ciclos de vida,

racal/etnia, religido, género e orientacdo sexual;

10. Promover alimentagéo e banho mesmo que nao realize pernoite na instituicao;
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11. Contribuir para restaurar e preservar a integridade, a autonomia e o protagonismo da pessoa em
situacado de rua;

12. Contribuir para a prevencdo do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos;

13. Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os
individuos fagam escolhas com autonomia;

14. Promover o acesso a programagdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais, internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico;

15. Oferecer aos usuérios condi¢bes para que desenvolvam independéncia e o autocuidado;

16. Proporcionar a escuta sensivel em ambiente protegido;

17. Promover o acesso & rede de qualificagéo e requalificagdo profissional com vistas & inclusdo
produtiva;

18. Proporcionar a coordenacéo e a equipe supervisdo permanente em todas as situagdes de gestéo do
servigo, tecnica, administrativa e operacional, bem como garantir RH para desenvolvimento das
atividades de acordo com o plano de trabalho:

19. Garantir pagamento dos colaboradores, beneficios, encargos, pagamento de faturas, compras e
orcamentos, bem como prestacéo de contas mensal e anual;

20. Construir o processo de saidas das ruas, respeitando a situacéo da populagéo atendida.

n) Metodologia:

O Atendimento Psicossocial realizado com os usuarios visam atender as demandas trazida pelo mesmo e
criar o Projeto Individual de Atendimento (PIA) de forma articulada com a rede de apoio. Para tanto, busca-
se cultivar a parceria e a interag&o entre a equipe de colaboradores e os usuarios do servico para melhor
atende-los. O ingresso na unidade devera ocorrer por referéncia da rede de servicos da Secretaria de
Assisténcia Social de Franco da Rocha e segue para o acolhimento do usuario ao Servico.

O acolhimento inicial no servigo consiste na escuta qualificada, que reafirma a legitimidade da pessoa e/ou
familiares que buscam o servico e visa reinterpretar as demandas, construir o vinculo terapéutico inicial e/ou
corresponsabilizar-se pelo acesso a outros servigos bem como é realizado a anamnese, o objetivo da
anamnese além de estabelecer vinculos com o usudrio, € de ser um importante meio de avaliacéo,
buscando levantar dados da real necessidade do usuario ingressar e permanecer no Servico ou ser
encaminhado, além de fornecer dados para o diagnéstico e planejamento do seu projeto terapéutico ou
plano de trabalho individual (Projeto este que pode ser construido entre CAPS e CREAS e repactuado
sempre que necessario). Nessa triagem inicial ¢ observada a necessidade de socorro médico imediato,
caso haja a necessidade o usuario é levado ao Hospital Municipal para esse atendimento. Caso nao haja a
necessidade de atendimento hospitalar prossegue-se com a anamnese onde levanta se o usuario possui

vinculos nesse municipio, sendo esse um fator importante para a construgdo do seu PIA. Caso o usuario
22
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possua vinculos com outra regido, serdo supridas suas necessidades imediatas como abrigo, higiene
pessoal, alimentagédo e saude, sendo posteriormente encaminhado para seu local de origem junto a
familiares ou algum 6rgéo/servico competente do seu municipio. Em caso de necessidade de passagem, O
usuario do servico sera encaminhado ao Creas.

Todos os usuarios possuem ficha de cadastro na Instituicao.

O atendimento psicossocial perdura por todo o periodo em que o usuario encontra se inserido no
servico. Cabe também nesses atendimentos o planejamento e agendamento de consultas médicas e
agendamento em 0rgaos competentes para obteng&o dos documentos pessoais, beneficios econémicos
entre outros servigos que se fizerem necessarios.

v Atendimento individual psicologico: Apés o atendimento social, sera realizada uma entrevista mais
aprofundada para levantamento de dados complementares sobre o histérico de cada usuario, a fim de
promover o apoio psicossocial adequado.

v Psicoterapia em grupo: A psicoterapia em grupo tem como objetivo colaborar para a reestruturagao
psiquica e emocional dos usuarios e do grupo como um todo, bem como interagir, favorecer a comunicagao,
desenvolvimento de novas habilidades sociais e formas de lidar no dia a dia. S&o realizados grupos
semanais, em horarios diferenciados para que atendam todos os usuarios, com atividades e temas de
acordo com a realidade e a necessidade do momento.

v Visita domiciliar: As visitas domiciliares s&o realizadas pela equipe técnica e tém como objetivo
conhecer o contexto familiar, sensibilizar e conscientizar as familias sobre a importancia do apoio familiar
para a recuperagéo do usudrio, além de visita domiciliar na residéncia de assistidos reinseridos na
sociedade para acompanhamento e monitoramento.

v Salde: O encaminhamento aos servicos de saude & realizado conforme a necessidade, porém a
triagem realizada na UBS local & assegurada a todos os usuarios, onde s&o realizados exames de
prevengéo ou detecgao de doengas bem como a necessidade de especialistas para alguma necessidade e
as vacinas so atualizadas. Todos 0s usuarios possuem cadastro e atendimento no CAPS, de acordo com a
politica de reducéo de danos, para usuarios de alcool e outras drogas.

¥ Educacgéo: os encaminhamentos para a rede de educacéo, jovens e adultos ou geragéo de renda e
de capacitagdes profissionais serao realizados conforme disponibilidade no municipio ou em parceiros.

O Servico prioriza que 0s Servicos ofertados venham cumprir sua fungéo de protecao social, fortalecendo os
vinculos familiares e comunitarios, com atendimentos especializados encaminhados a rede, todo este
trabalho exige uma agao compartilhada com o SUS (Sistema unico de saude), CRAS (Centro de referéncia
de assisténcia social), CREAS (Centro de referéncia especializada em assisténcia social), UBSs (Unidade
basica de saude), CAPS (Centro de atengao psicossocial), POUPATEMPO, FORUM entre outros servigos
de utilidade publica, evidenciando a necessidade de equipamentos necessarios e adequados para que seja

possivel a realizagéo destas acoes.
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Para tanto, o servico procura mudar o meio ambiente em que o usudrio encontra se inserido, criando
oportunidades que favoreceram adquirir vinculos e comportamentos saudaveis, sendo um percurso
necessario para fortalecimento e/ou construgéo de novos projetos de vida, e dessa forma, considerando em
particular o habitar como um dos eixos centrais nos processos de reabilitagdo psicossocial que visam a
promogao a autonomia, de participagdo de trocas sociais, e de ampliagdo do poder de contratualidade .
social e de acesso e exercicios de direito de pessoas do sofrimento psiquico incluindo aquelas com
necessidades decorrentes do uso e abuso de alcool e outras drogas (Rotelli, 1999; Saraceno, 1999:
Tykanori, 1996).

- O servigo de acolhimento na modalidade casa de passagem, devera garantir aos usuarios privacidade,
respeito aos costumes, as tradigdes, a diversidade dos ciclos de vida, arranjos familiares, raca/etnia,
religido, género e orientagéo sexual;

- O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e garantir espaco protetivo de
escuta, acolhimento, além de favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como a utilizacdo dos
equipamentos e servigcos disponiveis na comunidade local:

- A construgéo do instrumental PIA - Plano Individual de Atendimento devera ser elaborado pela equipe
técnica do servico em acordo com o usuario e sempre que necessario com a rede de apoio € com o
CREAS;

- O processo de acompanhamento, bem como de desligamento dos usudrios, deve ser construido pela
equipe do servigo juntamente com o usuario, a partir do Plano Individual de Atendimento (PIA);

- Durante o acompanhamento a equipe técnica devera promover orientagéo para acesso a documentacéo
pessoal, desenvolver grupos socioeducativos, reflexivos, de lazer, com vistas & troca de experiéncias,
desenvolver oficinas socioeducativas para potencializag&o para o mercado de trabalho formal e/ou informal,
promover o acesso aos beneficios eventuais, previdencidrios e sociais, providenciar a inclusdo do usuario
no Cadastro Unico do Governo Federal, promover acdes articuladas intersetorialmente com a Saude e as
demais politicas sociais, organizar a documentacéo e prontuario dos usuarios atendidos:

- O servigo ira funcionar em imével préprio da Prefeitura do Municipio de Franco de Rocha, cedido pela
municipalidade por contrato de Termo de Cesséo de Uso de Bem Imével, localizado em Rua Alcino
Francisco do Pardo, n° 40 — Vila Bazu — Esquina com Av. Sdo Paulo. A Prefeitura de Franco da Rocha

por meio da Secretaria de Assisténcia Social pode a qualquer tempo alterar a localizagéo de funcionamento
do servico, desde que o imével seja proprio ou locado pela municipalidade, podera também, a qualquer
momento promover o aditamento do ajuste transferindo o servigo para imével diretamente locado pela OSC,
ficando desde ja as OSC's proponentes cientes de que nesta hipotese, devera ser ajustado o valor do
repasse incluindo os valores das despesas com aluguel, IPTU e ajustando os valores a titulo de
concessionarias (incluséo dos itens agua e luz).

- O ingresso na unidade devera ocorrer por referéncia da rede de servicos da Secretaria de Assisténcia
Social de Franco da Rocha

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030 &
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- O servigo deverda ofertar transporte para as pessoas acolhidas na instituic&o, seja por meio de tr.
coletivo ou transporte individual para acesso a consultas, Entrevistas de trabalho e at
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO
CNPJ: 20.004.071/0001-70

EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

na rede enquanto estiver acolhido;

- O servico contratado devera garantir que as pessoas em situagao

pets, pois sabemos que 0s mesmos sao fonte de carinho e afeto dos moradores;

- O carater publico do servigo devera respeitar o exercicio laico das agoes socioassistenciais, tanto para

usuarios quanto para profissionais

que desempenham suas fungoes junto aos respectivos SEervigos;

ansporte
endimentos diversos

de rua possam ter a companhia de seus

- A equipe do servico contratado devera alimentar dados e informagdes do servico junto a Vigilancia

Socioassistencial do municipio;

o) Plano de atividades: (Operacionaliza¢do e cronograma das acoes)

|Resuitados |

—

. a0 . Periodicidade
e g A""‘“‘i‘““ Ges | me 0 |Esperados RH | espago fisico
Sentir-se acolhido
no espacgo; Diario,
l\' co%ﬁ::ﬁg Garantir o direito Recepgéao,
provisério a pessoa ' de local digno sala de
em situagdo de rua e Acolh!mento - para o descanso, Edupador ateqdlmento,
desabrigo, por Horérios de E§cuta, Entrega de hlglene e ngal, refeitorios,
abdn dono‘ migracao entrada a Klt,’Atendlmento alimentacéao; Ajudante quartos, no
situacao d,e violéncié qualquer hora do Individual Acomodacéo dos | Geral ou local de
% dia e da noite Pertences; Técnico abordagem n:
s SR d? Apresentacéo da rua ou
moradia ou sx‘tuagées Equipe e conforme
depmergancia, Integragcéo com 0s demanda
outros acolhidos.
2. Promover a Identificar
(re)insergéo social, possiveis Quinzenal, nc
comunitaria e familiar Visitas aos demandas servigo de
de pessoas em familiares, familiares e os Técnicos, acolhimento,
situacdo de rua e Contato Familiar | Eventos, Oficinas, motivos que o coordenador e | na casa dos
: ; Almogos, oficinas | levaram ao Educadores assistidos ou
desabrigo através de com os familiares | acolhimento; em eventos 1
rede socioassistencial Vinculos sociedade
do municipio Reestruturados

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
, Oportunizar ao E
: Contatos com a acolhido espaco a
guI;I::t%iaprérPé:mover Realizar e\;_entos redg paéra . apropriagao de
comemorativos, | aquisicdo de espacgos :
execqgéo de agbes Participar de programacao, comunitarios. Tecnicos,
que visem o acesso coordenador e | Mensal
dos usuarios a even'tqs'do Cqmemoragéo de Forta'lecer.a Educador
SEEEEEIYEL municipio e dos | aniversario, e convwénpua com
R CRAS outros eventos os acolhidos e
sociais com a
comunidade.
Providenciar
encaminhamento a
rede de saude em
casos de
necessidades de
urgéncia e Garantia da
emergéncia, bem | restauracéo de
ﬁé?éizic:’zrdseusas como insergéo na saudg individual e
especificas e rede de salde, co!etlva ou Conforme
emergentes UBS, CTA, CAPS cuu_iados b e demanda /
& brecind O’ & Inclus&o na rede |e odontologica e paha}ivos, garantir Réfomdrdice Sala Qe :
308580 5 rede de SUS outrps medicacéo na coordenacio atendimento e
SE00S B CAG equipamento da rede de apoio, espacos
acompanhamentos rede Qe saude; degpertar 0 publicos
posteriores Reunides cuidado com a
sistematizadas saude individual e
entre a rede de coletiva
saude, servicos e
apoio; organizar e
padronizar
instrumentas e
registros internos
Providenciar a
documentagéo Resgate de
necessaria, Cidadania;
através de Documentacgéo;
agendamentos, Relatérios e
acompanhando o | prontuarios
mesmo quando atualizados;
5. Promover o acesso 'necgssério S : Documgntagéo; Conforme
da populacéo em ocais agendados; Relatérlqs e ; Mitranda !
: Agendamento e Prontuarios Técnico de
situacdo de rua aos | Incluséo na red 7 : ; Sala de
% : 1A TP | encaminhamentos atualizados; Referéncia e ; -
Servigos, programas, | Socioassistencial a s : atendimento e
projetos e beneficios p;;d;glzsséléz o gg;esstrugéo de el o espacgos
socioassistenciais. programas de intersetoriais: publicos
transferéncias de | Discutir e
rendas, geragéo de | acompanhar
renda, incluséo fluxos pactuados;
produtiva, Inscricdo em
Reunides beneficios e
sistematizadas programa sociais.
entre a rede de
26
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Servigos e apoio;
Organizar e
padronizar
instrumentas e
registros internos

Agendamento e Resgate de

encaminhamentos | Cidadania;

a demais politicas | Documentacgao;

publica para Relatérios e

incluséo em prontuarios

programas atualizados;
6. Promover 0 aCess0 | |,,s50 na rede | habitacional, Documentagéo;
da populacéo em demais politica eragéo d d Relatori fmnforme
situacdo de rua aos S geragan oo e i N izl demanda /
servicos das demais publica setorial & lnc|u§éo produtiva Prontpénos Tecmcgo dg Saks de
politicas publica ao 6rgéo do e saudg atualizados; Referéncia e atandimento &

X : Sistema de preventiva; Construcédo de coordenagéo
setorial e ao 6rgéo do : - - espagos
Sistema de Garantia Qargntla ge Reuméeg s RO publicos
de Hireitos direitos. sistematizadas m_tersgtonas;
' entre a rede de Discutir e

Servigos e apoio; acompanhar

Organizar e fluxos pactuados;

padronizar Inscrigéo em

instrumentas e beneficios e

registros internos | programa sociais.
7. l|dentificar
situagdes de Subsidiar o
violéncia e suas g:\ézgtamento de municipio para Técnico Qe ;
causas e produzir Diagnostico Aten di. S implantacéo de Referénciae | Trimestral
dados para o sistema Individual novas politicas coordenacao
de vigilancia publicas
socioassistencial

27
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SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS

3 vezes na
8. Em periodo de Realizar busca semana ou
inverno, assegurar ativa através de Mapeamento da St conforme
; regiao socio Técnico,
trabalho social de pessoas em e demanda ou
abordagem e busca situacado de rua O, o solicitacéo da
7 : g Busca Ativa ; encaminhamento |educadores
ativa que identifique, para orientagao e a0 servico de Sorials & gestao do
nos territérios, encaminhamento : ; municipio em
4 ; acolhimento ou a | ajudante geral
pessoas em situagéo ao servigo ou a rede de apoio pontos
de rua. rede de apoio identificados
no municipio
Construir
. processo de saida Espaco
g'ri\(/;aa::rizgtcli;? 5 das ruae Assembleias, Humanizado, e
respeito a0s possibilitar acesso parceria com usuér!os Diario, no
Solmes as a local ag!eqqado institutos rellglosos resgeutados no espaco de
tradicoes ’e 3 e com pnvamdaqe que os usuarios servico e com Toda equipe acolhimento,
diversidade: Ciclos para permanéncia | queiram autqnom|a para as ou narua, na
Ss bida o Gé Tt e guarda de freqqentar, quarto decnis{jes e abo.rdagem
réll giéo, género e ; perterjces |nd|V|du§I' caso participagao no social
Srienta éé S oaiiinl (espeltando a necessario espaco de
individualidade e acolhida
costumes
Café da manh3,
lanche, almogo,
café da tarde,
jantar e ceia, troca
de roupas,
1 i R [ SR [ oot S P T
alimentac&o e banho |alimentacéo e 5 sgcova ge denté de e tenhamg Diario, no
mesmo que n&o banho para todos BOTBE t ; ot ti Toda equipe | espacgo de
realize pernoite na que procurarem o TESITN S P, e livieh st e acolhimento
instituicac espaco barba, sabonete, dg higiene e
local para lavar alimentacéo
roupa em horarios
determinados para
0s que né&o estéo
no servigo de
acolhimento
Conhecimento da
11. Contribuir para Atde_n%imelnto ¢ {}i.stc')rila dée vida
individual escuta inculagéo com o
;e;tfet;rs c: ae dzreas b gl construgao do PIA |técnico de S:r:?:rﬁcla -
S Atendimento ao | (Projeto Individual | referéncia; Técnicos e
autonomia e o : : demanda, sala
protagonismo da acolhido de acolhumento), Estabelecer coordenador e
pessoa em situagao Assemb'lelas Regrgs de. atendimento
de rua semanais com os | convivéncia de
acolhidos; forma participativa

no espaco de
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acolhimento
estimulando o
protagonismo;
Sigilo e
Privacidade para
0S usuarios;
Identificar
possiveis
demandas
familiares e os
motivos que o
levaram ao
acolhimento

SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS

12. Contribuir para a
prevencao do

Promover
momentos de
convivio para criar
vinculos entre os
usuarios como:
Campeonatos
internos, Cinema
coletivo, jogos e
recreagdo; Grupos

Restaurar e
fortalecer vinculos
familiares e
comunitarios;
conscientizar e

Semanal ou de
acordo com a

agravamento de Atividade coletiva |tematicos; Garantir seus ;gg:,gzg: = demanda /
situagdes de para convivio Desenvolver direitos e deveres; Educadores Sala coletiva,
negligéncia, violéncia assembleias e Estimular o espagos
e ruptura de vinculos. oficinas de protagonismo e externos

apropriagao do acdes

espacgo de participativas de

convivéncia; gestéo do abrigo.

Festas dos

aniversariantes do

Més - Equipe e

assistidos

Despertar €

Realizagédo de Ir)e:sgsé?tra?%tldoes,

Oficinas; Promover protagonismo;

assembleias para Apropriagao do

apropriagéo de espaco e
13. Favorecer o cuidado, contrato sanfimanto de
surgimento e 0 de convivéncia; pertencimento;
desenvolvimento de gestao participativa Resgatar g Téeiies de
aptldégs, Atendimento e aprlgo, conceitos de referéncia, Sem:nal oud
capacud;des % Coletivo Reghzagéo o adquirir e Coordenador fomacen 9
oportunidades para oficina para consumir o que e Educadores demanda
que os individuos educacgao deseja e
fagam escolhas com financeira e desmistificar o ter
autonomia; acompanhamento através de

através de planilha doagses;

construida com o Resgat a’r o

usuario; Feira de utilizagao

il financeira de

forma consciente.
29
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Realizar passeios
com os acolhidos
nas programagdes
14. Fromover o culturais do Ampliar o capital
Wetpon @ 5 municipio ou em social e cultural
programag i d outra regiéo; dos acolhidos;
cultyrais, de lazer, dp Promover Cinema | Apresentar novas | Técnico de Semanal,
esporte. 9. Atividade d Interno; Levar os vivéncias, referéncia, quinzenal,
INCIDn . Ct“lltl gt Le acolhidos ao permitindo novas |cuidadores e |mensal e de
|nt|ernas . sxternas, by cinema ou local escolhas; auxiliar de acordo com a
retaC|onan o.-aés o escolhido por eles | Ressignificar sua | cuidadores, demanda
1;1 N e ooy, e Inserir 0s histéria de vida;
pg:ggﬁi;a Jiss do aqophidos nas Construir metas
sHilico: aﬂw_dgdes, cursos |alcancaveis
o ; e oficinas
oferecidos pela
rede.
Realizar
15./Oferecer aos grupos/oficinas
usuarios condi¢des para desenvolver o
s que Atividade coletiva | autocuidado e a do Elevarg Toda Equipe | Diario
desenvolvam espaco bem como autoestima
independéncia e o conteatin iens
autocuidado; pessoais
Atendimento
individual com o Garantir que o
16. Proporcionar a Atiyiqade técnico Qe ; acolhido se sinta a Técnico; de
p Individual com referéncia; Inserir | vontade para falar | referéncia e
escuta sensivel em : e E Semanal
ambiente protegido: técnico qe na (ede . : de sua hlsténa e | profissionais
" | referéncia socioassistencial e | construir novo da rede
Discusséo de caso | projeto de vida.
com a rede.
Encaminhar o
acolhido as
oficinas de
capacitacao
rofissional ;
Sec;agéo dae reenda g:)%zzszaéﬁ
17. Promover o na reccjie publlga gu Insergcéo no
acesso a rede de sg::er?a:trav e mercado de
?: ;J'gﬁﬁg:gég Atividades de ; realizqdas; g;%?r: ngoi::;an'tgu Técnicog de Conforme
: inclusdo Produtiva | incentivar o Pk jie referéncia demanda
profissional com ( individuais;
vistas a inclusé&o empregndedorismo Autonomia
produtiva. atrlawfs de financeira;
gaet?rsarea: e Dein_gamento do
profissionais Servico
liberais ou
participantes de
politica de
economia solidaria.
30
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SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS

Desenvolver
parcerias com
empresas,
industrias,
comeércio para a
incluséo do
acolhido no
mercado produtivo.

Planejar o quadro
de recursos
humanos do
Servico; Contratar,
acompanhar e
mobilizar a equipe
de trabalho;
gerenciar a equipe
do projeto; prevenir

18. Proporcionar a e evitar o Diario ou
coordenagao e a absenteismo da iempre que
equipe superviséo equipe; suporte e d:‘rf:aer: a
permanente em todas superviséo a Géstor ;
as situacdes de Coordenagéo em Equi di ivel 24
gestéo do servigo, todas as areas de giape SRORIVO
técnica, desenvolvimento corlt.ratgda, | Gestao de hpu;as b l
administrativa e Gestéo de RH das agdes; pensar :jn:t:'\;iaall:lg gl RH, Toda Z's ;nsw:n%?alme
operacional, bem estratégias de 2 ipincid t equipe P
como garantir RH avaliago de MPIECS o S pre que
para desempenho da alcancadas necessario ou
desenvolvimento das equipe; manter cs:or;vogadg.sc
atividades de acordo banco de dados 03 d‘“; e?n R
com o plano de atualizados e presta dorg ik
trabalho reservas de vagas Saivico

para substituicoes ¢

caso ocorra;

Gestéo do Projeto

da parte

administrativa,

superviséo de

planejamentos,

relatorios e demais

rotinas.
19. Garantir
pagamento dos Fechamento de 5
gce’l::f?é;d:r::éar n folna, pagamento | Nao pagar multas Coordenador, Sc')?\rflgrr%:

: guo. ol de notas, contato | e juros, Auxiliar
;)agamento de Agvnqa}dtesf com contabilidade, | colaboradores Administrativo, gzr::giaésc
;t;arfnse.nctg?pg:;e RENIEREINOY cotacdes, motivados, menos Gestéo do e servico de
como prestagdo de ggenitaas‘géo op ey A ! Sl acolhimento
contas mensal e
anual
31
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ASSOCIACAOQ SOS CRISTAO

S CNPJ: 20.004.071/0001-70
C'R (ST A y) SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
X EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
20- Construir o Atividade Atendimentos
processo de saida da | individual e individual, Rkt o Coordenador,
rua, respeitando a Grupal com o Atendimentos em Protadorismo técnicos e Mensal
situacéo da técnico de grupo, Construgdo g Juridico

populagéo atendida | referéncia do PIA

Cronograma das atividades

Fone: (11) 4586-6845
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
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X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
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X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X

X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
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p) Processo de Monitoramento e Avaliacao:

Oferecer

SERVIGCO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL DE PESSOAS

Acolhimento
provisorio a Coordenador,
pessoa em Gestor do
situacéo de rua e Servico,
desabrigo, por Prontudrio e Diretoria da
abandono, Numero de e dé 100% dos | OSC, Gestéoda |\,
migracao, acolhidos g p d acolhidos secretaria de
situacéo de entradas e saldas desenvolviment
violéncia e o social de
auséncia de Franco da
moradia ou Rocha
situacdes de
emergeéncia,
2. Promover a
(re)insercdo goordegador,
social, comunitaria 50% dos| 2est a8
farniiier & ; 5 Servigo,
€ familiar ae Numero de usuarios com | Diretoria da
P.ESSOE:S em Contatos bt S contato OSC, Gestéo da S Xanaai
situacdo derua e | familiares familiar secretaria de g
desabrigo através | realizados retomado eou | desenvolviment
de rede tantido o social de
socioassistencial Franco da
do municipio Rocha
3. Planejar, goo[de.gador,
Promover ou 80% doshor oo
rticipar da ; Service,
execucdo de Numero de ikt 2| 0SE Gtk d
acdes que visem o | acolhidos Prontuario £ , €S0 03 | pgo el
g acoes de | secretaria de
acesso dos encaminhados S ;
usudrios a convivéncia | desenvolviment
convivéncia familiar gsocual dde
comunitaria rages o
Rocha

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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ﬁgmw SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL DE PESSOAS
W EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
A
4. Atender suas goo:degador,
necessidades S:rsvic:;; o
Sepectfica®e Y 80% dos Diretorié da
emeRgamas, i 96 acolhidos 0SC, G
favorecendo o Encaminhament | Prontuario ; ’t' 98?0 da Mensal
acesso arede de | g realizados encaminhado | secretaria de
saude bem como s atendidos desenvolwment
acompanhamento gri?wcclzlddae
osterio

s posteriores Bl
5. Promover o COOl’denador,
acesso da Gestor do

Servigo
populagéo em 4 ; )
situacdo de rua Numero de Pro'ntuanos, 80% dos | Diretoria da
aos servic;,os acolhidos reglstro de acolhido OSC, Gestao da

; : s : Mensal

programas, sricaminhados encaminhamento it TS secretaria .de
projetos e s e relatorios desenvolviment
beneficios g SOCIaldde
socioassistenciais. TRNCO G

Rocha
262;221 gger 2 Coordenador,
populacéo em CS;‘:rsvtic:;:)do
situacéo de rua L ) %
aos servicos das Numero de r;oir;l:snos' e 100% dos g‘éectoga da
demais politicas Encaminhament ik h acolhidos ,té gst:o va Mensal
publica setorial @ | o realizados encaminhamento; & sdidos e
ao 6rgéo do s e relatdrios desenvolviment
Sistema de o social de
Garantia de E‘;)a”h‘:: da
direitos. c

Coordenador,
7. ldentificar Gestor do
situagdes de g Servigo,
violéncia e suas | Numero de 100%  dos |Diretoria da
causas e produzir |acolhidos Prontudrio & - aikidos OSC, Gestao da Feknnctent
dados para o atendidos relatério mensal i secretaria de
sistema de diariamente atendidos desenvolviment
vigilancia o social de
socioassistencial Franco da

Rocha

K

s

3.




ASSOCIACAO SOS CRISTAO
CNPJ: 20.004.071/0001-70

SOS

GRISTAO SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGCAO SOCIAL DE PESSOAS

EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Bibhs ks de Coordenador,
iﬁverno assegurar S
trabalho social de gﬁ;vtfgé Ha
abordagem e Numero de | Registro didrio de [ 100% dos OISC e I,
busca ativa que acolhidos Abordagem, acolhidos secrétéria de Mensal
iderjtiflgue, nos atendidos visitas e relatdrios | atendidos desenvolviment
territérios, Al de
pESsOas e Franco da
situagéo de rua Rocha
9. Garantir a Coordenador,
privacidade, o il d Gestor do
respeito aos eflsgo e Servico,
costumes, as entradas, Diretoria da
J Numero de - 100% dos
tragiches s & acolhidos bbb oot acolr:idos OB Sustfonia Mensal
diversidade: : mensais e ) secretariade |
Ciclos de vida, | atendidos pesquisa ge | tendidos | desenvolviment
racaletnia, s g o social de
religido, género e b Franco da
orientacao sexual Rocha
Coordenador,
Gestor do
10. Promover Servigo,
alimentacéo e Numero de | Prontudrio e |100% dos | Diretoria da
banho mesmo que Ihid . A OSC, Gestaoda | .. .
na57albe acolhidos registro de | acolhidos Seraitria de Diario
pernoite na atendidos entradas atendidos desenvolviment
instituicao o social de
Franco da
Rocha
Coordenador,
11. Contribuir para Gestor do
restaurar e Servico,
iaiga  |tmero e s e
; g S , Gestdo da
autonomia e o acolf;%os Reanpuario encaminhado | secretaria de Mensy|
protagonismo da | atendidos s desenvolviment
pessoa em o social de
situacéo de rua Franco da
Rocha

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
Fone: (11) 4586-6845

E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO
CNPJ: 20.004.071/0001-70

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Coordenador,

12. Contribuir para g:rsvtiorodo
a prevengdo do N d Diretgri'a da
agrava_mento de umgro e Prontuario e | 80% dos| OSC, Gestéo da
situacoes de acolhidos 55 : =¥ Mensal

; ; . relatdrio mensal | acolhidos secretaria de
negligéncia, atendidos desenvolviment
violéncia e ruptura & secial Be
de vinculos. Franco da

Rocha

13. Favorecer o Coordenador,
surgimento e 0 Gestor do
desenvolvimento Servico,
de aptiddes, Numero de 50% dos | Diretoria da
capacidades e acolhidos Prontuario e | acolhidos OSC, Gestéo da M |
oportunidades atendidos relatério mensal | encaminhado | secretaria de snsa
para que os diariamente s desenvolviment
individuos fagam o social de
escolhas com Franco da
autonomia; Rocha
14. Promover o
2?:gsrsaomaag6es Coordenador,
culturais, de lazer, Gestpr do
de esporte e S?N'QQ'

o Numero de Diretoria da
pc‘iupamonals, acolhidos Prontudrio e |90% dos | OSC, Gestao da M |
iDes atendidos relatério mensal | acolhidos secretaria de gnoe
externas, :
relacionando-as a | diariamente dessivghiment
interesses g ssciaiie

s D . Franco da
vivéncias, desejos Rocha
e possibilidades
do publico;
Coordenador,
Gestor do
15. Oferecer aos : Servigo,
usuarios Numero de Diretoria da
condicbes para acolhidos Prontuario e 90% dos OSC, Gestéo da Miasisal
que desenvolvam | atendidos relatorio mensal | acolhidos secretaria de
independéncia e 0 | diariamente desenvolviment
-| autocuidado; o social de
Franco da
Rocha
39
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

CNPJ: 20.004.071/0001-70

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
Coordenador,
Gestor do
Servico,
16. Proporcionar a | Numero de Prontiirio e Diretoria da
escuta sensivel | acolhidos S5dika de | 100% dos | OSC, Gestao da Mensal
em ambiente atendidos 4 'q % acolhidos secretaria de
protegido; diariamente satisfacdo desenvolviment
o social de
Franco da
Rocha
Coordenador,
17. Promover o gee:Itio :)do
acesso a rede de | Numero de Diretgrié da
g:;lzg'ﬁf?g:oé‘; acolhidos Prontudrio e [50% dos | OSC, Gestso da KA
proﬁssiona% com | atendidos relatério mensal | acolhidos secretaria de
vistas & inclusao | diariamente desepvlca cljvnment
: o social de
produtiva. Eraren do
Rocha
18. Proporcionar a
coordenagdo e a
equipe supervisao
permanente em 8Z§:gfg(a)dor,
todas as situacdes Sarvieo
g8 gestio do Diretoria da
servigo, técnica, 100 % da
administrativa e Nun;erod RH be Relatério Mensal | equipe de Se?:(r:étgrieastdé: = Mensal
operacional, bem |9uadro de trabalho

como garantir RH
para
desenvolvimento
das atividades de
acordo com o
plano de trabalho

desenvolviment
o social de
Franco da
Rocha

\
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO
C 5‘“’“’“‘% CNPJ: 20.004.071/0001-70
,:) / 5 -
GR!STA 0 SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
; EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

19. Garantir
pagamento dos gzz:gregidor’
colabor_adores, Relatdrios de Servico
beneficios, Numero de | prestacao de Diretoria da
zggzggi’to P colaboradores e |contas e planilha|100% da| OSC, Gestéo da it
faturas, compras e pres‘tadores de | mensal de | demanda secretaria .de
orgamentos, bem | S€rVi¢o controle deser)vlc>(ljvnment
como prestagéo financeiro gsc:\cna q e
de contas mensal Rra t::o a
e anual acha

Coordenador,
20- Construir o g:rsvt? rodo
processo de saida N : Diretgrié A
da rua, NGnictd O RELRIERIS 100%  da|OSC, Gestao da
respeitando a acolhidos mensal Heiranda secrétéria e Mensal
situagéo da atendidos prontudrio e PIA dacanvshimant
populagéo o social de
atendida Franco da

Rocha

q) Do Monitoramento, avaliagdo, fiscalizagdo e impacto esperado do servigo

O monitoramento e fiscalizagéo do Servigo de Acolhimento sera realizado pela Gestao de Desenvolvimento
e Pela Diretoria da OSC através de:

1) Relatério Financeiro:
-Prestacio de Contas Mensal das receitas e das despesas;

«Balanco financeiro e patrimonial semestral e anual;

2) Relatério de Frequéncia dos usuarios
«Relatério diario e mensal das pessoas atendidas;

«Acompanhamento dos atendidos

3) Acompanhamento de Resultados
+Relatorio de intervengdes realizadas;

«Relatério dos encaminhamentos realizados;

Avaliacao
A avaliacéo do servigo ¢é feita considerando os seguintes aspectos:

\ 41
Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030

Fone: (11) 4586-6845
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com



ASSOCIACAO SOS CRISTAO
SO CNPJ: 20.004.071/0001-70

GR’STA 0 SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL DE PESSOAS
X EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

1) Satisfacéo dos usuarios
*Entrevistas individuais e caixa de sugestées;

2) Satisfagdo com os funcionarios

*Reunido a cada dois meses da Gestdo de RH com a equipe

3) Satisfagdo da sociedade de uma forma geral
*Por meio do site da entidade e das informacdes recebidas pelo e-mail;

Impacto social esperado:

1) Reducao das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
2) Redugao da presenca de pessoas em situagcéo de rua e de abandono;

3) Individuos e familias protegidas;

4) Construcéo da autonomia;

5) Individuos e familias incluidas em servicos e com acessos a oportunidades;

6) Rompimento do ciclo de violéncia doméstica e familiar.

r) Previsao de Receitas e Despesas a serem realizadas na execugao das atividades (plano de
Trabalho) - Plano de aplicagao dos Recursos
1. Plano de aplicacao dos recursos financeiros da parceria em Quadro de Recursos Humanos

Custeio Servico Acolhimento Franco da Rocha

Fungdo Qtd. | Mensal 24 Meses
Orientador 2
Social Diurno
Orientador
RH5-CLT : 4 R$
S | Not
ocial Noturno 16.826,40 RS 403.833,60
Cozinheiro 1
Ajudante Geral 1
RH6 - Coordenador R$
Autonémos | Técnico ' |15.400,00 | R® 369:600,00

<

42

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030

Fone: (11) 4586-6845 B\
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com



SO5

CRISTAO

eP)

ASSOCIACAO SOS CRISTAO

CNPJ: 20.004.071/0001-70

Administrativo

Psicologo

Assistente
Social

Gestéo de
RH/Superviséo

SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

1.a) Total més da folha de pagamento sem encargos sociais: R$ 32.226,40

1.b) Total Més dos encargos sociais: R$2.006,40

1.c) Total Més de proviséo: R$ 2.006,40

1.d)Total Més da folha de pagamento (a+b+c): R$ 28.213,60

Descri¢cao Recursos Humanos quantidade e carga horaria

CARGO

Coofd‘enadof & el
Técnico 1]40he
Orientador Social 6|12/36 hs
Assistente Social 1130 hs
Psicologa 1130 hs
Administrativo 1115 hs
Gestéo de

Rh/Superviso L3 il
Ajudante Geral 1|44 hs
Cozinheira 1144 hs

2. PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS A SEREM REALIZADAS NA EXECUGAO DAS

ATIVIDADES (PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS)

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030

Fone: (11) 4586-6845

E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

CNPJ: 20.004.071/0001-70

EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS

Custeio Servigo Acolhimento Franco da Rocha

RH5-CLT

Funcdo

Qtd.

Mensal

24 Meses

Orientador Social Diurno

2

Orientador Social Noturno

4

Cozinheiro

Ajudante Geral

R$ 16.826,40

RS 403.833,60

RH 6 - Autondmos e PJ

Coordenador Técnico

Administrativo

Psicologo

Assistente Social

Gestao de RH/Supervisao

R$ 15.400,00

RS 369.600,00

Servicos de Terceiros

Contabilidade

Assessoria Juridica

Servicos de Impresséo

Exame Admissional/Demissional

R$ 1.650,00

RS 39.600,00

Utilidades Publica

Telefone

Gas de cozinha

Internet

R$ 1.200,00

RS 28.800,00

Despesas de
Abrigamento

Alimentagéo

Produtos de higiene/Limpeza

Roupas de cama/mesa/banho e
vestuario p/ os assistidos

Descartaveis

Material para oficina

Utensilios para cozinha

R$ 5.000,00

RS 120.000,00

Fone: (11) 4586-6845
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

SOS CNPJ: 20.004.071/0001-70

C’R!ﬂﬁﬁ SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
\ EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Pequenas reformas

Manutencio Predial e Material de Manutengé&o
Eletrodomésticos

R$ 1.350,00 | RS 32.400,00
Eletrodomésticos

Aquisicéo de extintores e recarga

Locacao de carro com motorista e

Servico de Transporte | combustivel (Servico terceiro de R$ 2.500,00| RS 60.000,00
transporte)
Despesas Administrativas | Material de escritorio e informatica R$ 150,00 RS 3.600,00
Farmacia Farmacia RS 350,00 RS 8.400,00
RS
TOTAL GERAL
g 4 1.066.233,60
Custeio Mensal Anual
RH 5 - Efetivos RS 16.826,40 RS 403.833,60
RH 6 - Autonomos e PJ RS 15.400,00 RS 369.600,00
Despesa de Terceiros RS 1.650,00 RS 39.600,00
Utilidade Publica RS 1.200,00 | RS 28.800,00
Despesas de
Abrigamento RS 5.000,00 RS 120.000,00
Manutencao Predial RS 1.350,00 RS 32.400,00
Servico de Transporte RS 2.500,00 RS 60.000,00
Despesas Administrativas RS 150,00 RS 3.600,00
Farmacia RS 350,00 RS 8.400,00
Total RS 44.426,40 RS 1.066.233,60

Total geral Més da Parceria Mensal:
(Total Més Recursos Humanos e Total Més Material de Consumo/Custeio e Servigos de Terceiros)
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S CNPJ: 20.004.071/0001-70

CRISTAO

X

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

R$44.426,40 (Quarenta e quatro mil e quatrocentos e vinte e seis reais e quarenta centavos)

3. Opcao por verba de implantacao

() nado solicitarei verba de implantagao

( X)) solicitarei verba de implantagédo no valor estimado de: R$40.000,00 (Quarenta Mil Reais)

Plano de aplicacao dos recursos da parcela de implantacao

RS RS

2 | cdmodas com 5 gavetas 219,90 439,80
RS RS

1 | Guarda-roupas com 04 portas 899,00 899,00
RS RS

2 | Sofas de 04 lugares 1.402,09 2.804,18
RS RS

1 | Estante de madeira e/ou rack 312,55 312,55
RS RS

1 | Televisores SMART 50 polegadas 3.049,90 3.049,90
RS RS

2 | Mesa de Jantar de 10 de lugares 728,91 1.457,82
RS RS

1 | Geladeira automatico 371 litros 2.499,00 2.499,00
RS RS

1 | Fogdo Inox com forno — 4 bocas a gas 2.829,00 2.829,00

RS

1 | botijdo de gas COMODATO -
RS RS

1 | Microondas pré-programados 649,00 649,00
RS RS

1 | Forno Elétrico 38 litros 623,11 623,11
RS RS

1 | Freezer vertical 142 litros 2.516,38 2.516,38
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SERVIGCO VOLTA

ASSOCIAGCAO SOS CRISTAO

CNPJ: 20.004.071/0001-70

EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

DO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS

RS RS
1 | Liquidificador 475,11 475,11
Ventiladores RS RS
4 127,99 511,96
RS RS
1 | Estante para dispensa 264,04 264,04
RS RS
1 | Armério para cozinha 1.199,90 1.199,90
RS RS
1 | mesa com tampo de inox para preparo dos alimentos 518,64 518,64
RS RS
1 | prateleira de Ferro para guarda de alimentos 264,04 264,04
RS RS
1 | fruteira de cesto organizador 349,90 349,90
RS RS
2 | purificador de agua 475,19 950,38
RS RS
1 | Ferro de passar 1500 watts 98,56 98,56
RS RS
20 | Camas de solteiro 218,31 4.366,20

Colchdo
e

RS
193,99

RS RS

2 | Cagarola de Aluminio 18 litros 235,10 470,20
RS RS

2 | Cacarola de 15 Litros 300,80 601,60
RS RS

2 | Cacarola de 06 litros 263,70 527,40
RS RS

2 | Cacarola de 03,5 litros 116,28 232,56
RS RS

2 | panelas de Pressdo 10 litros 239,11 478,22

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

S O CNPJ: 20.004.071/0001-70
C'R 1T A 0 SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGCAO SOCIAL DE PESSOAS
X EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
RS RS
2 | Leiteira 4.5 litros 67,89 135,78
RS RS
1 | Conjunto de assadeiras — Aluminio — 03 pecas 100,19 100,19
RS RS
2 | Prato de vidro temperado fundo — Conj. 24 pecas 201,39 402,78
RS 3 RS
2 | Pratos de sobremesa de vidro temperado sobremesa — Conj. 24 pecas 179,00 358,00
RS RS
2 | Cumbuca plastica Kit com 10 pecas 25,69 51,38
RS RS
4 | Jogo de copo de vidro 6 pegas — 450 ml 49,90 199,60
RS RS
36 | Copos de dgua de vidro 190 ml americano 1,49 53,64
RS RS
2 | Caneca de vidro temperado 270 ml — kit com 24 139,00 278,00
RS RS
2 | Tébua para carne 22,32 54,64
RS RS
2 | Conjunto de Facas para cozinha 46,41 92,82
RS RS
2 | Forma redonda para bolo 23,07 46,14
RS RS
1| Luva térmica 16,99 16,99
RS RS
1 | Abridor de latas 6,61 6,61
RS RS
1 | Afiador de facas 26,67 26,67
RS RS
1 | Descascador de batatas 21,55 21,55
RS RS
2 | Facas para pao 23,41 46,82
RS RS
1 | Tesoura para cozinha 18,51 18,51
RS RS
2 | Avental 8,99 17,98
Colheres de pau RS RS
1 23,99 23,99
RS RS
1 | Escumadeira 22,28 22,28

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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: ~ ASSOCIACAO SOS CRISTAO
S O CNPJ: 20.004.071/0001-70

GRISTA 0 SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
i EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

RS RS

1 | Espremedor de alho 7,83 7,83
RS RS

1 | Espremedor de batatas 14,27 14,27
RS RS

1 | Escorredor de arroz 23,03 23,03
RS RS

1 | Escorredor de massas 22,77 22,77
RS RS

1 | Garfo para cozinhar 13,62 13,62
RS RS

1 | Martelo de carne 33,00 33,00
RS RS

1 | Medidas para receitas (copos e colheres) 22,95 22,95
RS RS

1 | Frigideira pequena 86,77 86,77
RS RS

1 | Frigideira grande 113,21 113,21
RS RS

1| Pildo 22,36 22,36
RS RS

2 | Peneiras de varios tamanhos 17,50 35,00
RS RS

1 | Ralador para queijos e legumes 22,65 22,65
RS RS

1 | Rolo para abrir massa 26,00 26,00
RS RS

2 | Tigelas para bater bolos 37,19 74,38
RS RS

2 | Bandejas 12,99 25,98
RS RS

2 | Conchas 26,31 52,62
RS RS

1 | Espatula de cortar bolo 14,32 14,32
RS RS

1 | Pegador de macarrdo 17,80 17,80
RS RS

2 | Pratos para bolo 16,98 33,96
RS RS

1 | Bule para café grande 79,90 79,90
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO
S CNPJ: 20.004.071/0001-70

GRISTAO SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
X X EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

RS RS
1 | Chaleira 75,90 75,90
Coador para cha RS RS
1 23,31 28,31
RS RS
1 | Coador de café 64,08 64,08
RS RS
1 | Espremedor de laranja/limdo (pldstico) 25,90 25,90
RS RS
1| Funil 12,99 12,99
RS RS
2 | Misturadores de bebidas 11,04 22,08
RS RS
1 | Conjunto porta temperos 46,99 46,99
RS RS
3 | Paliteiro 1,34 4,02
RS RS
1 | saleiro e pimenteiro (conjunto) 15,90 15,90
RS RS
1 | Saladeira 45,90 45,90
RS RS
2 | Agucareiro 16,90 33,80
RS RS
4 | Jarra plastica - 2 litros 13,94 55,76
RS RS
1 | Conjunto de talheres ~ preparo refeicdo 44,99 44,99
RS RS
1 | Conjunto de talheres — servir mesa 25,19 25,19
RS RS
2 | Faqueiro inox 85 pecas 160,65 321,30
RS RS
3 | Garrafa Térmica 2,5 litros 123,39 370,17
Potes plasticos com tampa - kits diversos para guarda e conservacdo de RS RS
15 | alimentos 34,90 523,50
RS RS
20 | Pano de Prato 3,15 62,82
RS RS
3 | Travessa refratdria retangular com tampa 5.3 litros 44,90 134,70
RS RS
3 | Conjunto travessa refratdria com tampa 15 165,90 497,70
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

CNPJ: 20.004.071/0001-70

RS RS
6 | Toalhas de mesa em tecido 28,74 172,44
RS RS
2 | Toalha de Mesa pldstica 38,69 77,38

Escorredor de cozinha grande de aluminio

RS RS
1 | Tabua de passar roupa 69,90 69,90
RS RS
30 | Pano de chdo 2,90 86,87
RS RS
2 | Lixeira grande de 60 litros 65,41 130,82
RS RS
2 | Lixeira grande de 60 litros para lixo reciclavel 78,49 156,98
RS RS
4 | Lixeira de banheiro 33,31 133,24
RS RS
2 | Lixeira média cozinha 48,49 96,98
RS RS
1 | Lixeira de pia de cozinha 26,53 26,53
Quantidade suficiente Corda para varal RS RS
1 28,90 28,90
RS RS
5 | Pregador de varal — Kit com 12 unidades 8,49 42,45
RS RS
3 | Balde grande 18,65 55,95
RS RS
4 | Cesto de roupa 22,32 89,28
RS RS
2 | Rodo grande 20,91 41,82
RS RS
3 | Vassoura grande 16,30 48,90

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

S. : - CNPJ: 20.004.071/0001-70

ap , T A 0 SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
X i EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

1 | Mangueira 50 mts ’ - 19’50 —

R$ RS

20 | Jogo de Cama solteiro 59,90 1.198,00
RS RS

20 | Travesseiros algoddo 44,00 880,00
RS RS

20 | Cobertores solteiro 49,90 998,00
RS RS

20 | Edredom solteiro 49,90 998,00
RS RS

20 | Toalha de banho 19,90 398,00
R$ RS

20 | Toalha de rosto 9,90 198,00
RS RS

4 | Tapete de banheiro (tecido ou emborrachado) 23,80 95,20

RS
2 | Mesa de Escritério 167,3 | 334,60
RS
2 | Cadeira de Escritério 199 | 398,00
Computadores configuragdo minima, processodor intel core i3, 4gb de RS
2 | ram e hd 256gb 1482,66 | 2.965,32
Impressora Multifuncional RS
1 359,1 | 359,10

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

C/rNC CNPJ: 20.004.071/0001-70
\§ é\h «Xf %
@§f§'§§j§ SERVICO VOLTADO AO ACQLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
' EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
_
RS
1 | Mural para informagdes de interesse dos usuarios 439,99 | 439,99
RS
1 | Gaveteiro arquivo de ago 532,8 | 532,80
RS
1 | Armdrio de Aco 600,21 | 600,21
RS
1 | Telefone 49 | 49,00
R$
TOTAL 5.679,02
*Anexo ao Plano documento com fotos dos itens a ser adquiridos
Implantagdo_ Total
RS
Material Permanente 30.958,27
R$
Material de Consumo Equipamentos e Utensilios - Copa/Cozinha e Higiene 7.813,49
Materiais, utensilios, recipientes e utilidades de uso doméstico, limpeza e servigos RS
gerais 1.168,12
RS
Roupa de cama e banho — Quartos 4.765,20
R$
Escritério — Sala Técnica 5.679,02
RS
Total Geral 50.384,10

e O custo de todos os itens solicitados em edital para compra na implantagdo, ultrapassaram o valor
de R$40.000,00 previstos para implantagéo. Relacionamos todos os itens e posteriormente sera
analisado pela Gestdo do Desenvolvimento Social e verificar quais itens podem ser retirados que o
municipio j& possui para esse servigo, chegando no valor de R$40.000,00 previstos em edital.

Solicitamos para execucao desta proposta o valor de R$1.066.233,60 (Um milhdo, sessenta e seis mil
e duzentos e trinta e trés reais e sessenta centavos) correspondente ao Total Geral 24 Meses da
Parceria (Total Més Recursos Humanos e Total Més Material de Consumo/Custeio e Servigos de
Terceiros) com pagamento conforme cronograma de desembolso.

s) Cronograma do Desembolso Mensal:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO MENSAL

—

PERIODO DATA PREVISTA RECURSO MUNICIPAL

'
Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
Fone: (11) 4586-6845 /1
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Implantagao (10 dias apés

CNPJ: 20.004.071/0001-70

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

athliatiinn) 10/10/2022 R$ 40.000,00
" Méfs s(i:“;f'tjf:) poe 1011012022 RS 44.426,40
2° MES 10/11/2022 RS 44.426,40
3° MES 10/12/2022 R$ 44.426,40
4° MES 31/01/2023 R$ 44.426,40
5° MES 10/02/2023 R$ 44.426,40
6° MES 10/03/2023 RS 44.426,40
7° MES 10/04/2023 R$ 44.426,40
8° MES 10/05/2023 R$ 44.426,40
9° MES 10/06/2023 RS 44.426,40
10° MES 10/07/2023 RS 44.426,40
11° MES 10/08/2023 RS 44.426,40
12° MES 10/09/2023 R$ 44.426,40
13° MES 10/10/2023 R$ 44.426,40
14° MES 10/11/2023 R$ 44.426,40
15° MES 10/12/2023 R$ 44.426,40
16° MES 31/01/2024 R$ 44.426,40
17° MES 10/02/2024 R$ 44.426,40
18° MES 10/03/2024 R$ 44.426,40
19° MES 10/04/2024 R$ 44.426,40
20° MES 10/05/2024 R$ 44.426,40
21° MES 10/06/2024 RS 44.426,40
22° MES 10/07/2024 R$ 44.426,40

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030

Fone: (11) 4586-6845
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ASSOCIACAO SOS CRISTAO

f\ x;j‘: CNPJ: 20.004.071/0001-70
\ )
6?2 (ST ﬁ”@ SERVIGO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL DE PESSOAS
EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
XX
23° MES 10/08/2024 R$ 44.426,40

24° MES 10/09/2024

R$ 44.426,40

Total Geral 24 Meses da Parceria (Total Més Recursos Humanos e Total Més Material de
Consumo/Custeio e Servigos de Terceiros e Custeio de Implantacao)

R$ 1.106.233,60 (Um milhao, cento e seis mil e duzentos e trinta e trés reais e sessenta centavos)

PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas serao feitas observando-se as regras previstas nos artigos 63 e seguintes da
Lei Federal n° 13.019/2014, na legislacdao municipal e demais normas aplicaveis a matéria, atendendo
aos prazos e normas de elaboragao constantes do edital, anexos, no instrumento de parceria e neste
Plano de Trabalho.

Responsavel Técnica

Cassia Regina Herrera

RG n° 18.619.619 (SSP/SP) CPF n°® 150.443.478-17

Franco da Rocha, 05 de Outubro de 2022

Assinatura:

Presidente da OSC

Amaury Ricardo Piccolo

RG n° 34.518.723-4(SSP/SP) CPF n°® 310.482.588-23

Franco da Rocha, 05 de Outubyo de 2022

Assinatura: T
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b O S SOS CRISTAO

CR(STAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70
DESCRICAO DAS FUNGOES DE RH E TERCEIROS ENVOLVIDOS NO SERVICO

DESCRICAO DOS CARGOS QUE ATUARAO NO SERVICO

COORDENADOR TECNICO

. Construir, acompanhar e repactuar o projeto individual de acolhimento em conjunto com acolhido, técnicos,
equipe da rede de apoio SUAS e SUS e demais que se fizerem necessarios;

. Contato com a familia dos assistidos, quando necessario;

. Visita e acompanhamento dos assistidos desligados do servigo que reingressaram a familia ou a sociedade,

quando necessario;

» Realizar reunides com os técnicos para discuss&o de casos e ajustes nos PIAS dos acolhidos;

. Participar das assembleias com os acolhidos, para realizagao de gestéo participativa;

. Realizar gestao da equipe técnica e operacional;

o Acompanhar, coordenar e supervisionar atividades dos outros técnicos da Institui¢do;

. Formar redes de apoio e parcerias para doagdes segundo as necessidades da Instituicéo;

. Solicitagdo de pagamentos e faturas da instituigdo para que sejam pagas nas datas corretas em contato com o

coordenador Administrativo;

. Comunicacao direta com o coordenador Administrativo para cotagbes, orcamentos e necessidades de compra;
. Comunicagao direta com a Gestdo do Projeto/RH para contratagoes, reposigdo de vagas, solicitacao de
capacitagdes, informagdes para folha de pagamentos (faltas atestados);

o Solicitar e acompanhar a documentacéo e certificagdes necessérias para o bom funcionamento da instituicao

como: alvara, inscrigdo em conselhos, certificagdes juntamente coma gestéo de projeto;

. Acompanhar em reunides quando solicitado o coordenador administrativo, gestor de projeto e presidéncia;

. Elaborar relatérios técnicos e administrativos;

. Elaborar e supervisionar projetos com estagiarios e voluntarios;

o Manter o espago do acolhimento organizado;

. Garantir que ndo falte as provisdes necessaria para os acolhidos;

. Participar da elaboragé@o do cardapio junto com a nutricionista, e garantir que o mesmo seja executado, nos

horarios corretos e em quantidades adequadas para que n&o acha falta e nem desperdicio e

. Garantir que agenda e logistica do servico de transporte atenda as necessidades dos acolhidos e do

: equipamento.

Esse profissional ira desempenhar as fungdes diretamente no abrigo, cumprindo 35 horas semanais presenciais € 5
horas semanais em sistema de plantdo, pois como o servigo é 24 horas & necessario que o coordenador de suporte 24

horas garantindo o atendimento e o cumprimento das metas sempre que acionado
COORDENADOR ADMINISTRATIVO

. Realizar cotacdes e orgamentos de necessidades de compras ou contratagdes, e manter a guarda do mesmo;

Fone: (11) 4586-6845

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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CR(ISTAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
\x DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

. Realizar pagamentos de vale transporte, pagamentos de salarios, impostos, aluguel, entre outros pagamentos

que se fizerem necessarios;

. Manter relacionamento com bancos e credores para acompanhamento e pagamentos de boletos dentro do
vencimento;
. Elaborar prestacéo de contas junto com a gestdo de projetos de acordo com as normativas do tribunal de

contas e orientagées do municipio cumprindo datas e prazos;

. Manter contato com a coordenagd@o técnica do servigo, garantido a compra de provisbes para o bom
andamento do servigo;

. Realizar comunicagédo com o setor financeiro/contabil para fornecer os documentos necessario a confecgao de

balancetes e demais documentos contabeis;

. Comunicacao direta com a gestao de projetos para garantir o custeio orgamentario e adequagéo do mesmo;

a Elaborar relatorios de acordo com as solicitagoes;

. Participar de reunides e capacitacdes sempre que solicitado;

® Garantir que os recursos financeiros estejam em aplicagGes rentaveis e

o Garantir que as transagdes bancarias estejam de acordo com o plano de trabalho e cumpram as exigéncias
legais.

Esse profissional desempenhara as suas fungdes na sede da Associagdo SOS Cristdo ou em sistema Remoto, Home

office, garantindo a prestagéo de Servigo conforme especificado acima.
PSICOLOGA E SERVIGO SOCIAL

Os técnicos de psicologia e de servico social desempenham a mesma fungdo quanto aos acompanhamentos.
Utilizamos o modelo de técnicos de referéncia. As contribuicdes e o olhar diferenciado de cada area se complementam
nas reunides multidisciplinares.

Cabe as Técnico de Psicologia e de Servigo Social:

. Realizar triagem e avaliagdo do usuario;

. Construir, Pactuar e acompanhar o Projeto individual de cada assistido junto com a coordenagéo técnica e
Rede de apoio SUS e SUAS;

. Participar das discussdes de caso na rede;

© Realizar Assembleias, dindmicas dentro e fora do espago de acolhimento;

° Criar redes que favoregam a reinsergo;

. Realizar visitas domiciliares;

. Realizar acdes que favoregam estreitar os vinculos familiares;

o Encaminhar o acolhido para atendimento na rede SUS e SUAS e quando necessario acompanhar;

e Realizar avaliagbes com base em instrumentos da area em consonéncia com os objetivos da instituigao;

. Focar as avaliagdes na intengdo de estimular o desenvolvimento de potencialidades, competéncias,

criatividade e rede de apoio social;

. Documentar a avaliacéo do usuario na instituigao;

Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030 \
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S O S SOS CRISTAO

CR(STAO PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
\X DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

D Acompanhar o processo de adaptacdo e avaliagdo do usuario, bem como orientar a organizagédo do plano

individualizado do mesmo;

. Manter atualizado o prontuario individual e atas de reuniao;

. Elaborar relatério individual do usuario;

s Acompanhar o desenvolvimento do acolhido na instituigao;

. Ler e tomar as devidas providéncias informada no livro de ocorréncias diariamente;

o Registrar ocorréncias de alteragdes significativas comportamentais e de saude dos usuarios;

. Contribuir na organizag&o de instrumentos, procedimentos e avaliagbes nas diferentes areas de atendimento;

. Fazer encaminhamentos e solicitagdes de avaliagdes médicas ou de outros especialistas quando necessario;
b Participar das reunides coletivas periédicas do SOS Cristdo, ou quando solicitado por necessidade

extraordinaria;

. Gerar estatisticas de atendimentos e relatérios de atividades realizadas;

. Realizar pesquisas no contexto da instituicao;

B Planejar projetos e outras intervengdes preventivas com assistidos, familiares e colaboradores;

o Promover situacdes de escuta de criticas e sugestdes dos usuarios e colaboradores, visando buscar analises e

solugdes conjuntas;

. Buscar promogéo conjunta de relagdes interpessoais satisfatérias no contexto da instituicéo;
. Participar da elaboragéo de protocolos e formularios que facilitem a organizagao do servigo;
. Programar e realizar atividades que deem suporte aos colaboradores na compreensé@o e no lidar com questdes

como interagbes sociais, regras e valores, aprendizagem, comportamento, afetividade, sexualidade, agressividade,

morte e outros temas que forem significativos para a instituigdo.

. Orientar usuarios, familiares e colaboradores

. Participar da andlise dos programas da Institui¢éo;

. Realizar a avaliagdo socioecondémica dos acolhidos;

. Encaminhar e orientar usuarios/familias para obtengdo de documentos pessoais, beneficios econdmicos e

outros servigos sociais que se fizerem necessarios;

o Orientar usuarios/familias sobre a legislagdo que ampara as pessoas em situagéo de rua e usuario de alcool e
outras drogas;

o Gerenciar formularios para aquisicdo de beneficios e outros informes acerca de obrigagdes sociais juntamente
com o servico juridico;

e Estimular o usuario a se organizar e programar, visando geracdo de trabalho, emprego e renda, como

alternativa de recolocagdo no mundo do trabalho;

. Orientar o acolhido quanto a educagao financeira;
a Buscar parcerias e convénios com instituigdes e profissionais;
. Buscar parcerias e solicitar doagdes, participar e promover eventos afim da garantia de projetos e outros itens

desenvolvidos dentro do servigo de Franco da Rocha que nédo sdo custeados com verba publica, mas afim de garantir a
totalidade dos projetos individuais;
. Participar de programas, cursos ou outras atividades com os usuarios, familiares e colaboradores;

. Encaminhar mapa de atendimento (desligamentos/admissdes) e relatério de prestacdo de contds

(técnicolfinanceiro);
Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
Fone: (11) 4586-6845
E-mail: soscristao.gestao@gmail.com



S O S SOS CRISTAO

CR(STAD PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
X DE PESSOAS EM SITUAGCAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

a Manter quadro de atividades atualizado, com informagdes sobre atividades internas e externas;
. Supervisionar estagiarios e
. Manter sigilo profissional e os principios da ética nos relacionamentos com os acolhidos.

Esses profissionais desempenhara as suas fungdes no local de acolhimento, com trabalhos internos e externos

garantindo todas a prestagao de servigo conforme especificado acima.

CUIDADORES (Diurno e Noturno)

e Recepcionar e acolher os recém-chegados a unidade de acolhimento e integra-los ao grupo;
. Organizar e fiscalizar atividades de rotina;
. Monitorar atividades e horarios, orientar e auxiliar na alimentagao, higiene pessoal, bem como desenvolver

atividades voltadas & preservagao da limpeza e higiene do ambiente de convivio;

. Avaliar o comportamento do usuario e manter 0s técnicos informados sobre qualquer alteragao
comportamental;

° Administrar medicamentos de acordo com a prescri¢ao médica;

o Fornecer subsidios para previséo da avaliagéo técnica dos acolhidos;

a Auxiliar no melhor atendimento ao acolhido, pelo confronto de registros em situagdes futuras;

B Distribuir e orientar as tarefas especificas para higiene e boa convivéncia entre os acolhidos;

. Garantir que os acolhidos estejam desempenhando a escala de organizagdo do espago de convivéncia de

forma efetiva;

. Registrar a evolugéo diaria do acolhido;

. Informar e registrar no livro de ocorréncias, toda visita ou doagao que chegue ao SOS Cristao;

° Elogiar, encorajar e estimular o acolhido;

o Expressar e praticar empatia para criar um relacionamento de confianga e respeito;

a Manter paciéncia e tolerancia as diversas reagoes do acolhido;

. Desenvolver processos grupais sob orientagao do técnico responsavel,

o Desenvolver atividades manuais e artesanais, interagindo com os acolhidos;

. Efetuar controle de estoque materiais e equipamentos;

. Acompanhar o acolhido em deslocamentos para atendimentos externos nas areas da saude, assisténcia social,

entre outros;

o Participar de eventos, reunides, capacitagbes e demais encontros de trabalho, sempre que convidado ou
convocado;

. Promover e acompanhar jogos, gincanas entre outras atividades realizadas com o acolhido;

e Praticar a comunicagao efetiva nas trocas de turno, informando para o monitor, técnico e/ou coordenador todo

o andamento e intercorréncias e
o Manter sigilo profissional e os principios da ética nos relacionamentos com os acolhidos.
Esse prestador de servigo ird desempenhar as fungoes no espago de acolhimento e quando necessarios em atividades

externas garantindo o bom desempenho de todas as fungoes acima descritas.

M\
Rua do Retiro, 432 Sala 21 Jundiai/SP CEP 13221-030
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CR(STAO PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

3

COZINHEIRO

« Preparar alimentos sob superviséo de nutricionista e da coordenadora técnica de modo que assegure a qualidade,
higiene, sabor, aroma e apresentacgao da refeigao a ser servida;

« Inspecionar a higienizagéo de equipamentos e utensilios;

e Auxiliar na requisicdo do material necessario para a preparagao dos alimentos;

e Coordenar atividades da cozinha;

« Orientar aos acolhidos, que estiverem na escala da cozinha, sobre o preparo, higiene e demais atividades
pertinentes no preparo do alimento;

o Informar a coordenadora técnica e administrativa a necessidade de compras e garantir que néo falta insumos no
estoque e garantir que estejam em condicdes ideais de armazenamento.

Esse colaborador ird desempenhar as fungbes no espago de acolhimento e quando necessarios em atividades

exterhas garantindo o bom desempenho de todas as fungdes acima descritas.

AJUDANTE GERAL

e Realiza a higienizagao e a conservagao dos ambientes do acolhimento (limpeza do chéo e de carpetes, lavagem de
vidragas, remogéo de lixo, limpeza de banheiros, salas, quintal e areas de convivéncia). Mantém moéveis e objetos
limpos;

o Informa a coordenagao a necessidade de aquisicao dos produtos de limpeza;

« Realiza a organizagdo e limpeza da cama, guarda-roupas e pertences pessoais dos acolhidos que nao tem
condicao de realizar essas atividades;

« No desligamento dos acolhidos, deixa em condigdes de higiene os espagos de uso individual para novo
acolhimento;

« Atividades em geral para o bom desempenho do servigo.

Esse colaborador ir4 desempenhar as fungoes no espago de acolhimento e quando necessario em atividades externas

garantindo o bom desempenho de todas as fungdes acima descritas.

GERENCIAMENTO DO PROJETO

A Gestdo de RH e Projeto sera desenvolvida através da contratagdo de uma Empresa, com profissionais de Nivel

Superior na area de Psicologia elou Servigo Social, com comprovada experiéncia em politicas publicas da rede SUS e

SUAS a fim de gerir, orientar e supervisar toda a equipe. Sera o contato imediato do coordenador técnico e
_ administrativo garantindo a comunicagdo efetiva e programagao das capacitagdes ou contratagdes e o responsavel

pela fiel execugéo do Servigo.

Perfil Gestor de Projeto/RH: Profissional autdnomo, nivel superior na area — MEIl ou M.E — com experiéncia

comprovada na gestéo de RH e Gerenciamento em terceiro setor

Atribuigdes: \x/ O<
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CNPJ: 20.004.071/0001-70

* Planejamento das agdes junto com o coordenador técnico e administrativo;

» Desenvolver e gerenciar as politicas de recursos humanos da equipe do Servigo Acolhimento de Jundiaf;

» Desenvolver atividades de integragéo entre equipe técnica;

* Tragar estratégias para tornar (ou manter) o clima organizacional do servigo agradavel e saudavel;

* Administrar os processos de selegdo e garantir a reposicdo do quadro em até 15 dias em caso de
desligamentos;

» Estabelecer plano de ingresso de trabalhadores e a substituicéo dos profissionais afastados ou desligados;

» Supervisdo das situagdes diarias junto ao coordenador técnico e administrativo;

e Calculo de folha de pagamento mensal, de faltas, atestados, hs extras, vale transporte (juntamente com a
contabilidade e coordenador administrativo para efetivar o pagamento);

» Calculo de rescisédo (juntamente com a contabilidade e coordenador administrativo);

» Elaborar prestagdo de contas junto com a coordenacgéo técnica, coordenagédo administrativa e contabilidade,
garantindo a entrega das prestagdes de contas mensais e anuais cumprindo datas e prazos;

* Manter contato com a coordenagao técnica do servigo para supervisdo, acompanhamento e orientagdes quanto
a rotina diéria e execugéo do plano de trabalho e

» Comunicagdo direta com a coordenacdo técnica e coordenagdo administrativa garantindo o custeio
orgamentario e adequagbes do mesmo.
Essa prestagao de servigo é realizada de forma remota garantindo atendimento 24 horas para supervisao e garantindo
1 visita presencial para capacitagdo/supervisdio mensal presencial com os técnicos, coordenador técnico e

administrativo garantindo o bom desempenho de todas as fungdes acima descritas.

ASSESSORIA JURIDICA

A assessoria juridica é prestada por um escritorio de advocacia ou advogado, com experiéncia comprovada na area do
terceiro setor e de contratos trabalhistas. Com o intuito de oferecer seguranga juridica para todas as esferas do servico,
trabalha de forma preventiva, atuando dentro da instituicdo para que o volume contencioso da organizagdo diminua,
para auxiliar gestores a ndo cometerem erros relacionados a legislacéo e para procurar beneficios legais. Compete a
assessoria Juridica:

* Todo o suporte na elaboragéo e acompanhamento de contratos relacionados aos interesses da Entidade SOS

Cristao em relagéo ao servigo de Franco da Rocha.

Essa prestagao de servigo é desenvolvida de forma remota garantindo suporte a gestdo de RH, a coordenacdo técnica

e administrativa e quando acionado presencialmente.
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