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RELATÓRIO MENSAL DE EXECUÇÃO DO SERVIÇO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA 

PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RUA 

 

Termo de Colaboração nº 02/2021- Relatório de Novembro de 2022 

  

1. DADOS DA PARCERIA  

OSC: Associação SOS Cristão  

NOME DO PROJETO OU SERVIÇO: Serviço de Acolhimento Institucional para Pessoas em Situação de Rua  

Nº DO PROCESSO: 0008646/2021  

Nº DO TERMO: 02/2021  

( X ) COLABORAÇÃO (   ) FOMENTO  

VIGÊNCIA: 12/01/2022 à 31/12/2022  

VALOR DO TERMO ANUAL: R$1.350.000,00  

 

2. INTRODUÇÃO   

O serviço de acolhimento institucional para adultos parte da necessidade de articular diferentes ações, 

considerando o conjunto de políticas públicas e a execução por serviços governamentais e não governamental 

com reconhecida intervenção e experiência na área.  Serviço tipificado pelo SUAS que possui o compromisso 

de ser integral, continuado e programado. Desenvolver-se-á com base na perspectiva do trabalho técnico para 

a construção de vínculo de confiança com os sujeitos de trajetória de rua na busca de um projeto de vida a 

partir de práticas coletivas. O objetivo central é a não substituição de deveres e, sim, o compartilhamento de 

responsabilidades entre Poder Público e Sociedade Civil.  

O Serviço de Acolhimento Institucional é Tipificado pela Resolução CNAS nº 109, de 11  de novembro de 2009 

– Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais e na resolução do  CNAS nº 145 de 15 de Outubro de 

2004 e se caracteriza como modalidade provisória para  acolhimento de pessoas adultas em situação de rua, 

por abandono, migração e ausência de  residência, garantindo-lhes a proteção integral, à privacidade, respeito 

aos costumes, tradições,  raça/etnia, religião, gênero e orientação sexual.  

 

3. DEMONSTRAÇÃO DE CUMPRIMENTO DO OBJETO AÇÕES DESENVOLVIDAS: 

 

 1. Objetivo Específico - Acolher e garantir proteção integral:  

Atividades - Ao longo do mês foi realizado aos acolhidos Instrumental de acolhimento e abertura dos 

prontuários; apresentação da equipe de trabalho; acomodações, entrega do kit higiene e vestuários.  

Resultados:  

• 20 acolhidos no Total no serviço de acolhimento no mês de Novembro 

• 01 acolhimento novo  

• 04 desacolhimentos 

• Término do mês com 17 acolhidos fixos   

•  55 acolhimentos do projeto Noites Frias  

 

 

 



ABRIGO MUNICIPAL JUNDIAI  
SOS CRISTÃO  

PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL  
DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL  

CNPJ: 20.004.071/0001-70  

 
2. Objetivo Específico - Contribuir para restaurar e preservar a integridade, a autonomia e o 

Protagonismo da pessoa em situação de rua:  

Atividades - Atendimento individual / escuta, com objetivo de contribuir para restaurar e preservar a 

integridade, a autonomia e o protagonismo da pessoa em situação de rua, assembleia com os acolhidos, 

realização de feira de troca, construção de PIA e a relação do planejamento para o projeto arvores dos desejos.  

Resultados:  

• Foram realizados 201 atendimentos individuais com a psicóloga e a assistente social;  

• Realizadas 04 assembleias, 3 com a presença e participação da Assistente Social e da Coordenação e 1 

somente com a coordenação. (Anexo) 

• Avaliação e adequação dos PIAS dos 21 acolhidos para identificação de possíveis demanda 

familiares e os motivos que levaram o usuário ao acolhimento;  

• Projeto Feira de Trocas/Saberes: participação de 10 pessoas somente os fixos do abrigo no dia 26/11/2022. 

(Anexo) 

 

3. Objetivo Específico - Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de negligência, 

violência e ruptura de vínculos:  

Atividades - Fortalecimento de vínculos com o serviço, com os familiares, vínculos sociais e comunitários, 

através de escuta qualificada pela equipe de trabalho e pelas ações dos dispositivos institucionais (grupos, 

oficinas, roda de conversas, atividades externas e aniversário do mês).  

Resultados:  

• Visita da família no abrigo: 00  

• Visita do Usuário na Família: 02 acolhidos;  

• Contatos com a família/equipe técnica através de contato telefônico: 01 acolhido;  

• Contatos dos acolhidos com a família através do contato telefônico: 01 acolhido;  

• Aniversariante do mês: 02 

• Assembleias: 04 no total do mês de novembro, sendo: dia 04 – 13 acolhidos, dia 11 – 11 acolhidos, dia 18 – 

14 acolhidos e no dia 25 – 12 acolhidos. (Anexo) 

• Oficinas da TO: dia 01 – 12 acolhidos, dia 04 – 11 acolhidos, dia 08 – 06 acolhidos – dia 11 – 06 acolhidos, 

dia 18 – 08 acolhidos, dia 22 – 08 acolhidos, dia 25 – 3 acolhidos. (Anexo) 

• Reunião com Técnica Monica: dia 23 – 13 acolhidos (Anexo) 

• Feira de Trocas: Dia 26 – 10 acolhidos. (Anexo)   

                                

4. Objetivo Específico - Atender às necessidades específicas e emergentes, favorecendo o acesso às 

políticas setoriais e a rede socioassistencial, aos demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos:  

Atividades: Providenciar documentação necessária, através de agendamentos, acompanhando o mesmo 

quando necessário nos locais agendados.   

Agendamento e encaminhamento para rede SUAS e SUS e demais políticas setoriais para inclusão em 

programas de transferência de renda, habitacional, geração de renda, inclusão produtiva e saúde preventiva. 

Reuniões sistematizadas entre a rede de serviço e parceiros. Organizar e padronizar os instrumentos técnicos e 

registros internos.  
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Resultados:  

• Registro de evolução diário de todos os acolhidos: 21 acolhidos fixos  

• Elaboração de currículo e encaminhamento para vaga de emprego: 00 acolhido  

• Encaminhamento para entrevista de trabalho: 00 acolhido 

• Encaminhamento para atendimento de Saúde na UBS / UPA: 11 acolhidos 

• Referenciamento e Atendimento de acolhidos ao CAPS AD: 25 acolhidos  

• Retirada de medicações AMl e UBS: 15 acolhidos  

• Encaminhamento para Serviço de Assistência (CRAS Novo Horizonte / CAD ÚNICO): 00 acolhido;  

• Encaminhamento para realização de matrícula supletivo: 01 acolhido;  

• Agendamento para retirada de Documentos no Poupa tempo: 00 acolhido;  

• Reunião de Discussão de Caso com equipe técnica interna: 03 realizadas nos dias 03,10 e 17; 

• Reunião Centro POP Online e presencial: 02 realizadas nos dias 08/11, 22/11 ajuste de transferência dos 

acolhidos para os abrigos da cidade e 29/11 presencial no abrigo   

• Reunião com a equipe do CREAS (referente a ILPI): 00  

• Reunião GT: 00 

• Reunião mesa Brasil online e presencial: 00 

• Reunião de Supervisão presencial da Rede: 00  

• Reunião PSR e Rede Rua: 01 online 29/11 

• Visita de Monitoramento (UGADS): 01 – 07/11 

 

5. Objetivos Específicos - Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidões, capacidades e 

oportunidades para que os indivíduos façam escolhas com autonomia:  

Resultados: Realização de Oficinas, promover assembleias para apropriação de cuidado, contrato de 

convivência, instituir o projeto “Feira de Troca de Saberes”, realização de oficina para educação financeira.  

Resultados: A Educação financeira foi realizada durante os atendimentos individuais com os acolhidos que 

possuem benefício com o objetivo de resgatar conceitos de adquirir e consumir, tornando-se protagonista em 

relação a sua vida financeira. Em relação a feira de trocas trabalhamos o conceito de compra, solidariedade, 

respeito e autonomia, trazendo aos acolhidos de forma geral, a educação financeira.   

Durante o mês de novembro foram realizadas 7 oficinas grupais de terapia ocupacional com os acolhidos 

presentes na casa, para executar serviços de criação de peças de Natal.  

Segue abaixo as atividades realizadas durante o mês:  

 

Dia 01/11/2022  

Atividade: 

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Divisão das tarefas 

-  Início da confecção das garrafas 

Objetivo: Divisão das tarefas e iniciar a confecção das garrafas; trabalhar em equipe, respeitando a 

adversidade, com certa dificuldade conseguiram auxiliar um ao outro.  

Material: garrafa de vidro, barbante, cola, linha, tecido, tinta, pincel  
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Dia 04/11/2022  

Atividade:  

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Divisão das tarefas 

-  Continuação da confecção das garrafas 

-  Início das pinturas dos porta-guardanapos e caixas de madeira 

Objetivo: definir a divisão das tarefas e iniciar as atividades. Melhorar a interação social, mais respeito e maior 

participação nas atividades. 

Material: garrafa de vidro, barbante, cola, tinta, pincel, lixa, porta guardanapo de madeira, caixa de madeira.  

 

Dia 08/11/2022  

Atividade:  

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Divisão das tarefas 

-  Continuação da confecção das garrafas 

-  Continuação da pintura das caixas de madeira 

Objetivo: Continuar a pintura da caixa de madeira e buscar a ajuda de um com o outro. Trabalhar as 

habilidades e interesse das atividades, buscar envolvimento e desenvolvimento, buscando a autonomia nas 

tarefas propostas.  

Material: garrafa de vidro, barbante, cola, tinta, pincel, lixa, porta guardanapo de madeira, caixa de madeira, 

tecido, linha e agulha.  

 

Dia 11/11/2022  

Atividade:  

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Divisão das tarefas 

-  Continuação da confecção das garrafas 

-  Continuação das pinturas das caixas de madeira e molduras 

Objetivo: Melhorar a interação social e maior participação nas atividades, produzir novos materiais e finalizar as 

iniciadas.  

Material: garrafa de vidro, barbante, cola, tinta, pincel, moldura de madeira, canecas com adesivos que já 

estavam antigas no abrigo. 

 

Dia 18/11/2022  

Atividade:  

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Divisão das tarefas 

-  Continuação da confecção das garrafas 

-  Continuação das pinturas das caixas de madeira e molduras 

Objetivo: Trabalhar as diferenças entre os participantes, trazendo o respeito entre os mesmos, buscar 

autonomia na execução das atividades, além de ouvir as ideias e novas formas de executar as atividades 

propostas. 
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Material: tinta, pincel, moldura de madeira, caixa de madeira, garrafa de vidro, barbante e cola. 

 

Dia 22/11/2022  

Atividade:  

-  Organização dos materiais a serem utilizados 

-  Definição da decoração da caixa 

Objetivo: A proposta de escrever as cartas e iniciar a decoração da caixa, mas houve pouca interação entre os 

participantes, apesar do estímulo para que isso acontecesse. Nos poucos momentos em que isso ocorreu, eles 

verbalizaram a insegurança com relação às mudanças que estão por vir e a certeza de que cada um irá para um 

lugar diferente e que não sabem como será. 

Material: tinta, pincel, caixa de papelão, lápis de cor, lápis grafite, caneta, canetinha, papel sulfite,  

  

Dia 25/11/2022  

Atividade:  

-  Continuidade e término do Projeto Adote uma Carta  

Objetivo: Objetivo principal foi resgatar os sonhos dos acolhidos, buscando que se coloquem para este 

processo de serem ajudados em uma data comemorativa tão significativa. 

Material: tinta, pincel, lápis de cor, lápis grafite, caneta, canetinha, papel sulfite.  

 

6. Objetivos Específicos - Promover o acesso a programações culturais, de lazer, de esporte e 

ocupacional, interno e externo, relacionando-as a interesses, vivências desejos e possibilidades do 

público:  

Atividades: Os acolhidos realizaram sessão pipoca, assistindo aos finais de semana filmes de sua escolha em 

DVD, todos assistiram aos jogos da copa com a TV remanejada para área de convivência, sendo a mesma toda 

decorada e organizada para este fim. 

Resultados: No mês do novembro, essa interação com todos, acolhidos e monitores em um único lugar, trouxe 

o ambiente familiar a todos e melhorou a interação dos que estão no abrigo.  

 

7. Objetivos Específicos - Contribuir para a construção de novos projetos de vida: 

Atividades: Atendimento individual com o técnico de referência, garantindo a participação do usuário em todo o 

processo, respeitando sua história construindo e alimentando seu PIA. Inserir o acolhido em escala de 

organização do abrigo.  Realizar grupos/oficinas para desenvolver o autocuidado, bem como com seus itens 

pessoais. Realizar visitas a familiares e receber visitas de amigos e familiares.  

Resultados: Durante o mês foram realizadas rodas de conversas em grupo e discussões temáticas, com o 

intuito de ressignificar as relações sociais, e aos que se permitem, fazer a reaproximação familiar. Diariamente 

realizamos atendimento individual, fazendo orientações e avaliando a evolução do PIA. Considerando a 

mudança de abrigo no final deste ano de 2022, e visando sempre o bem estar dos acolhidos tanto no quesito 

físico e emocional, em especial o emocional, considerando ainda toda construção que se vem desenhando na 

vida de cada acolhido, foi realizada uma reunião com os acolhidos e o Centro POP, no intuito de estarem 

cientes e trazer tranquilidade aos acolhidos frente a seu futuro.   

 A escala de organização das tarefas do abrigo é proposta em comum acordo com todos os 

acolhidos do abrigo por meio das assembleias semanais e anexada no mural dos Acolhidos. 

 Considerando a importância de campanhas de saúde, o mês de novembro contou com o Dia D aos 
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acolhidos homens, trazendo um ambiente descontraído com o tema “Boteco”, sendo servido petiscos, suco e 

música para que todos se sentissem em um ambiente saudável. 

                  O abrigo contou com a presença dos profissionais do Consultório de Rua e da FMJ – Faculdade de 

Medicina de Jundiai, que fizeram aos presentes uma orientação frente a saúde do homem e coletaram 

informações de saúde, com a permissão dos acolhidos, para uma pesquisa em relação a saúde do morador de 

rua.  

• No dia 17/11/2022 – Visita do Consultório de Rua e da FMJ – Faculdade de Medicina de Jundiaí ao abrigo e 

realizado o Dia D, com o tema Boteco. (Anexo) 

• Nos dias 04, 11, 18 e 25/11/2022 - foram realizadas assembleia para escala de organização do abrigo, 

resgatando o autocuidado da higiene no convívio familiar, realizada uma conversa com todos frente as ações e 

atitudes individuais para a construção de suas vidas fora do ambiente de abrigo. (Anexo) 

• No dia 29/11/2022 – foi realizada uma reunião entre o Centro POP e os abrigados para estarem cientes de 

como o processo de transferência se daria. (Anexo) 

 

8. Objetivos Específicos - Desenvolver condições para a independência e o autocuidado:  

Atividades: Realizar grupos / oficinas para desenvolver o autocuidado e do espaço, bem como seus itens 

pessoais.  

 

Resultado: Realizado conversa com o coletivo em Assembleias para desenvolver o autocuidado desenvolver 

autonomia (04, 11,18 e 25) (Anexo) 

Foi realizado o Dia da Beleza (28/11/2022) com a presença de um barbeiro voluntário, que fez barba, corte de 

cabelo e ajuste de sobrancelhas, trazendo aos homens do abrigo auto estima e valorização de si mesmos. 

(Anexo) 

 

9. Objetivos Específicos - Proporcionar a escuta sensível em ambiente protegido:  

Atividades: Atendimento individual com o técnico de referência, inserir na rede socioassistencial e discussão 

de caso com a rede.  

Resultado:  

• Foram realizados 201 atendimentos individuais com a psicóloga e a assistente social.  

• Encaminhamentos atendimento de Saúde na UBS / UPA: 11 acolhidos 

• Referenciamento e Atendimento de acolhidos ao CAPS AD: 25 acolhidos 

• Retirada de medicações AMl e U BS: 15 acolhidos 

• Encaminhamentos para Serviço de Assistência (CRAS Novo Horizonte / CAD ÚNICO):  00 acolhido. 

• Reunião Centro POP Online e presencial: 02 realizadas nos dias 08/11, 22/11 ajuste de transferência dos 

acolhidos para os abrigos da cidade e 29/11 presencial no abrigo.   

• Reunião com a equipe do CREAS (referente a ILPI): 00  

• Reunião GT: 00 

• Reunião de Supervisão presencial da rede: 00  

• Reunião PSR e Rede Rua: 01 online 29/11 

 

10. Objetivos Específicos - Promover acesso à rede de qualificação profissional com vistas à inclusão 

produtiva: 

Atividades: Encaminhar, desenvolver parcerias com empresas, indústrias, comércio para inclusão do acolhido 
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no mercado produtivo e geração de renda.  

Resultado: Com o final do ano, os cursos de qualificação profissional são reduzidos, no entanto uma acolhida 

fez inscrição para ensino supletivo, aguardando resposta para o início das atividades escolares. 

 

11. Objetivos Específicos - Proporcionar aos colaboradores capacitação permanente e garantir o RH de 

acordo com a proposta:  

Atividades: Contratar, capacitar, treinar, promover espaços de escuta e troca entre equipe.  

Resultado: 

• 01 encontro presencial para supervisão e treinamento com a equipe técnica em 30/11/2022 (Anexo) 

• Foram realizadas 04 novas contratações em substituição a 03 desligamentos de novembro e 01 noturna de 

outubro (Planilha on line compartilhada com a UGADS conforme ocorrem os desligamentos e novas 

contratações) 

• 01 encontro presencial para capacitação de toda a equipe frente ao trabalho em 17/11/2022 (Anexo) 

• 03 encontros presenciais para integração e treinamento de 03 monitores novos no abrigo em 08/11/2022, 

09/11/2022 e 24/11/2022 (Anexo) 

• 01 encontro presencial para integração de 01 monitora na Sede da SOS em 16/11/2022 (Anexo) 

• Em relação à escuta, troca de conhecimento, orientações com equipe e informações sempre que necessário é 

realizado através de WhatsApp,  telefone e chamada de vídeo.   

• Foram desligadas 02 monitoras em novembro por término de contrato de experiência.  

• Foi feita 1 reunião com cada plantão pela coordenação. (Anexo) 

• 8 supervisões com a coordenadora administrativa presencialmente nos dias 01, 04, 07, 10, 17, 18, 24 e 29 

(Anexo) 

• 1 visita presencial para supervisão  realizada pela  gestão de RH no dia 07/11/2022 (Anexo) 

• 2  orientações remota a Psicóloga do serviço para esclarecimentos de possível desligamento nos dia 

1/11/2022 e 4/11/2022 (Anexo) 

• Foram realizadas 45 atendimentos remotos da gestão de RH com a coordenadora técnica em relação a 

dúvidas e supervisões de RH, de demandas técnicas dos assistidos ou do serviço, nos dias 

01,02,03,04,06,07,08,09,10,11,12,14,15,16,17,18,19,21,22,23,25,28,29 e 30 de novembro de 2022. (Anexo) 

• Seleção, contratação e Capacitação de colaboradores: Foi divulgada a vaga em redes sociais e em 

plataformas especificas para busca de currículos, foram triados 30 currículos para vaga de Monitor Social,  

entramos em contato via telefone com 20 candidatos e agendado a  entrevista com 9 candidatos. Após 

apresentada a vaga somente 4 permaneceram no processo de seleção e foram contratados.  

 

3.1 EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVIÇO 

Nome Cargo Horário 

Semanal/Mensal 

Regime de 

Contratação 

Fonte 

Joyce Aparecida Dias Coordenadora 

Técnica 

40 Horas Semanais  ME Municipal 

 

Amanda Agg Miranda Coordenadora 

Administrativa 

40 Horas Semanais  MEI Municipal 

Monica Flôres Ardigó 

Moreira 

Psicóloga 40 Horas Semanais  RPA Municipal 
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Patricia Alessandra de 

Paula Barzotti 

Assistente Social 30 Horas Semanais  RPA Municipal 

Samara Fabiane Mondo Terapeuta 

Ocupacional 

20 Horas Mensais  RPA Municipal 

Raquel Bittencourt Neves Nutricionista 15 Horas Semanais  RPA Municipal 

Pamella Ribeiro do 

Nascimento 

Cozinheira 44 horas   CLT Municipal 

Walter Junior  Ajudante Geral 44 horas  CLT Municipal 

Aparecida Teixeira Miranda Monitor 12/36  CLT Municipal 

Ariel Sobral de Oliveira Monitor 12/36  CLT Municipal 

Bruna Barbosa de Oliveira Monitor 12/36  CLT Municipal 

Eduardo Cardoso Monitor 12/36  CLT Municipal 

Elena Ribeiro Meira Xavier 

dos Santos 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Eric Ruiz Garcia Monitor 12/36  CLT Municipal 

Estéfani Caroline da Silva 

Rosa 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Evaristo Henrique Silva da 

Cruz 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Ynaiara Aparecida Berbel Monitora 12/36  CLT Municipal 

Iracema Cardozo de S. 

Jesus 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Lael Maseque de Oliveira Monitor 12/36  CLT Municipal 

Lucas Felipe de Souza 

Euzébio 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Luciana de Oliveira 

Barbosa 

Monitora 12/36  CLT Municipal 

Lucy Faustino dos Santos Monitora 12/36  CLT Municipal 

Marcela Paulo da Silva 

Pereira  

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Maria das Graças A. 

Colares 

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Ramiro de Assis                   Monitor 12/36  CLT Municipal 

Rosa Almeida Gomes de 

Jesus  

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Tatiane Cristina Garcia de 

Oliveira  

Monitor 12/36  CLT Municipal 

Maria das Graças Patrício  Educadora Social 12/36  CLT Municipal 

 

No mês de referência houve o desligamento por término de contrato de experiencia das colaboradoras: 
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- Tatiane Cristina Garcia de Oliveira (monitora) em 06/11/2022 

- Maria das Graças Patrício (monitora) em 28/11/2022 

Dispensa sem justa causa: 

- Ramiro de Assis (09/11/2022) 

Pedido de Demissão: 

- Ynaiara Aparecida Berbel (10/11/2022) 

E a contratação de 4 colaboradora operacional (reposição): 

- Eric Ruiz Garcia (monitor) em 07/11/2022 

- Lael Maseque de Oliveira (monitor noturno) em 09/11/2022 

- Luciana de Oliveira Barbosa (monitora) em 18/11/2022 

- Lucy Faustino dos Santos (monitora) em 25/11/2022 

 

4 PÚBLICO ATINGIDO  

O serviço foi mensurado diariamente através de canal ONLINE (UGADS e a rede POP): Listagem de 

Moradores, Listagem de Pernoites, Vaga Nominal Rede Pop e Histórico de Desacolhimento (Segue anexo 

listagem completa).  

 

4.1 Resultados alcançados no mês/acolhimento/ Acolhidos:  

• 20 acolhidos  

• 01 acolhimentos novos  

• 04 desacolhimentos  

• 17 acolhidos no final de novembro  

 

4.2 Operação Noites Frias/Acolhimento Provisório:  

• Foram acolhidos pelo projeto noites frias, acolhidos pela baixa temperatura, solicitação do POP.  

 Dia 02/11 – 07 pernoites 

 Dia 03/11 – 7 pernoites 

 Dia 04/11 – 5 pernoites 

 Dia 05/11 – 4 pernoites 

 Dia 06/11 – 4 pernoites 

 Dia 07/11 – 3 pernoites 

 Dia 08/11 – 2 pernoites 

 Dia 11/11 – 1 pernoite 

 Dia 12/11 – 1 pernoite 

 Dia 13/11 – 1 pernoite 

 Dia 14/11 – 1 pernoite 

 Dia 15/11 – 1 pernoite 

 Dia 16/11 – 1 pernoite 

 Dia 17/11 – 1 pernoite 

 Dia 18/11 – 2 pernoites 

 Dia 19/11 – 2 pernoites 

 Dia 20/11 – 2 pernoites 
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 Dia 21/11 – 2 pernoites 

 Dia 22/11 – 2 pernoites 

 Dia 23/11 – 2 pernoites 

 Dia 24/11 – 1 pernoite 

 Dia 25/11 – 1 pernoite 

 Dia 26/11 – 1 pernoite 

 Dia 27/11 – 1 pernoite 

Todos os pernoites foram solicitações do SEAS e do Centro POP, onde foi solicitado além da pernoite que 

eles permanecessem por dias seguidos no abrigo, com permanência diária dos acolhidos em questão, não 

sendo apenas para pernoite. 

 

4.3 Do espaço Físico:   

O local de acolhimento proporciona ao acolhido: espaço para moradia, endereço de referência, condições de 

repouso, espaço de estar e convívio, guarda de pertences com garantia de privacidade, lavagem e secagem de 

roupas, banho e higiene pessoal, vestuário e pertences, condições adequadas de habilidade, salubridade, 

higiene, segurança e acessibilidade de acordo  

com as normas ABNT para tanto, o espaço será composto:  

• 01 Recepção / sala de acolhida;  

• 08 Quartos com capacidade para até 04 pessoas;  

• 01 sala de atendimento individualizado;  

• 01 sala de atividade coletiva e comunitária;  

• 01 sala de coordenação e atividades administrativas;  

• 06 banheiros para acolhidos sendo 1 adaptado para pessoa com deficiência; 

• 01 vestuário para funcionários;  

• 01 cozinha;  

• 01 Almoxarifado para alimentos;  

• 01 Almoxarifado para produtos de higiene pessoal e limpeza;  

• 01 Lavanderia;  

• 01 espaço de convívio ao ar livre.  

 

 Com a nova coordenação, o espaço passou por uma adequação, iniciando pelo ambiente 

administrativo e técnico, proporcionando a esses profissionais um espaço mais acolhedor com o objetivo de 

motivar as mesmas, assim como proporcionar aos acolhidos um ambiente mais acolhedor para seu momento 

de escuta. 

 O ambiente passou a ter frases motivacionais, que impactou nos atendimentos dos acolhidos. 

 Com relação ao espaço externo os acolhidos participaram das adequações através de ideias, execução 

dos trabalhos, limpeza e organização, transformando o espaço do dia a dia no movimento de participação, para 

que o ambiente se tornasse mais agradável. 
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4.4 Do quadro de recursos humanos:  

• Garantir a contratação integral do número de colaboradores;  

• Garantir direitos trabalhistas;  

• Garantir participação em cursos de formação ou capacitação oferecidos pela rede do município;  

• Garantir processo de continuidade da equipe contratada;  

• Garantir profissionais de referência no atendimento interno;  

• Garantir a participação da equipe em reuniões, e discussões com a Rede de Serviços. 

 

5. CUMPRIMENTOS DAS METAS/ RESULTADOS QUANTITATIVOS  

5.1 Do acolhimento/ Serviço de Nutrição:  

• Café da manhã: 570 

• Almoço: 593 

• Café da tarde: 467  

• Jantar: 657 

 

5.2 Da equipe técnica e de apoio:  

  Atendimento Jurídico: 01 deferimento de pedido do mês anterior 

 Atendimentos pela Assistente Social: 111 

 Atendimentos pela Psicóloga: 90 

 Oficinas da Terapeuta Ocupacional: 07 

5.3 Da Política de Educação Permanente (Técnicos)  

• Da equipe técnica da rede: Supervisão: 01 remoto 

• Capacitação pela Osc: 06 

 

6.0 BENEFÍCIOS E IMPACTOS GERADOS PELA PARCERIA  

 

O programa voltado ao acolhimento e reinserção social de pessoas em situação de vulnerabilidade social, no 

mês de novembro, contou com o trabalho inicial de acolhimento de moradores de área livre pelo projeto do 

município de Noites Frias. 

Por meio desse procedimento, o SOS Cristão, pode acolher o total de 55 pernoites, que por intervenção do 

SEAS – Serviço Especializado em Abordagem Social juntamente juntamente com o Centro POP, tiveram 

condições de se protegerem com dignidade e segurança contra as baixas temperaturas, para concluir 

tratamento de saúde, e até mesmo como um forma de incentivar e motivar o cidadão a aceitar o abrigamento e 

seguir com condições mais dignas para buscar viver a vida inserido na sociedade e até mesmo no círculo 

familiar. 

Desse processo, 1 (um) acolhido aceitou desenvolver PIA e se permitiu viver um nova experiência, mesmo com 

a idade acima dos 50 (cinquenta) anos. 

Foram feitas escutas técnicas aos acolhidos fixos do abrigo e acompanhamento do pernoite que aceitou o 

abrigamento, todas as escutas técnicas foram feitas de maneira individual e mantendo a privacidade e sigilo 

que todos tem direito.  

 



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k
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ANEXO - LISTA MENSAL DE USUÁRIOS ATENDIDOS: 

Nº  ENTRADA  NOME  D.N  NATURAL  SAÍDA 

1 12/01/2022 Aparecida Soares  18/11/1964  Jundiaí-SP Ativo 

2 13/01/2022 Amarildo Carlos   

Barbosa 

17/06/1962  Itú-SP  Ativo 

3 26/01/2022 Gentil D. Campos 14/11/1963  São Paulo-SP Ativo 

4 16/03/2022 Daniel Cicero de   

Souza 

01/05/1965  Jundiaí-SP  Ativo 

5 05/05/2022 Rosana Pinheiro   

Henrique 

07/09/1965  São Paulo/SP  Ativo 

6 05/05/2022 Thays Yara P.   

Henrique 

13/04/1960  São Paulo/SP  Ativo 

7 23/05/2022 VanieleTayna   

Fonseca 

13/12/1975  Várzea  

Paulista/SP 

Ativo 

8 27/05/2022 Wagner Pedroso  01/02/1961  Jundiai/SP  Ativo 

9 01/06/2022 Afra Regina Nunes 

da Silva 

16/02/1971 São Paulo - SP Ativo 

10 22/07/2022 Adalvo Alves da Silva  

Filho 

02/06/1980  Recife-PE  Ativo 

11 18/08/2022 Everton Danilo 

França 

06/03/1990 Jundiaí-SP Ativo 

12 29/08/2022 Roberto do Amaral 21/04/1952 São Paulo - SP Ativo 

13 29/08/2022 Roney Lima dos 

Santos 

01/08/1974 Barueri - SP Ativo 

14 21/09/2022 Fernando Gonçalves 

Medeiros 

20/04/1990 Pedro II – PI   Ativo 
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15 03/10/2022 Gilmar de Campos 09/07/1980 Mogi das Cruzes 

– SP 

Ativo/Noites Frias 

16 11/10/2022 Hana Bylryt de 

Oliveira 

08/02/1981 Campo Limpo 

Paulista - SP 

Ativa 

 

17 18/11/2022 Celio Aparecido de 

Carvalho 

17/07/1961  Ativo vindo das noites 

frias 

18 30/09/2022 Edinei Rodrigues 

Gonçalves 

28/02/1973 Iguape - SP 07/11 – Recambio 

para Várzea Paulista 

 

19 21/09/2022 Jaderson Lima dos 

Santos 

27/04/1987 Rio de Janeiro – 

RJ 

14/11 – Abandono  

 

20 18/07/2022 Ricardo Chaves dos  

Santos 

17/07/1990  São Paulo - SP 21/11 – Retorno a 

Família 

21 19/09/2022 Moacir José Ferreira 

Machado 

18/09/1984 Uba – MG 30/11 – Vida 

independente 

 

 

 

ANEXO - LISTA MENSAL DE PERNOITES  

Nº DATA NO 

ABRIGO 

NOME SAÍDA 

1 01/11/2022 Tiago Aparecido da Silva 01/11/2022 

 

2 01/11/2022  Helena 03/11/2022 

3 01/11/2022 Jose Alves Pereira 04/11/2022 

4 01/11/2022 Marcelo Crispim da Silva 06/11/2022 

5 01/11/2022 Denis Corradini Silva 07/11/2022 

6 01/11/2022 Davi Marins Braz 06/11/2022 
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7 01/11/2022 Laercio Pereira 06/11/2022 

8 03/11/2022 Leonardo Salvador 06/11/2022 

9 11/11/2022 Ronaldo Alves Braga 22/11/2022 

10 17/11/2022 Natalia Eduardo Meireles 19/11/2022 

11 18/11/2022 Célio Aparecido de Carvalho Ativo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 












































































