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Francisco Morato, 29 de Janeiro de 2025.

TERMO DE COLABORAGAO: N° 001/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO: N° 10365/2024

RELATORIO MENSAL DE EXECUCAO DE ATIVIDADES
Més de Referéncia: Dezembro de 2024

16 DIAS DE ACOLHIMENTO: RESILIENCIA, COMPROMISSO E TRANSFORMAGAO

Este relatério ndo é apenas um conjunto de numeros e registros administrativos. Ele é a representacdo concreta do
impacto de uma politica publica que, mesmo em um cenadrio desafiador, comeca a transformar vidas com dignidade,
respeito e inclusdo social.

A recente implantacdo do Servico de Atendimento e Acolhimento para Pessoas em Situacdo de Rua nesta cidade,
marcada por desafios estruturais e sociais, representa um marco de resiliéncia e compromisso com os direitos humanos.
Em apenas 16 dias de funcionamento, ja foram proporcionadas ndo apenas vagas de acolhimento, mas também suporte
real e humanizado, garantindo protecdo, escuta qualificada e encaminhamentos estratégicos para aqueles que mais
necessitam.

Este servico ndo é apenas um espaco fisico; € um ponto de reconstrucdo de histérias. Aqui, cada acolhido recebe mais
do que um teto, um banho quente e uma refeicdo: recebe a oportunidade de reencontrar possibilidades. Seja pelo
encaminhamento para outro municipio, pelo retorno ao convivio familiar, pela conquista de uma moradia independente
ou pela reinser¢do na rede de protec¢do social, cada atendimento reafirma a importancia de uma politica publica eficaz
e estruturada.

Os primeiros dias deste acolhimento demonstram que, quando hd planejamento, gestdo qualificada e compromisso
social, a transformacao é possivel. Este relatério evidencia ndo apenas os desafios, mas também as pequenas vitérias
diarias que, somadas, representam um avango significativo no combate a extrema vulnerabilidade.

A implantacdo deste servigo sé foi possivel gracas a parceria entre o poder publico e os profissionais que, com dedicacdo
e compromisso, estdo na linha de frente desse planejamento municipal e agora na linha de frente do servico de
acolhimento. Somos imensamente gratos a cada pessoa que, com a sabedoria concedida por Deus, foi colocada a frente
deste servico e deste municipio, guiando com responsabilidade, compaixao e justica social. Cada a¢do realizada reflete
ndo apenas uma politica publica eficaz, mas também o coracdo de quem entende que, por trds de cada atendimento,
existe uma histéria, uma luta e um ser humano em busca de novas oportunidades.

Seguimos juntos nessa caminhada, fortalecendo essa rede de protecdo social e reafirmando que ninguém deve
enfrentar a vulnerabilidade sozinho. Que possamos continuar construindo, dia apds dia, um servico que ndo apenas
acolha, mas que transforme vidas com respeito, dignidade e esperanca. Porque cuidar do outro é, antes de tudo, um
compromisso coletivo e humano, inspirado pelo amor ao préoximo e pela missdo de servir e garantido pela Politica
Publica do SUAS.

Amaury Ricardo Piccolo
Presidente SOS Cristao

Amanda Placido

Coordenadora Técnica SOS Cristdao

Francisco Morato, SP
Dezembro de 2024
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RELATORIO DE PRESTACAO DE CONTAS
MES: DEZEMBRO 2024
Periodo de 15 de Dezembro de 2024, as 19h, data em que a OSC SOS Cristdao assumiu a gestdo do servico, até 31 de
Dezembro de 2024.

1. IDENTIFICAGAO:

1.1 NOME DA ORGANIZAGAO SOCIAL: Associagdo SOS Cristdo — Francisco Morato
1.2 NUMERO DO TERMO DE COLABORACAO: N° 001/2024
1.3 NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO: N° 10365/2024

2.PUBLICO ALVO: Adultos e Familias: Acolhimento institucional provisério para até 30 pessoas e
alimentacgdo/higienizacdo diaria para mais 10 pessoas, totalizando 40 usudrios por dia. Adultos e Familias em
situacdo de rua e desabrigo: Inclui aqueles em situacdes de abandono, migracdo, auséncia de residéncia, ou em
transito sem condicdes de autossustento; Pessoas com deficiéncia: Podem ser inseridas no servico desde que seus
vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados e que possuam capacidade de exercer atividades basicas da
vida diaria de forma independente. Migrantes, Refugiados e Vitimas de Trafico de Pessoas: Inclui migrantes,
refugiados, ou pessoas em situacdo de trafico (sem ameaca de morte), dependendo da demanda.

2.1.AREA DE ATUACAO: Servigos Socio Assistenciais.

2.2.NOME DO SERVICO: Servigo de protecao social especial de alta complexidade, na modalidade de acolhimento
institucional para pessoas em situacdo de rua do municipio de Francisco Morato/SP.

2.3.0BJETIVO GERAL: Oferecer acolhimento provisério a pessoas adultas com vinculo familiares rompidos ou
fragilizados, em situa¢do de rua e desabrigo por abandono, migracdo e auséncia de residéncia ou pessoas em
transito e sem condi¢Bes de auto sustento, garantindo-lhes a protec¢do integral, a privacidade, respeito aos
costumes, tradi¢des, raca/etnia, religido, género e orientacdo sexual.

2.4.NUMERO DA META CONFORME TERMO:

GRUPOS META META GERAL DO SERVICO

30 para Acolhimento
Institucional e
Provisorio e

10 para banho e 30 para Acolhimento

GRUPO 1
Adultos e Familias em
situacao de rua e desabrigo

refei¢do. Institucional e Provisério e
Total de 40 Vagas | 19 para banho e refeig3o.
GRUPO 2 (Grupo 1 e Grupo 2)
Migrantes, refugiados, e Total de 40 Vagas

10 Vagas conforme

pessoas em situacdo de
vagas com o Grupo 1

trafico (sem ameaca de
morte)
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2.5.NUMERO DE ATENDIDOS NO MES:

Total de Total de
. . . Total de
acolhimentos acolhidos ativos . A
. Novos . . acolhidos no més
Grupo no dia 15 de . Desligamentos no dia 31 de
acolhimentos de Dezembro de
Dezembro de Dezembro de 2024
2024 2024
Grupo 1
Acolhimento 14 13 12 15 27
Institucional
Grupo 1
Higienizacao e 00 64 64 00 64
Refeicao
Grupo 2
Migrantes e 00 00 00 00 00
Refugiados
Total Pessoas
_Grupol 00 32 32 00 32
Higienizacao e
Refeicao
Total de Acolhimentos Realizados (Grupo 1 - Acolhimento Institucional o1
+ Grupo 1 Banho e Refeicao + Grupo 2 Migrantes)
3. Houve capacita¢ido/supervisdo interna/externa da Equipe de Trabalho?

Data Equipe de Trabalho Capacitagdo/supervisio Forma C. Horaria
16/12/2024 Coordenadora Contatos remoto e telefénicos, On line e | 9 horas
17/12/2024 N orgcamentos; reparos nas telefonico
18/12/2024 Gestdo de RH instalacdes; atualizacdes do
19/12/2024 qguadro de funcionarios com o RH
20/12/2024 e supervisdo com gestdo de RH,

26/12/2024 incluindo orientac¢des diversas
27/12/2024 para a discussdo de casos,

supervisdes, funcionamento do
abrigo, Plano de trabalho e
relatorio.
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10/12/2024 Coordenadora Supervisdo com a gestora de RH | online 30 min
. incluindo orientagdes diversas para
Gestdo de RH o funcionamento do abrigo.
16/12/2024 Colaborador/equipe Reunido com gestora de RH presencial | 02 horas
técnica/coordenacdo
Gestdo de RH
27/12/2024 | Administrativo Fechamento de folha, escalas, | Telefonico | 01 horas
banco de horas, prestacdo de
contas e mudancas/adequacdes no
plano de trabalho
30/12/2024 | Colaborador/equipe Reunido de equipe (colaboradores) | presencial | 02 horas
técnica/coordenacéo
4. RECURSOS HUMANOS:
EQUIPE DE TRABALHO ENVOLVIDA NO SERVICO
Nome Cargo C. Horaria Regime de Fonte de
Semanal e Contratacao Recurso
Mensal
Aline Aparecida da Silva cuidador(a) Social 12X36 CLT Municipal
David Eugenio da Silva cuidador(a) Social 12x36 CLT Municipal
Rosangela Almeida Ajudante Geral 44 horas CLT Municipal
Andriw Alves dos Santos Cozinheiro 12X36 CLT Municipal
Camille Alcantara de Souza Auxiliar 40 horas CLT Municipal
Administrativo
Ana Carolina de Oliveira Psicéloga 30 horas CLT Municipal
Amanda Placido Coordenadora Técnica | 40 horas CLT Municipal
Juliana Barbosa Borges cuidador(a) Social 12X36 CLT Municipal
Vandilma Pereira da Costa Cozinheira 12X36 CLT Municipal
Julio Cezar Aparecido Pires cuidador(a) Social 12X36 CLT Municipal
Daniel Amancio dos Santos cuidador(a) Social 12X36 CLT Municipal
Johnata Ramos de Melo cuidador(a) Social 12X36 CLT Municipal

4.1. Houve mudanga da Equipe de Trabalho no més? Qual? Ndo houve mudanca no periodo

5.

Como realiza divulgacdo das parcerias celebradas com a Administragdo Publica de acordo com a Lei13.019/14,

art.10e 11?

e Internet: https://www.soscristao.com.br/
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e Local visivel na sede: Quadro contendo informacgdes sobre o termo de colaboracao, localizado no escritdrio,

no prédio da instituicao.

6. Listagem dos usuarios atendidos no més de Dezembro/2024. Quantos Ativos?

6.1.Tivemos 27 usuarios atendidos em acolhimento institucional durante o més de Dezembro, com 15 acolhidos ativos

no dia 31 de Dezembro de 2024

Ne | Nome Data de Data de Situa.gﬁo /
Nascimento Chegada Desligamento

1 |MAURICIO EDUARDO GUERRA PINO 03/03/1971 05/08/2023 ATIVO

2 |JOSUE FERNANDES 16/02/1960 16/02/1960 ATIVO

3 |ISAIAS DA SILVA OLIVEIRA RUBIO 31/10/1974 02/03/2022 ATIVO

4 |MARCOS RODRIGUES DE GODOY JUNIOR | 26/09/1999 16/12/2024 ATIVO

5 |EDVANDO ANTONIO DA SILVA 22/03/1978 16/12/2024 ATIVO

6 | ANDRESSA GONCALVES ABREU 25/03/1997 16/12/2024 20/12/2024

7 |LUIZ CLAUDIO ARAGAO MENDES 08/11/1977 16/12/2024 ATIVO

8 |EVERSON DE JESUS TEIXEIRA 22/11/1990 16/12/2024 ATIVO

9 |VANDILSON GOMES DOS SANTOS 03/01/1975 16/12/2024 ATIVO
10 | AGUINALDO BENTO DE OLIVEIRA 23/08/1966 16/12/2024 19/12/2024
11 | DANIEL SILVA DE PAULA 13/07/1977 16/12/2024 ATIVO
12" ||BRAHIM DE SOUZA DALCIM 25/03/1977 16/12/2024 ATIVO
13 |WILSON CORREIA ALVES 16/08/1965 16/12/2024 ATIVO
14 |MATHEUS BELO MENDONCA 01/11/1994 17/12/2024 20/12/2024
15 |ALEXANDRE SILVA DOS SANTOS 04/08/1979 17/12/2024 28/12/2024
16 |CARLOS EDUARDO DOS ANJOS PACHECO 07/03/2006 18/12/2024 19/12/2024
17 |JOSE DE JESUS 06/07/1959 18/12/2024 21/12/2024
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19 |ALEXSANDRO DOS SANTOS 04/08/1973 18/12/2024 27/12/2024
20 |ALTEMAR COUTO DA SILVA 01/12/1970 19/12/2024 30/12/2024
21 |EDNA LUIZA ALVES CARDOSO 20/12/2024 25/12/2024
23 |ROBSON DOS SANTOS DE OLIVEIRA 22/09/1985 20/12/2024 ATIVO
24 |SIDNEI MORENO DA SILVA 19/06/1970 20/12/2024 ATIVO
25 |SIMONE DE JESUS SANTOS 10/05/1980 20/12/2024 ATIVO
26
SOLANGE APARECIDA DA SILVA 03/10/1977
26/12/2024 27/12/2024
27
RENATA CRISTINA RAMOS DA SILVA 26/10/1987
27/12/2024 28/12/2024

6.2.Tivemos 32 usudrios para atendimento de Alimentacdo e Higieniza¢do diaria durante o més de Dezembro com um
total de 64 acolhimentos para banho e alimentagao.

Ne | Nome Data Dias
de de

Nascimento Atendimento

1 |PEDRO HENRIQUE RODRIGUES 16/12
FERNANDES 28/02/1979

2 LUIZ ALBERTO SANTOS DE SOUZA 05/02/1983 16,17/12
3 |SIDNEI MORENO 16/09/1970 16/12
4 |DANILO RUBERT DE LIMA 09/09/1987 16,17,18/12
5 CARLITO DA SILVA SANTOS 16/02/1988 16,17,26/12
6 LUIZ HENRIQUE CAETANO NASCIMENTO 26/10/1984 16/12
7 |LEANDRO MARQUES SOARES DA SILVA 16/12
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8 17,18,19,20,21,22,23,24,
21/01/1998
LEONARDO MEDEIROS VIEIRA 25,27,30 e 31/12
9 |SIMONE DE JESUS SANTOS 10/05/1980 17,18,19/12
10| ALEXANDRE SILVA DOS SANTOS 01/07/1987 17,18, 19/12
11 |BRUNO AZEVEDO DA SILVA 08/03/1996 17/12
12| ALINE RIBEIRO 11/02/1982 17/12
13 |ALESSANDRO TEIXEIRA PRADO 02/02/1977 17/12
14 |CARLOS EDUARDO DOS SANTOS
17, 26/12
PACHECO 02/03/2006
15 |EDITON PEDRO DA SILVA 14/07/1975 18,19,/12
16
FRANKLIMAR LIMA 16/08/1990 18/12
17 |RONILDO ALBERTO GOMES 23/03/1969 18,20/12
18 |THIAGO PAULO DE OLIVEIRA 21/08/1984 19/12
19 |DEIVISON LION NEVES REZENDE 24/11/1999 19/12
50 |WILLIAN DOUGLAS MORAES DA SILVA 16/10/1988 19/12
21 |EVA VILMA NASCIMENTO SILVA 10/01/1978 19/12
22 |RODRIGO WILLIAM 22/10/1990 19/12
23 |AGUINALDO BENTO OLIVEIRA 23/08/1966 20,22,24,27/12
24 | ALBERTO FERREIRA DA SILVA 21/12/1974 20/12
25 |EDMAURO JACINTO DA SILVA JUNIOR 15/01/1982 20/12
26 | JEFF MICHEL 29/08/1989 26/12
27 | DANGELO SILVEIRA DOS SANTOS 21/07/1980 26/12
28 | ALEXSANDRO DOS SANTOS 04/08/1979 27/12
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23 | ADEVALDO RAIMUNDO 10/09/1970 27 e 30/12
30 |PEROLA ROBERTA DIAS DA SILVA 12/07/02 27,28 e 30/12
31 |GABRIEL LUIZ BATISTA 06/05/2000 27, 28,30, 31/12
32 |WESLEY DOS ANJOS CARDOSO 28/03/1981 27/12

Ambos acolhidos sdo do grupo 1 de atendimento. Nao houve demanda do Grupo 2.

7. HOUVE ALTERAGAO DA INFRAESTRUTURA:

N3do. A OSC assumiu o servico na estrutura anteriormente utilizada pela antiga organizacao, que atendia a populagao
em situacdo de rua. Isso ocorreu porque, no periodo de 16 de dezembro de 2024 a 16 de janeiro de 2025, estavam
sendo realizadas a implantacdo e adequacao do novo espaco onde o servico serd prestado. A mudanca para a nova
estrutura estd prevista para o dia 16 de janeiro de 2025.

8. POTENCIALIDADES:

e Perspectiva de mudanga para um novo espaco;
e Construcao de articulacdo com a rede social assistencial.

9. FRAGILIDADES:

e Conflitos nas relagdes pessoais entre acolhidos;

e Fase de adaptagao dos novos Cuidadores contratados;

e Implantacdo do servico em um ambiente com limitagdes estruturais e recursos reduzidos, demandando
adaptagGes para melhor adequagdo ao atendimento;

e Periodo de recesso dos servigos dificultando a articulagdo com a rede de saude.

10. INDICADORES DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO:

Objetivo Vigéncia da e .- Resultados
) - Metas & Justificativa
Especifico Meta Esperados
Acolher até 40 pessoas Apods a
. em situacdo de rua (30 | implantagao . ~
1) Acolhida, ¢ ( P 'g Proporcionar Reducao de
pessoas em do servigo, . N
Acompanhament . acolhimento reincidéncia e
. acolhimento desde o .
o e Desligamento|. ..~ s L , | seguro e orientado aumento de
‘. institucional provisério | primeiro até o o . ~
do Usuario . - . para superagdo da reintegracao
e mais 10 para ultimo dia da i .
. ~ ~ vulnerabilidade. social.
alimentacdo e execuc¢ado da
higienizacao diaria. parceria.
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Resultados: Acolhida de 100% dos usudarios encaminhados por servigo de referéncia municipal:
Centro POP e CREAS:

- NUmero de pessoas que passaram pelo servico durante o periodo de 15/12/2024 3 31/12/2024:
59 pessoas;

- Dessas 59 pessoas, 27 estavam no Grupo 1 para acolhimento instituicional;

- 32 pessoas sao do Grupo 1, que foram 64 vezes para banho e refeicao;

- Foram realizados a construcao de 32 Prontudrios do Grupo 1 que acessam o servico para
higienizacao e alimentacdo, com encamihamento do Centro POP;

- Foram realizados 91 acolhimentos;

- Numero de pessoas que tomaram banho diariamente: 496;

- Numero de refei¢cdes fornecidas no més: 1.682;

- Niumero de encaminhamentos ao SUS: 02;

- Relatérios de PIAs desenvolvidos e monitorados: 11.

Encaminhamento SUS

Apods a
implantacdo
do servigo Garantir acesso .
. s 60, . Melhoria nas
2) Assegurar | Servir refei¢cGes didrias desde o aos servigos - .
. . L. L . . . condigcdes de vida

acesso ao servigo para até 40 usudrios. | primeiro até o basicos com L.

s . . dos usuarios.

ultimo dia da dignidade.

execucdo da

parceria.

Resultados:
- Numero de refei¢des fornecidas no perido: 1.682;
- Numero de higienizagGes realizadas no periodo: 496;
- Numero de kits de higiéne disponibilizados: 91;
- Numero de acolhimentos realizados: 91;
- Relatdrios sobre a frequéncia de acesso ao servigo: 16.
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Refei¢do servida em local adapatado, antes da mudancga de enderego

3) Contribuir com
a diminuicao da
reincidéncia

Reduzir a reincidéncia
em 10% no primeiro
ano.

Apds a
implantacdo
do servico,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execucdo da
parceria.

Contribuir para a
reintegracdo social
e evitar a volta a
situacdo de rua.

Reducgdo
significativa de
situacdes de
vulnerabilidade
recorrentes.

Resultados

- NiUmero de documentos retirados: 01.
- Numero de desligamento por conclusdo do PIA: 1 (Andressa Gongalves Abreu) — Andressa
conseguiu reestabelecer o vinculo familiar com a mae, retornando a casa da mesma, sendo entdo

- Numero de contatos familiares realizados: 02;

e Atendimentos individuais realizados: 27;

- Numero de encaminhamentos ao mercado de trabalho: 01;
- Numero de pessoas que conseguiram inclusdo no mercado de trabalho: 01;

e Realizada 01 oficina com a presenca de 11 participantes;

e Realizadas 03 Assembléias. Sendo 02 no espac¢o da Casa de Passagem, contando com a
participacdo de 14 acolhidos e 01 no Centro Pop, contando com a participacdo de 18
acolhidos.

desligada do servigo. O Unico documento deste periodo refere-se a um encaminhamento do
centro pop para o pernoite da acolhida no dia. Periodo de acolhimento : 16/12/2024 a 19/12/2024
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Encaminhamento ultimo dia de acolhida  Lista de Presenca- Assembléia Centro POP (27/12/2025)
da usuaria

Assembléia realizada no Centro POP (27/12/2024)
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4) Contribuir para
a construgao do
PIA

Desenvolver 100% dos
PIAs

Apds a
implantagao
do servico,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execuc¢ado da
parceria.

Individualizar o
atendimento para
melhor superacao
das dificuldades de

cada usuario.

Fortalecimento do
autocuidado e
promocao da
saude fisica e
mental.

e alimentacdo;

- Niumero de PIAs elaborados: 11 PIAS;
- Foi realizado a mensuracao e listagem de 32 Pessoas que acessaram o servico para higienizacdao

2° via do RG do acolhido

Resultados: Iniciada a elabora¢do do Plano de Atendimento Individual, em parceria com o Centro POP.
Dando preferéncia para os usudrios assistidos com recorréncia de acolhida na Casa de Passagem.

- Niumero de pessoas que tiraram documentos ou obtiveram acesso a beneficios: 01.

5)Promover
acesso a rede
socioassistencial

Encaminhar 100% dos
usuarios elegiveis.

Apods a
implantacdo
do servico,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execugao da
parceria.

Garantir acesso a
uma rede ampliada
de direitos e
Servigos.

Aumento da
reintegracao
social e
autonomia.

periodo

Alimentagdo: 91.

- Nimero de encaminhamentos realizados para o SUS e outros servigos: 02;

Resultados: Encaminhados os usudrios diante da necessidade emergencial de salde apresentada no

- Nimero de pessoas que tiraram documentos ou obtiveram acesso a beneficios: 01;
- Numero de encaminhamentos realizados pelo Centro POP (Grupo 1 + Higienizagcdo e
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Apos a
implantacao -
- P . ¢ Facilitar o L.
6) Auxiliar na . . | do servigo, . Usuarios com
~ Garantir a autonomia desligamento .
superagao das o . desde o R capacidade de
para 50% dos acolhidos | ~ . . , autonomo dos . ~
causas de , primeiro até o L. reintegracao e
. em até 24 meses. e . usuarios do . .
acolhimento ultimo dia da . autonomia social.
~ servico.
execucgao da
parceria.
Resultados: Iniciado dinamica de trabalho com os assistidos, com a elaboracdo do PIA e

estabelecimento das metas a serem alcangadas junto a eles.

- Numero de contatos familiares realizados: 01;

- Nimero de pessoas encaminhadas ao mercado de trabalho: 01;

- Nimero de pessoas que conseguiram trabalho e estdo trabalhando: 01;

- Numero de acolhidos por superagdo do PIA, reinsergdo familiar: 01 (Andressa)

-Realizadas 03 Assembléias. Sendo 02 no espago da Casa de Passagem, contando com a
participacdo de 14 acolhidos e 01 no Centro Pop, contando com a participacdo de 18 acolhidos.

Acolhido fortalecendo a autonomia, estendendo as toalhas de uso coletivo
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Assembléia realizaa no erro POP (27/12/2024)

Apods a
implantagdo . S
P _g Garantir Diminuigdo da
do servigo, L A
7) Fomentar 0 continuidade do reincidéncia e
Acompanhar 100% dos desde o . .
acompanhamento L. . L . apoio na rede fortalecimento
. . usudrios desligados. | primeiro até o . .
poés-desligamento s . mesmo apods o dos vinculos
ultimo dia da . .
~ desligamento. sociais.
execug¢ao da
parceria.

Resultados: Realizado comunica¢do e encaminhamento ao Centro POP sobre os desligamentos
realizados, para retomada de acompanhamento.

- NUmero de contatos familiares realizados: 01
- Nimeros de usudrios desligados e suas causas:

e Retorno a convivéncia familiar: 01 (Andressa Gongalves Abreu) — Andressa conseguiu
reestabelecer o vinculo familiar com a mae , retornando a casa da mesma, sendo entdo
desligada do servi¢o. O Unico documento deste periodo refere-se a um encaminhamento
do centro pop para o pernoite da acolhida no dia. Periodo de acolhimento : 16/12/2024
a 19/12/2024;

e Solicitagdo de desligamento por iniciativa do préprio usudrio, diante da negativa de
permanéncia na Casa ou acesso ao servico em hordrio posterior ao limite da entrada
(Matheus, Alexandre, Carlos Eduardo, Jose, Alexsandro, Altemar, Edna Luiza Renata e
Solange): 09;

e Finalizagdo por tempo determinado do PIA elaborado pelo Centro POP : 01 (Aguinaldo
Bento de Oliveira) — O Assistido foi informado sobre a finalizagdo do periodo de

acolhimento e encaminhado para atendimento junto ao Centro POP;
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e Desligamento por descumprimento de regra de convivéncia e desrespeito (Luiz
Henrique): 01.

Encaminhamento ultimo dia de acolhida

da usuaria
Apds a
implantagdo -
. P .g Promover a Usuarios
8) Refletir sobre as . do servigo, N .
s Ofertar o acesso a educagdo como | reintegrados com
vivéncias nas ruas - o desde o .
- educagdo para 100% L B} ferramenta de oportunidades
e possibilitar L primeiro até o L
N o dos usuarios aptos. s . empoderamento e | educacionais e de
acesso a educagao ultimo dia da . ~
~ reintegracao. trabalho.
execug¢ao da
parceria.

Resultados : Diante do recesso escolar no respectivo més (Dezembro), nenhum usuario foi
encaminhado para rede de ensino municipal ou estadual.
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Apds a
o serign, | Envoiveros Melhor
9) Construir de| Realizar 4 reunides so acolhidos na A
. . desde o - convivéncia e
forma coletiva e| mensais com todos os . . | criacdo de um - .
C primeiro até o ) . coesdo social no
participativa  as grupos. . . ambiente saudavel .
ultimo dia da . espaco coletivo.
regras de N e respeitoso.
s execugdo da
convivéncia i
parceria.

Resultados:
- No periodo de 16/12/2024 a 31/12/2024 foram realizadas 03 assembleias. Sendo:

- Na data de 18/12/2024 a Assembleia foi realizada com 09 presentes, sendo um técnico e 06
acolhidos, 02 cuidadores. No intuito de realizar acolhida inicial com os assistidos presentes na
casa no momento. Sendo apresentada a equipe de colaboradores toda, e especificada a
referéncia técnica do servico, no caso a psicéloga Ana Carolina, explicado a mudanca de OSC
mantenedora e a mudanca de espago do servico programada para 16/01/2025. Sendo
explicado também a disponibilizacdo de 4 refei¢Ges didrias, sendo estas: Café da Manh3,
Almoco, Jantar e Ceia. Dialogado também sobre a necessidade da permanéncia dos mesmos
na casa para realizacdo de atividades de desenvolvimento, bem como para atendimento
técnico. Sendo disponibilizado momento para duvidas e sugestoes.

- Na data de 21/12/2024 realizada assembleia com 12 presentes, sendo um técnico e 01
cuidador e 10 acolhidos. Sendo realizada conversa com os acolhidos sobre as “festas de fim
ano” planejamento que haviam feito para as datas comemorativas, sobre a ida para casa de
familiares ou amigos. Sendo também informados sobre o almoco de Natal e Ano novo, o qual
foi disponibilizado pela Casa de Passagem para os acolhidos. Durante a roda de conversa, foi
abordado também o abuso de dlcool e drogas nesta época do ano, para se manterem alertas
e buscarem se afastar dos convites que poderiam causar prejuizos, sendo solicitado também
gue retornassem para a casa, para realizarem as refei¢cdes nos periodos adequados e as
atividades propostas.Sendo disponibilizado momento para duvidas e sugestdes.

- Na data de 27/12/2024 realizamos reunido no Centro POP para todos os publicos do nosso
plano de trabalho, para informar sobre a transicdo da administracdo da Casa de Passagem e
pactuar as novas regras de convivéncia e 11 participantes tiveram iniciativas de falas
contributivas.

- Indicadores de engajamento dos usuarios nas reunides: Participa¢do ativa, com comentarios e
perguntas.

Podemos evidenciar o engajamento e adesdo dos assistidos as reunides de assembleias propostas,
através da participacdo atenta e colaborativa de 06 acolhidos (18/12/2024), 10 acolhidos
(21/12/2024) e 18 participantes (27/12/2024) representando 60% dos usuarios acolhidos na casa.
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a) £ expressamente proibido qualquer
farer uso de qualquer tipo de bebida alcoolica antre outras
med

som fica. de
‘cunho pornografico em qualquer midia, além da pratica sexual e/ou
atentado a0 pudor nas dependénclas do abrigo. bem como
agressso fisica a qualquer colaborador efou pessoa acolhida na
Casa de em imediato.

b) Os e N80 poder:
Qualquer qualquer PO de Produto (apareihos eletronicos. alimentos,

entre outros). NA0 Poderao emprestar e/ou doar dinheko
Para 0s assistidos o vico-versa.

€) Sers permitido © uso de Ggarro nos lugares espeacificos estipulado
pelo servico. Longe de poras © janelas; mantor a higiene e
organizacao dos espacos.

3 ) Os sakdo para somente apos a
 avaliacao junto & equipe lecnica. receberao onentagoes financera
! equipe 1eCNICa @ Cevera arcar Com as suas despesas pessoals.

Roda de conversa no Centro POP para apresentar as regras de convivéncia

Apods a

implantagao
10) Fortalecer a P .g Fortalecer a
convivéncia grupal do servigo, convivéncia Aumento da

. Realizar 12 atividades desde o . coesdo social e
e social . L . respeitosa e ~
. grupais por ano. primeiro até o | . . reducdo de
respeitando as s . inclusiva dentro do .
. . ultimo dia da . . conflitos.

diversidades - ambiente coletivo.

execug¢ao da

parceria.

Resultados

- Foi realizada atividade em comemoracdo a festividade de natal (24/12/2024). Nesta atividade
os acolhidos foram convidados a realizarem troca de bombom e entrega de um desejo, escrito
em papeis, para o seu “amigo secreto”. A atividade contou com a participa¢do dos cuidadores,
coordenacdo, equipe técnica e de 12 acolhidos.

Impactos:

O amigo secreto dos bons desejos é uma tradicdo que traz alegria e positividade, onde as
pessoas trocam mensagens e/ou presentes que simbolizam carinho e boas inteng¢des. E
uma oportunidade de fortalecer lagos, espalhar felicidade e criar memorias especiais entre
amigos e familiares. Através da atividade, os usudrios tiveram oportunidade de vivenciar
interagdo em grupo, sendo condicionados a estabelecerem vinculos anteriormente
rompidos
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Atividade “Amigo Secreto- Bons Desejos” (24/12/2024)

- Nimero de atividades externas realizadas com os usuarios: 01 (Reunido com usuarios no Centro
POP);

Assembleia Centro POP (27/12/2024)
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Apds a
implantagao
11) Contribuir no , do servigo, Restabelecer os Aumento das
. Restabelecer vinculos , - . ~
restabelecimento . desde o vinculos familiares reintegragoes
, familiares para 20% . , . . .
dos vinculos . primeiro até o | e sociais rompidos | familiares bem-
- . . | dos acolhidos. e . . .
familiares e sociais ultimo dia da ou fragilizados. sucedidas.
execucdo da
parceria.

Resultados: Exito na reintegracdo de usudria junto ao nucleo familiar, acdo realizada em conjunto
com o Centro POP.

- Numero de contatos familiares realizados: 01
- Percentual de usudrios que restabeleceram vinculos familiares: 01
- Relatérios sobre o impacto das intervengoes familiares: 01

Encaminhamento ultimo dia de acolhida
da usuaria
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Apds a
I?:Laenrfjcso Facilitar a Usuarios
12) Facilitar a Participar de 12 desdei ’ convivéncia integrados a
convivéncia eventos comunitarios L. , comunitdria e comunidade e
s primeiro até o . ..
comunitaria por ano. s . ampliar as redes participando
ultimo dia da . . .
o de apoio social. ativamente.
execuc¢ado da
parceria.
Resultados

- O servigo viabilizou contato do AA (Alcolicos Anonimos) e NA (Narcoticos Anonimos) e flexibilizou
os horarios de entrada e saida da casa para que os vinculos comunitarios sejam garantidos.

- Numeros de acolhidos que participaram: 01 acolhido participou do grupo dos AA;

- Realizacdo de trés atividdes com objetivo de convivéncia comunitaria, conforme descrito abaixo:

e Foirealizada atividade em comemorac3o a festividade de natal (24/12/2024). Nesta atividade
os acolhidos foram convidados a realizarem troca de bombom e entrega de um desejo, escrito
em papeis, para o seu “amigo secreto”. A atividade contou com a participacdo dos cuidadores,
coordenacdo, equipe técnica e de 12 acolhidos.

O amigo secreto dos bons desejos é uma tradi¢cdo que traz alegria e positividade, onde as
pessoas trocam mensagens e/ou presentes que simbolizam carinho e boas intengdes. E
uma oportunidade de fortalecer lagos, espalhar felicidade e criar memoarias especiais entre
amigos e familiares. Através da atividade, os usudrios tiveram oportunidade de vivenciar
interagdo em grupo, sendo condicionados a estabelecerem vinculos anteriormente
rompidos

e Foi realizado Almogo especial de Natal (25/12/2024) e Almogo e Jantar de Ano Novo
(31/12/2024), com intuito de proporcionar momento de descontracdo e partilha e
experiéncia de socializagdo afeitva, diante da data comemorativa. No intuito fortalecer o
significado cultural que a época do ano representa.

P

Almocgo de Natal (24/12/2024) Almocgo e Jantar de Ano Novo (31/12/2024)




SOS CRISTAO

S O S SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL
CRISTAO DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
X X CNPJ:20.004.071/0001-70

Apods a .
implantacio Proporcionar
13) Promover o . atividades que Melhoria na
do servigo, . .
acesso a . promovam lazer e | qualidade de vida
~ Realizar 12 eventos desde o S
programagées . L 3 cultura, e na participac¢do
. anuais. primeiroatéo | . . .
culturais, de lazer iltimo dia da incentivando o social dos
e esportivas - desenvolvimento usuarios.
execucdo da
. pessoal.
parceria.

Resultados
- Numero de eventos culturais, de lazer e esportivos realizados: 02
- Realizado Almoco de Natal na data de 24/12/2024 com 14 participantes e Jantar de Ano Novo
realizada na data de 31/12/2024 com 10 participantes.

- Foi realizada atividade em comemorac3o a festividade de natal (24/12/2024). Nesta atividade os
acolhidos foram convidados a realizarem troca de bombom e entrega de um desejo, escrito em papeis,
para o seu “amigo secreto”. A atividade contou com a participa¢do dos cuidadores, coordenacao,
equipe técnica e de 12 acolhidos.
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Almogo de Natal (24/12/2024) e Almogo e Ceia Ano Novo (31/12/2024)
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Atividade “Amigo Secreto — Bons Desejos” (24/12/2024)
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14) Desenvolver
acoes voltadas
para o convivio
familiar e
comunitario

Realizar 4 oficinas
familiares anuais.

Apds a
implantagao
do servico,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execuc¢ado da
parceria.

Fortalecer o
convivio familiar
para garantir maior
estabilidade social.

Fortalecimento
dos vinculos e
diminuicdo de
conflitos
familiares.

Resultados :

trabalho.

Marcos)

- Niumero de contatos familiares realizados: 01
(11) 91913-3390 Mae Marcos Godoy
- A mae do assistido Marcos, fez uma visita ao servico para sensibiliza-lo frente a admissao no

- Relatdrios sobre fortalecimento dos vinculos familiares e reducdo de conflitos: 02 (Andressa e

15) Despertar o
acesso as
vivéncias sociais e
comunitdrias por
meio da educagao

Ofertar o acesso a

educacao para 100%

dos usuarios aptos.

Apods a
implantacdo
do servigo,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execug¢ao da
parceria.

Promover o acesso
a educagdo formal
e
profissionalizante
como instrumento
de inclusao.

Usuarios com

maior grau de

escolaridade e
integragdo social.

Resultados : Devido ao recesso escolar ndo tivemos usuarios que acessaram servicos da educagao.

16) Refletir sobre
a situacdo de rua
e estratégias de
prevencao

Realizar 1 Oficina por

més com todos os
usuarios com temas
voltados para as
estratégias de
enfrentamento

Apds a
implantacgdo
do servigo,
desde o
primeiro até o
ultimo dia da
execucdo da
parceria.

Aumentar a
consciéncia sobre
os riscos da
situacdo deruae
como preveni-los.

Reducgdo de novas
situagdes de rua
através do
desenvolvimento
de autonomia.
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Resultados : Foi realizada no dia 27/12/2024 uma oficina junto ao centro pop para juntos refletir
sobre as condi¢des e enfrentamentos da complexidade da pessoa em situacao de rua.

- Quantidades de oficinas realizadas:01
- Nimero de pessoas que participaram das oficinas: 18

Oficina para refexao sobre as condi¢oes e enfrentamentos da complexidade da pessoa em situacao
de rua. Realizada no Centro POP.

Apos a
implantagdo .
. P .g Estimular a
17) Estimular . do servigo, o L. .
. Promover a autonomia recuperagao da Usudrios mais
atividades 0 desde o . .
para 50% dos L . autonomia para a | independentes e
voltadas ao . primeiro até o | . ~ . .
. acolhidos. s . reintegracdo social | autossuficientes.
restabelecimento Ultimo dia da
. - plena.
da autonomia execuc¢do da p
arceria.

Resultados : Nesse processo de transicao os acolhidos participaram proativamente nos cuidados da
casa, no autocuidado. Garantindo o éxito nessa meta estabelecida.

- Quantidades de agdes reflexivas realizadas mensalmente: 3 - 02 assembléias com 06
participantes em uma e 08 participantes na outra. 01 assembléia do Centro Pop com 11
participantes.

- Indicadores de aumento da autonomia dos usudrios com base nas avaliacGes dos PIAs: No més
de dezembro foram promovidas 20% da autonomia dos acolhidos. Aproximadamente 04
acolhidos apresentaram mais avangos em relagdo a comportamentos mais auténomos. Observou-
ses que 0ss mesmos participavam mais ativamente das ativiades da casa como organiza¢ao do
espaco, bem como conseguiram recolocar-se no mercado de trabalho.
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- Relatérios que evidenciem o impacto das ac¢des reflexivas no protagonismo dos usuarios: 11

Limpeza da casa
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SOS

CRISTAO

) @

Apds a
. implantagao - . ~
18) Promover o Ofertar atividades de P .c Facilitar a insergao
N N do servico, , Aumento da
acesso a| geracdoderendana dos usuarios no .
e . desde o empregabilidade
qualificagao e rede parceira para L . mercado de . ~
e . primeiro até o . e reintegracao
requalificagao 100% dos usuarios s . trabalho por meio o
.. ultimo dia da e econOmica.
profissional aptos. - da qualificagao.
execuc¢ado da
parceria.

autonomia.

- Numero de pessoas que conseguiram trabalho e estdo trabalhando: 01

Resultados : Foi feita a articulagdo pelo centro POP em conjunto com a casa de passagem onde
tivemos o éxito de inserir um acolhido no mercado de trabalho, promovendo a sua reorganizacdo e

- Numero de pessoas que tiraram documentos ou obtiveram acesso a beneficios: 01

22 Via RG
ApoOs a
. N Promover o acesso
implantacao
- . ao mundo do -
19) Facilitar o tno do servicgo, Usuarios
Inserir 50% dos trabalho para
acesso ao mundo (. desde o . empregados e
usuarios aptos no L . garantir a .
do trabalho primeiro até o - economicamente
. mercado de trabalho. |7, . . estabilidade L
formal e informal ultimo dia da : . autossustentaveis.
~ financeira dos
execucao da ‘.
. usuarios.
parceria.
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Resultados : Para garantir que essa meta seja alcangada foi articulado junto a rede o fortalecimento

de vinculos com os técnicos do PAT, para que assim possamos fazer um trabalho em parceria e assim
viabilizar o acesso dos assistidos a esse servico.

- Niumero de pessoas encaminhadas para programas de qualificacdo profissional: 01

Simplifica

Declaramos que o colaborador DANIEL SILVA DE PAULA,
CPF 205.969.028/59, cargo AUXILIAR DE ELETRICISTA, da empresa |
ROBERTO BORGHI, CNPJ 19.437.559/0001-01 realizou os exames |
ocupacionais (clinico e ¢ ) na data de 20 de dezembro
de 2024 e estd aguardando liberagdo de resultados.

Atenciosamente,

Cyntia Hayashi . .
e Simplific
Chaerasre) OCUPACIONAL

.com.br - SEGURANCA £ MEDICINA DO TRABALHNO
www simpiicaocupacional.

SIRLIFICA SAVDE
HEHCME UBA

Declaracdo de exame médico de usuario

Apods a
20) Refletir ~ as implantagdo Facilitar o acesso a Usudrios com
possibilidades de| Ofertara 100% dos do servico, ~ . ~
: ~ (- educagdao como |acesso a educagao
integracao ao | usuarios aptos ofertas desde o
L . porta de entrada e melhores
mundo do em programas primeiro até o .
. . e . para o mundo do | oportunidades de
trabalho por meio educacionais. ultimo dia da
~ u trabalho. emprego.
da educacao execuc¢ado da
parceria.
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Resultados : Diante do recesso escolar no respectivo més (Dezembro), nenhum usuario foi
encaminhado para rede de ensino municipal ou estadual.

Apds a

implantagao

do servico,
21) Realizar agGes desde o Incentivar os Usudrios mais
reflexivas que primeiro até o usudrios a se autébnomos e
contribuam no ultimo dia da tornarem empoderados
desenvolvimento |Realizar 1 acdo execucao da protagonistas de para tomar
do protagonismo | reflexiva por més. parceria. suas trajetdrias decisdes.

Resultado: Diariamente sdo feitas orientagdes e falas que fortalecem o acolhido para ocupar um
papel ativo e de lideranga em em sua propria vida.

e Indicadores de engajamento dos usuarios nas reunides: Participacdo ativa, com comentarios
e perguntas. Podemos evidenciar o engajamento e adesdo dos assistidos as reunides de
assembleias propostas, através da participagdo atenta e colaborativa de 06 acolhidos
(18/12/2024), 10 acolhidos (21/12/2024) e 18 participantes (27/12/2024) representando 60%
dos usudrios acolhidos na casa;

e Foirealizada atividade em comemoracéo a festividade de natal (24/12/2024). Nesta atividade
os acolhidos foram convidados a realizarem troca de bombom e entrega de um desejo, escrito
em papeis, para o seu “amigo secreto”. A atividade contou com a participac¢do dos cuidadores,
coordenacdo, equipe técnica e de 12 acolhidos;

e Foram realizados 91 acolhimentos.
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Bate papo dos cuidadores com o acolhido fortalecendo o protagonismo.
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Almocgo de Ano Novo e parte dos acolhidos
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11- ASSINATURA DO TECNICO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO RELATORIO:

q
2
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(_Ana t’nr ina de Oliveira
\y _Picsioge
CRP SP 06/ 135354

Ana Carolina de Oliveira
Psicdloga — CRP 06/135354

12- ASSINATURA DO COORDENADOR OU PRESIDENTE:

Amanda Placido
Coordenadora Técnica

Amanda Placido
Coordenadora Técnica

Francisco Morato, 29 de Janeiro de 2025.
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12. ANEXO |

Cardapio Dezembro/2024

Dia Refeicdes
16 Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina
Almogo: arroz, feijao, carne bovina guarnigcao legumes e salada de folhas
Segunda Jantar: arroz, feijdo, carne bovina guarnig3o legumes e salada de folhas
Feira Ceia: Cha com bolacha
17 Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina
) Almocgo: Arroz, feijao Frango, guarni¢do: Polenta cremosa e salada de folhas
TercaFeira | jantar: Arroz, feijdo Frango, guarnicdo: Polenta cremosa e salada de folhas
Ceia: Cha com bolacha
18 Desjejum:café c/ leite, pdo francés com margarina
Almoco: arroz, feijoada light, farofa e salada de folhas
Qlfarta Jantar: arroz, feijoada light, farofa e salada de folhas
Feira Ceia: Cha com bolacha
19 Desjejum: café e pao com margarina
Quinta Almogo: Panqueca (Opgdo de carne ou frango) guarnicdo: Legumes e salada de folhas
foira Jantar: Panqueca (Opg¢do de carne ou frango) guarni¢des: Legumes e salada de folhas
Ceia: Cha com bolacha
20 Desjejum: café e pao com margarina
. Almoco: arroz, feijdo, carne, ovo. Guarnigao: Legumes refogado e salada de folha
SextaFeira | jantar: arroz, feijdo, carne, ovo. Guarnigdo: Legumes refogado e salada de folhas
Ceia: cha com bolachas
21 Desjejum: café e pdo com margarina
Almocgo: arroz, feijdo, pernil ou linguica, legumes refogado e salada de folhas
Sabado Jantar: sopa de legumes c/ frango desfiado
Ceia: cha com bolachas
22 Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina
. Almocgo: Arroz, feijao macarrao ao molho sugo e linguiga assada.
Domingo Jantar: Arroz, feijao macarrao ao molho sugo e linguica assada.
Ceia: cha com bolachas




CRISTAO

) @

SOS CRISTAO

SERVICO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL

DE PESSOAS EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ:20.004.071/0001-70

Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina

23 Almocgo: arroz, feijao, carne bovina guarni¢cao legumes e salada de folhas
Se_gunda Jantar: arroz, feijdo, carne bovina guarnigio legumes e salada de folhas
Feira Ceia: Cha com bolacha
24 Desjejum: café c/ leite, pao francés com margarina
) Almocgo: Arroz, feijao Frango, guarnicao: Polenta cremosa e salada de folhas
TercaFeira | jantar: Arroz, feijdo Frango, guarnicdo: Polenta cremosa e salada de folhas
Ceia: Cha com bolacha
25 Desjejum: café e pao com margarina
Almocgo: arroz, salada de maionese, massa capeletti, frango assado e farofa. Sobremessa musse
Qu'arta de limao.
Feira Jantar: arroz, salada de maionese, massa capeletti, frango assado e farofa. Sobremessa musse
de limao.
Ceia: cha com bolachas
26 Desjejum: café e pao com margarina
. Almocgo: Panqueca (Opg¢ao de carne ou frango) guarnicao: Legumes e salada de folhas
Q‘f'"ta Jantar: Panqueca (Opg¢ao de carne ou frango) guarnigées: Legumes e salada de folhas
Feira Ceia: Cha com bolacha
27 Desjejum: café e pdo com margarina
Almoco: arroz, feijdo, carne, ovo. Guarni¢do: Legumes refogado e salada de folha
Sexta Feira | jntar: arroz, feijao, carne, ovo. Guarni¢ao: Legumes refogado e salada de folhas
Ceia: cha com bolachas
28 Desjejum: café e pao com margarina
Almocgo: arroz, feijao, pernil ou linguiga, legumes refogado e salada de folhas
Sabado Jantar: sopa de legumes c/ frango desfiado
Ceia: cha com bolachas
29 Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina
. Almoco: arroz, feijao, frango e salada de folhas
Domingo | jantar: sopa de legumes e frango desfiado
Ceia: cha com bolachas
30 Desjejum: café c/ leite, pdo francés com margarina
Almoco: arroz, feijdo, carne bovina guarnicao legumes e salada de folhas
Segunda Jantar: arroz, feijdo, carne bovina guarnigdo legumes e salada de folhas
Feira Ceia: Cha com bolacha
31 Desjejum: café e pdo com margarina

Terga Feira

Almocgo: arroz, salada de maionese, massa capeletti, frango assado e farofa. Sobremessa musse
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de limao.

Jantar: arroz, salada de maionese, massa capeletti, frango assado e farofa. Sobremessa musse
de limao.

Ceia: cha com bolachas




