SOS SOS CRISTAO

a PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERGAO SOCIAL
RISTAO DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
X CNPJ: 20.004.071/0001-70

PLANO DE TRABALHO

DADOS CADASTRAIS
1.1. Orgio/Organizag¢do Proponente

CNPJ: 20.004.071/0001-70

1.2. Dados bancérios
Recurso de Implantagao:
Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 2792-8

Conta: 53.638-5

Recurso Verba Federal:
Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 2792-8

Conta: 53.639-3

Recurso Verba Municipal:
Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 2792-8

Conta: 53.640-7

Recurso Verba Estadual:
Banco: Banco do Brasil
Agéncia: 2792-8

Conta: 53.637-7

1.3. Endereco da Sede:

Rua Antoénio Toffoli, N2138, Bloco C Apt 154, Jundiai/SP
Bairro: Jardim Guarani
Rua Anténio Toffoli, N°138, Bloco C, Apt 154 - Jundiai/SP CEP: 13206-270

E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
Site: www.soscristao.br
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CEP: 13.206-270
Telefone: 11 99380-0254

1.4. Endereco para Execugao do Servico:

Avenida Santa Catarina N2 509, Chacara Santa Catarina, CEP: 07995-150 Francisco Morato - SP

1.5. Nome do Representante Legal:

Amaury Ricardo Piccolo

Endereco: Rua Antonio Toffoli, N2138, Bloco C, Apt 154, Jundiai/SP
Bairro: Jardim Guarani

CEP: 13.206-270

CPF:310.482.588-23

RG: 34.518.723-4

Telefone: 11 99580-6976

Fungdo: Presidente

E-mail pessoal: amaurypiccolo.adv@gmail.com

1.6. Periodo de Mandato da Diretoria:

19/11/2021 a 18/11/2025

2. INSCRICOES / CERTIFICAGCOES

N2 DO CEBAS: 235874.0018989/2020 (vigente até 31/12/2025)
N2 DE INSCRICAO NO CMAS:

Varzea Paulista: N2012

Itatiba: N2 019/2021

Franco da Rocha: N2 15/2022

Louveira: N220

Braganga Paulista: N2 202214

Jundiai: N2 202214

Mogi Mirim: N227

3. TIPOS DE BENEFICIOS OU ISENGOES TRIBUTARIAS CONCEDIDAS A OSC

Certificacdo CEBAS para isencdo em contribuicdes patronais (INSS)
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4. FINALIDADE ESTATUTARIA

A finalidade da Associacdo SOS Cristdo é apoiar e desenvolver acGes para a defesa, elevacdo e manutencdo da
qualidade de vida do ser humano, especialmente os moradores de rua e pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social e econbmica. Essas acGes sdo realizadas por meio de casas de acolhimento, casas de passagem, casas
abrigo e clinicas de tratamento para dependentes quimicos e alcodlicos, associadas a inclusdo social, educacao

para o trabalho e cidadania.

5. HISTORICO DA 0SC

A Associacdo SOS Cristdo foi fundada em 2014 por um grupo de pessoas preocupadas com a dignidade das
pessoas em situacdo de rua na cidade de Varzea Paulista. Desde entdo, a organizacdao tem se dedicado ao
atendimento emergencial de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade social, por meio de casas de acolhida e
programas de reabilitacdo. A OSC ja atuou em diversas cidades do estado de Sdo Paulo e possui atestados de

capacidade técnica desde 2015, desenvolvendo parcerias com prefeituras e servigos assistenciais.

6. AREA DE ATUACAO DA 0SC
A Associacdo SOS Cristdo atua nas areas de assisténcia social, com foco em servicos de acolhimento institucional,
casas de passagem, casas abrigo e clinicas de tratamento para dependentes quimicos e alcodlicos, sempre com o

objetivo de reintegragdo social e suporte a autonomia.

7. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO DA OSC
A OSC possui capacidade para atender até 30 pessoas em acolhimento institucional provisério e mais 10 para

alimentacgao e higienizac¢do diaria.

8. DESCRICAO DO SERVICO TIPIFICADO PELA RESOLUCAO DO CNAS N2 109/2009

8.1. Servico: Casa de Passagem para Adultos e Familias

8.2. Periodo de Execucdo: Vigéncia de 60 meses.

8.3. Objeto: Oferecer acolhimento institucional temporario para pessoas em situagdo de rua e desabrigo,
promovendo assisténcia psicossocial e condi¢Oes para reintegracgado a sociedade.

8.4. Justificativa da Proposic¢do: O servico de Casa de Passagem é fundamental para atender de forma emergencial
e digna pessoas em situacdo de rua ou desabrigo, oferecendo suporte para sua reabilitacdo social e acesso a

direitos basicos.
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OBJETIVO GERAL

Acolher e garantir protecao integral;

Contribuir para a prevengdo do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;
Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

Possibilitar a convivéncia comunitaria;

Promover o acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas setoriais;

Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os
individuos facam escolhas com autonomia;

Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,

relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico

OBJETIVOS A SEREM ALCANCADOS

A parceria tem como principais objetivos especificos a ser alcangados:

Acolhida, Acompanhamento e Desligamento do Usudrio

Assegurar aos usuarios acolhida e acesso ao servigo (alimentacgao, higienizacdo, vestuario, guarda de
pertences, abrigo, condi¢cbes de recepgao, informacgdes sobre o funcionamento do servigo e escuta
qualificada);

Contribuir com a diminuicdo e reincidéncia das pessoas em situa¢do de rua no municipio, considerando a
prevencdo de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;

Contribuir para construcdo de um plano individual de atendimento juntamente a cada acolhido (PIA), o
gual contemple suas demandas e vislumbre suas a¢Ges visando a superacao da situacdo de rua; fortalecer
o autocuidado, com vistas a promog¢do da saude fisica e mental;

Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos e as
politicas publicas setoriais;

Auxiliar para a superacado das causas que provocaram o acolhimento do usudrio, garantindo a autonomia
no processo de desligamento do servico;

Fomentar o acompanhamento do usudrio na rede socioassistencial apds o desligamento do servico em
virtude da superagdo da situagdo de rua.

Refletir de forma pratica as vivéncias nas ruas, com vistas a possibilitar o acesso a educac¢ao formal, no

sentido de empoderamento para que esse cidaddo se perceba como individuo de direitos e deveres.

Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social
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Construir de forma coletiva e participativa as regras de convivéncia do Servico com os acolhidos;
Fortalecer a convivéncia grupal e social respeitando as diversidades dentro do ambiente coletivo;
Contribuir no restabelecimento dos vinculos familiares e sociais;

Facilitar a convivéncia comunitdria, considerando interesses, vivéncias, desejos e possibilidades dos
usudrios;

Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

Desenvolver a¢Ges voltadas para o convivio familiar e comunitario a partir das demandas apresentadas de
forma individualizada.

Despertar através da educacdo formal e profissionalizante o acesso as vivéncias social e comunitaria

desenvolvendo relagdes saudaveis.

Desenvolvimento de Autonomia e de Promogao da Integragdao ao Mundo do Trabalho

Refletir junto aos acolhidos de forma interdisciplinar acerca de questdes relacionadas ao enfrentamento
da situacdo de rua, seus riscos e estratégias de prevencao;

Realizar ag0es reflexivas que contribuam no desenvolvimento do protagonismo, considerando os
interesses e habilidades dos usuarios;

Estimular atividades com vistas ao restabelecimento da autonomia do usudrio, dos vinculos familiares
e/ou sociais;

Promover o acesso a rede de qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusdo produtiva.
Salientar o acesso e a inclusdo dos acolhidos nas politicas publicas implicadas com a rede de educacdo
formal e ndo formal e com a integracdo ao mundo do trabalho.

Facilitar o acesso ao mundo do trabalho formal e informal, através de parcerias realizadas com a iniciativa
privada/sociedade civil que oportunizem a inser¢do deste publico alvo ao mundo do trabalho.

Refletir as possibilidades, através da insercdo nas instituicdes de ensino formal para o desenvolvimento

do ser humano em suas particularidades para o alcance da autonomia e integracdo ao mundo do trabalho

PUBLICO ALVO

Adultos e Familias: Acolhimento institucional provisério para até 30 pessoas e alimentacdo/higienizacio
diaria para mais 10 pessoas, totalizando 40 usudrios por dia.
Adultos e Familias em situacdo de rua e desabrigo: Inclui aqueles em situagGes de abandono, migracdo,

auséncia de residéncia, ou em transito sem condicdes de autossustento.
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Pessoas com deficiéncia: Podem ser inseridas no servico desde que seus vinculos familiares estejam
rompidos ou fragilizados e que possuam capacidade de exercer atividades basicas da vida diaria de forma
independente.

Migrantes, Refugiados e Vitimas de Trafico de Pessoas: Inclui migrantes, refugiados, ou pessoas em
situacdo de trafico (sem ameaca de morte), dependendo da demanda.

Criancas e Adolescentes: SO poderdo ser atendidos se estiverem acompanhados dos pais, responsaveis

legais, ou com Termo Provisério de Guarda.

META DE ATENDIMENTO

1. Quantidade de Grupos

A proposta visa atender dois principais grupos dentro da Casa de Passagem:

Grupo 1: Adultos e Familias em situagcao de rua e desabrigo.
Grupo 2: Migrantes, refugiados, e pessoas em situacdo de trafico (sem ameaca de morte), atendidos

conforme a demanda.

2. Quantidade de Usudrios por Grupo

Grupo 1 (Adultos e Familias em situagdo de rua e desabrigo): 30 pessoas para acolhimento institucional
provisério, mais 10 para alimentacdo e higienizacao didria (almogo e jantar).

Grupo 2 (Migrantes e Refugiados): A quantidade de usudrios deste grupo dependera da demanda, mas
estima-se que até 10 pessoas poderdo ser atendidas simultaneamente, de acordo com a capacidade de

acolhimento e a necessidade de suporte emergencial.

3. Total de Usuarios

Grupo 1: 30 pessoas para acolhimento institucional provisério + 10 pessoas para alimentagdo e
higienizacdo = 40 usuarios diarios.

Grupo 2: Até 10 pessoas conforme demanda.

Total estimado de usuarios diariamente: 40 usuarios.

4. Carga Horaria

Carga horaria semanal de atendimento direto aos usuarios: 24 horas, com plantdo ininterrupto. A Casa
de Passagem funcionard todos os dias da semana (24h), oferecendo servicos continuos como

acolhimento, alimentacado, higienizagao e acompanhamento psicossocial.
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e Carga horaria dedicada ao acompanhamento individualizado de cada usuario (plano de atendimento
individual - PIA):
o Acompanhamento Psicossocial (por assistente social e/ou psicélogo):
Cada usuario tem garantido, no minimo, individualmente 1 atendimento semanal, com duracdo de 40 minutos,
com o técnico de referéncia para pactuar e repactuar as metas do PIA, e inclui os encaminhamentos para outros

servicos da rede socioassistencial.

o Atividades Grupais:
As atividades grupais sdo fundamentais para o desenvolvimento de autonomia e a convivéncia social dos
usudrios. Elas sdo planejadas de acordo com as necessidades de cada grupo, utilizando uma abordagem
interdisciplinar. As atividades descritas abaixo promovem habilidades sociais, integracdo, fortalecimento da
cidadania e reinsercdo social, com foco no fortalecimento dos vinculos sociais e familiares, e na construcao de
projetos de vida.
Para o Grupo 1 (Adultos e Familias em Situacdo de Rua e Desabrigo):
As atividades para este grupo terdo como objetivo principal a reintegra¢ao social e o desenvolvimento de
habilidades pessoais e de convivéncia. Estas acOes também visam a superacdao de condi¢des que os levaram a
situacdo de rua. As atividades serdo:

¢ Dinamicas de grupo: Focadas no fortalecimento dos vinculos sociais e familiares, além de proporcionar
momentos de troca entre os participantes. Exemplo: Oficinas de convivéncia e discussées sobre
cidadania.

e Oficinas de desenvolvimento de habilidades: Serdo oferecidas atividades que capacitem os usuarios em
praticas de autocuidado, habilidades basicas para a vida cotidiana (como economia doméstica, higiene, e
saude), e orientacdo sobre organizac¢do da vida diaria.

e Eventos culturais e esportivos: Organizados periodicamente para promover a integragao social,
fortalecendo o convivio grupal e comunitdrio.

e SessoOes de reflexao e rodas de conversa: Sobre a situagdo vivenciada, prevencdo de violéncia, direitos
humanos, fortalecimento da autoestima, além de discutir o acesso a direitos e servigos publicos.

e Atividades focadas no planejamento de vida: Sessdes voltadas a orientagdo sociofamiliar e apoio ao
planejamento e desenvolvimento de estratégias para a reintegragdo familiar ou retomada de vinculos

comunitarios.

Para o Grupo 2 (Migrantes, Refugiados, e Pessoas em Situagao de Trafico):
As atividades para o Grupo 2 focam na adaptagao social e no fortalecimento da autonomia em um novo

contexto. Considerando as necessidades especificas desse grupo, as atividades incluem:
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e Oficinas de convivéncia e inclusdo social: Voltadas para a integragdo social e o fortalecimento de
vinculos no novo contexto, discutindo temas como direitos dos migrantes e refugiados, além de abordar
a adaptacado as politicas publicas brasileiras.

e Apoio psicossocial e orientagdo legal: Rodas de conversa e atendimentos individuais, focados em
guestdes de transito migratorio, direitos humanos, e regularizagao de documentos.

e Atividades de fortalecimento da cidadania: Mobilizacdo para que os usuarios participem de processos de
cidadania ativa, como conselhos de migrantes, associa¢cdes, ou grupos de apoio a refugiados,
promovendo sua inclusdo social e comunitaria.

e Oficinas de prepara¢ao para o mercado de trabalho: O foco serd a orientagao para o trabalho,
capacitacdo e qualificagao profissional, considerando a reintegracdo ao mercado de trabalho formal e

informal. Estabelecimento de parcerias com empresas e ONGs que possam facilitar o acesso ao trabalho.

Atividades Comuns aos Dois Grupos:
Algumas atividades serdo comuns a ambos os grupos, com o intuito de fortalecer o sentimento de pertencimento
e promover a convivéncia social em uma perspectiva inclusiva. Estas atividades incluem:
¢ Planejamento de Intervenc¢des Preventivas: Criacdo de estratégias coletivas para prevengdo de riscos
sociais e fortalecimento da autonomia de cada usuario.
e Oficinas sobre direitos humanos, saide e cidadania: Rodas de conversa focadas na prevengao de
doengas, direitos trabalhistas, e defesa dos direitos sociais para os dois grupos.
e Eventos de integracdo comunitaria e convivéncia intergrupal: Atividades que aproximam os dois grupos,
promovendo trocas de experiéncias, fortalecendo a solidariedade e o apoio mutuo entre usudrios de

diferentes perfis.

As atividades grupais serdo distribuidas ao longo da semana, com no minimo de 2 horas diarias, variando
conforme a demanda e as necessidades de cada grupo.
e Grupo 1: Foco nas oficinas de habilidades praticas, atividades esportivas e culturais, e rodas de conversa.
e Grupo 2: Foco na orienta¢do para o mercado de trabalho, apoio psicossocial e integragao social.
Além disso, haverd reuni6es semanais participativas para discutir as regras de convivéncia na Casa de Passagem,

e para dar voz aos usudrios no planejamento das atividades e no fortalecimento da organizagao coletiva.

TERRITORIO DE ABRANGENCIA

O servico de Casa de Passagem para Adultos e Familias, conforme previsto no edital de chamamento, terd
abrangéncia municipal, atendendo prioritariamente a popula¢gdo do municipio de Francisco Morato. O servico
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atenderd individuos em situacdo de rua, desabrigo ou vulnerabilidade social que residem ou transitam pela
cidade.

Além disso, o servico podera se articular com outras regides conforme necessario, considerando as demandas
intermunicipais ou pessoas em situacdo de migragdo ou transito pela cidade. A area de atuagdo estard integrada
com a rede socioassistencial local, incluindo o Centro POP e o Servico Especializado em Abordagem Social (SEAS),
gue sdo responsaveis por encaminhar e monitorar os casos.

Portanto, a abrangéncia é exclusivamente municipal, com foco nas necessidades especificas do territério de

Francisco Morato com funcionamento 24 horas por dia.

LOCAL DE EXECUGAO DO SERVICO

O servico sera executado em um local alugado, utilizando verba destinada ao custeio conforme previsto no edital
de chamamento publico e nessa proposta de trabalho. O imével sera localizado no municipio de Francisco Morato
e sera definido apds a homologacado do resultado do chamamento publico.

O espago serd adequado para atender a quantidade de usuarios prevista e seguird todas as normas de
acessibilidade e requisitos estabelecidos pela vigilancia sanitdria, garantindo um ambiente seguro, acessivel e

apropriado para o acolhimento dos individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade social.

FORMAS DE ACESSO
e Acesso por demanda espontanea, busca ativa, e encaminhamento de servigcos da rede socioassistencial,
especialmente de servigos de atendimento a pessoa em situacdo de rua como o Centro POP e o Servico

Especializado em Abordagem Social (SEAS).

IMPACTO SOCIAL ESPERADO

e Reducdo das violagdes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia;
e Reducdo da presenca de pessoas em situacao de rua e de abandono;

e Individuos e familias protegidas;

e Construcdo da autonomia;

e Individuos e familias incluidas em servicos e com acesso a oportunidades;

e Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.
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METAS DO SERVICO

Objetivo Especifico

Metas

Vigéncia da Meta

Justificativa

Resultados Esperados

Acolhida,
Acompanhamento e
Desligamento do Usudrio

Acolher até 40 pessoas em
situacdo de rua (30 pessoas
em acolhimento institucional
provisorio e mais 10 para
alimentagdo e higienizagado
didria.

Apds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Proporcionar
acolhimento seguro
e orientado para
superacgdo da
vulnerabilidade.

Redugdo de reincidéncia e
aumento de reintegracdo
social.

Assegurar acesso ao
servico

Servir refei¢Ges diarias para
até 40 usudrios.

Apds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Garantir acesso aos
servigos basicos com
dignidade.

Melhoria nas condigdes de
vida dos usuarios.

Contribuir com a
diminuigcdo da
reincidéncia

Reduzir a reincidéncia em
10% no primeiro ano.

ApOs a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Contribuir para a
reintegragao social e
evitar a volta a
situagdo de rua.

Redugdo significativa de
situagGes de
vulnerabilidade
recorrentes.

Contribuir para a
construgdo do PIA

Desenvolver 100% dos PlAs

Apds a implantagdo do
servigo, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Individualizar o
atendimento para
melhor superagao
das dificuldades de

cada usudrio.

Fortalecimento do
autocuidado e promogao
da saude fisica e mental.

Promover acesso a rede

Encaminhar 100% dos

Ap06s a implantagdo do
servico, desde o

Garantir acesso a
uma rede ampliada

Aumento da reintegragao

Auxiliar na superagao das
causas de acolhimento

Garantir a autonomia para
50% dos acolhidos em até 24
meses.

servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

desligamento
auténomo dos
usudrios do servigo.

socioassistencial usudrios elegiveis. primeiro até o ultimo dia de direitos e social e autonomia.
da execugdo da parceria. Servigos.
Ap06s a implantagdo do Facilitar o

Usuarios com capacidade
de reintegragdo e
autonomia social.

Fomentar
acompanhamento pos-
desligamento

Acompanhar 100% dos
usuarios desligados.

Apds a implantagdo do
servigo, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Garantir
continuidade do
apoio na rede
mesmo apos o
desligamento.

Diminuigdo da reincidéncia
e fortalecimento dos
vinculos sociais.

Refletir sobre as vivéncias
nas ruas e possibilitar
acesso a educagao

Ofertar o acesso a educacgdo
para 100% dos usuarios
aptos.

Ap0ds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Promover a
educagdo como
ferramenta de

empoderamento e
reintegragado.

Usuarios reintegrados com
oportunidades
educacionais e de
trabalho.
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Construir de forma
coletiva e participativa as
regras de convivéncia

Realizar 4 reuniGes mensais
com todos os grupos.

ApOs a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugao da parceria.

Envolver os
acolhidos na criagdo
de um ambiente
saudavel e
respeitoso.

Melhor convivéncia e
coesdo social no espago
coletivo.

Fortalecer a convivéncia
grupal e social
respeitando as

diversidades

Realizar 12 atividades
grupais por ano.

Apds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Fortalecer a
convivéncia
respeitosa e inclusiva
dentro do ambiente
coletivo.

Aumento da coesdo social
e reducdo de conflitos.

Contribuir no
restabelecimento dos
vinculos familiares e

Restabelecer vinculos
familiares para 20% dos
acolhidos.

Ap0ds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia

Reestabelecer os
vinculos familiares e
sociais rompidos ou

Aumento das
reintegracGes familiares
bem-sucedidas.

sociais da execugao da parceria. fragilizados.
L - Facilitar a
Apds a implantagdo do oA e .
convivéncia Usuarios integrados a

Facilitar a convivéncia
comunitaria

Participar de 12 eventos
comunitdrios por ano.

servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

comunitdria e
ampliar as redes de
apoio social.

comunidade e
participando ativamente.

Promover o acesso a
programagdes culturais,
de lazer e esportivas

Realizar 12 eventos anuais.

Ap06s a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o uUltimo dia
da execugdo da parceria.

Proporcionar
atividades que
promovam lazer e
cultura, incentivando
o desenvolvimento
pessoal.

Melhoria na qualidade de
vida e na participagao
social dos usuarios.

Desenvolver agbes
voltadas para o convivio
familiar e comunitario

Realizar 4 oficinas familiares
anuais.

Ap0ds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Fortalecer o convivio
familiar para garantir
maior estabilidade
social.

Fortalecimento dos
vinculos e diminuicdo de
conflitos familiares.

Despertar o acesso as
vivéncias sociais e
comunitarias por meio da

Ofertar o acesso a educagdo
para 100% dos usuarios

Apds a implantagdo do
servigo, desde o
primeiro até o ultimo dia

Promover o acesso a
educacao formal e
profissionalizante

Usudrios com maior grau
de escolaridade e

o aptos. ~ . como instrumento integracdo social.
educagao da execugdo da parceria. . o
de inclusdo.
Realizar 1 Oficina por més Aumentar a

Refletir sobre a situagdo
de rua e estratégias de
prevengao

com todos os usudrios com
temas voltados para as
estratégias de
enfrentamento

ApOds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o uUltimo dia
da execugdo da parceria.

consciéncia sobre os

riscos da situacdo de

rua e como preveni-
los.

Redugdo de novas
situagdes de rua através
do desenvolvimento de

autonomia.

Realizar ag¢oes reflexivas
que contribuam no
desenvolvimento do
protagonismo

Realizar 1 agdo reflexiva por
més.

Ap0ds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugao da parceria.

Incentivar os
usudrios a se
tornarem
protagonistas de
suas trajetorias.

Usuarios mais auténomos
e empoderados para
tomar decisGes.
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Estimular atividades
voltadas ao
restabelecimento da
autonomia

Promover a autonomia para
50% dos acolhidos.

ApOs a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugao da parceria.

Estimular a
recuperac¢do da
autonomia para a
reintegragdo social
plena.

Usudrios mais
independentes e
autossuficientes.

Promover o acesso a
qualificagdo e
requalificacdo

profissional

Ofertar atividades de
geragao de renda na rede
parceira para 100% dos

usuarios aptos.

Apds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Facilitar a insergdo
dos usudrios no
mercado de trabalho
por meio da
qualificagdo.

Aumento da
empregabilidade e

reintegragao econoémica.

Facilitar o acesso ao
mundo do trabalho
formal e informal

Inserir 50% dos usuarios
aptos no mercado de

trabalho.

Ap0ds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia
da execugdo da parceria.

Promover o acesso
ao mundo do
trabalho para

garantir a
estabilidade
financeira dos
usudrios.

Usuarios empregados e
economicamente
autossustentaveis.

Refletir as possibilidades
de integracao ao mundo
do trabalho por meio da

Ofertar a 100% dos usudrios
aptos ofertas em programas

educacionais.

Apds a implantagdo do
servico, desde o
primeiro até o ultimo dia

Facilitar o acesso a
educagdo como
porta de entrada
para o mundo do

Usudrios com acesso a
educacgdo e melhores
oportunidades de

educagao da execugdo da parceria. trabalho. emprego.
QUADRO SINOTICO DE ATIVIDADES
Categoria Atividade Trabalho Social Trabalho Aquisicoes dos

Socioeducativo

Usuarios

Acolhida/Recepgdo e Escuta

Acolhimento,
recepgao,
orientagdo e
desligamento
planejado

- Recepgao
humanizada e
acolhimento
imediato com
escuta qualificada.
- Diagnéstico
socioeconémico
inicial, com foco nas
necessidades
imediatas e de
longo prazo.

- Desenvolvimento
de atividades de
convivéncia social e
familiar,
estimulando o
fortalecimento dos
vinculos sociais e
familiares, com base
nas necessidades
identificadas na
escuta.

- Acolhimento em
um ambiente
seguro e acolhedor.
- Identificagdo e
resolugdo das
necessidades
imediatas de
protecgdo social e
emocional.

Desenvolvimento do
Convivio Social e Grupal

Realizagdo de
dinamicas de grupo,
eventos e oficinas
sobre convivéncia

- Estimulo ao
convivio familiar,
grupal e social por
meio de atividades
coletivas.

- Mobilizagdo para o
exercicio da
cidadania através do
apoio a insergado

- Atividades
educativas e
culturais que
promovem a
reestruturagdo dos
lagos sociais e
familiares, bem
como a integragao
em grupos

- Ampliagdo dos
vinculos sociais e
familiares.

- Fortalecimento da
cidadania e da
participagao ativa
na sociedade.

- Redugdo do
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social.

comunitdrios e o
fortalecimento de
redes de apoio.

isolamento social.

Estudo Social e Plano de
Atendimento

Elaboragdo e
acompanhamento
de PIAs, reunies
com equipe técnica

- Realizagdo de
Estudo Social para
elaboragdo de
diagnéstico e
construgdo do Plano
Individual e/ou

- Acompanhamento
continuo do
desenvolvimento
individual e familiar,
com agoes de
intervencao social

- Construgdo de um
plano de vida com
metas de curto,
médio e longo
prazo.

- Estimulo a busca

mediagdo de
conflitos

protetiva, com
identificagdo e
mobilizagdo da
familia extensa ou
ampliada, quando
possivel, para
fortalecer a
protec¢do social do
usuario.

direitos e deveres,
reforgando a fungdo
protetiva da familia
e da rede de apoio.

Familiar de baseadas no PIA e de solugdes
Atendimento (PIA), monitoramento dos | auténomas e
conforme encaminhamentos sustentaveis para a
protocolos e realizados. superacgdo das
tipificagdo do SUAS. vulnerabilidades.
Apoio a Fungdo Protetiva da Intervengdes - Apoio a familia na - Orientagdo - Fortalecimento das
Familia familiares e sua fungdo sociofamiliar sobre relagdes familiares e

do papel protetivo
da familia.

- Reintegracgdo
familiar ou criagdo
de redes de apoio,
quando possivel.

Cuidados Pessoais e
Convivéncia Cotidiana

Alimentacdo,
higienizagdo, oferta
de vestuario e
guarda de pertences

- Oferecimento de
cuidados basicos,
como alimentagao,
higiene pessoal e
orientagGes sobre
saude e prevengao

- Atividades de
convivéncia e de
organizagdo da vida
cotidiana, com foco
em restabelecer a
rotina saudavel,

- Melhoria na
qualidade de vida e
na autoestima.

- Desenvolvimento
de habitos
sauddveis e

Referéncia/Contrarreferéncia

para servigos da
rede
socioassistencial,
saude e educagdo

encaminhamentos
resolutivos para a
rede de servigos
locais de saude,
educacao, trabalho,
habitagdo e demais
politicas publicas
setoriais.

e monitoramento
dos
encaminhamentos
realizados, com
feedback constante
(referéncia e
contrarreferéncia),
assegurando o
acesso aos direitos e

de doengas. estimulando o organizagdo da vida
autocuidado e o cotidiana.
desenvolvimento de
habilidades praticas
para a vida.
Encaminhamentos e Encaminhamento - Orientagdo e - Acompanhamento | - Acesso aos

servigos de saude,
educagao,
qualificagdo
profissional, e
documentagdo
pessoal.

- Melhoria no
acesso as politicas
publicas e garantia

a resolutividade dos | de direitos.
servigos.
Articulagdo com a Rede de Estabelecimento de | - Articulagdo com a - Insergdo em - Melhoria da
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Servicos e Outras Politicas
Publicas

parcerias com
empresas e
programas de
insercdo laboral

rede
socioassistencial e
com outros servigos
publicos setoriais
(saude, educagdo,
habitagdo, trabalho)
para garantir um
atendimento
integral e integrado.

projetos e
programas de
capacitagdo e
preparagdo para o
mercado de
trabalho, com
énfase na
articulagao
interinstitucional
com o Sistema de
Garantia de
Direitos.

insergdao no
mercado de
trabalho e aumento
da autonomia
financeira.

- Acesso mais amplo
as politicas publicas
e rede de servigos
para resolugdo de
suas demandas.

Mobilizagdo para o Exercicio
da Cidadania

Realizacdo de
oficinas e rodas de
conversa focadas no
protagonismo

- Mobilizagdo para o
exercicio da
cidadania, com
orientagdo sobre
direitos sociais e
fortalecimento da
participagdo ativa
em conselhos,
associagoes e
grupos
comunitdrios.

- Desenvolvimento
de atividades que
promovam a
comunicagao,
defesa de direitos e
articulagdo com
organizagoes da
sociedade civil e o
Sistema de Garantia
de Direitos.

- Maior participagao
cidadd e acesso aos
direitos garantidos
pelo SUAS e pela
rede publica.

- Fortalecimento da
voz e da
participacgdo social
dos usuarios em
espacos de decisdo
publica.

Elaboragdo de Relatdrios,
Prontudrios e Avaliagao

Acompanhamento
continuo apos o
desligamento

- Registro continuo
das ag¢des realizadas
e elaboragdo de
relatorios e
prontudrios que
subsidiem o
acompanhamento
técnico e a avaliagdo
dos servigcos
prestados.

- Avaliagdo continua
dos resultados
obtidos e do
impacto das agdes
socioeducativas e
socioassistenciais,
com ajustes
periédicos no Plano
de Atendimento
Individual e
monitoramento dos
dados.

- Transparéncia e
clareza no
acompanhamento
dos servigos
prestados.

- Atualizagdo das
intervengdes sociais
conforme o
acompanhamento
técnico.

- Melhoria continua
dos resultados
obtidos.

Monitoramento e Avaliagdo
do Servigo

Monitoramento e
avaliagdo do servigo
e de suas atividades

- Monitoramento
constante da
qualidade dos
servigos ofertados,
com organizagdo de
banco de dados e
informacgdes sobre o
servigo e a rede de
organizagdes
governamentais e
ndo governamentais
associadas.

- Monitoramento e
avaliagdo dos
encaminhamentos
realizados,
assegurando a
resolutividade e a
eficacia dos servigos
prestados,
conforme os
protocolos de
articulagdo da rede
socioassistencial e
do Sistema de
Garantia de

- Acesso a servigos
qualificados e
articulados com as
demais politicas
publicas.

- Acompanhamento
eficaz dos
resultados e
melhorias continuas
no servigo
oferecido.
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Direitos.
MATERIAIS DE CONSUMO
Materiais de consumo para a execugao do servigco
. . Valor Mensal Origem dos
Ti D D |
ipo de Despesa escri¢do dos Itens (R$) Recursos
Materiais de Escritério/Materiais Papéis, canetas, pastas, RS 220,00 | Recursos Municipais

Didaticos/Pedagdgicos/Atividades

toner de impressora

Materiais de Expediente

Fornecimento de gas,

uniforme e cracha RS >00,00

Recursos Municipais

Materiais de Limpeza e Higiene
Pessoal

Detergentes,
desinfetantes, vassouras,
esponjas, Sabonetes, papel
higiénico, pasta de dente

RS 700,00

Recursos Municipais

Alimentagdo

Refeicdes, lanche RS 6.321,70

Recursos Municipais

Material de Primeiros
Socorros/Medicamentos

Curativos, alcool,

medicamentos bésicos RS 50,00

Recursos Municipais

Equipamentos, Eletrodomésticos e
Moveis

Computadores, projetores,
Geladeira, fogdo, mesas, RS
cadeiras

150,00

Recursos Municipais

Cama, Banho, Vestuario e Calgados

Lengdis, cobertores,

toalhas, Vestuarios R 150,00

Recursos Municipais

Copa e Cozinha Panelas, talheres, copos RS 100,00 | Recursos Municipais
Valor Total Mensal de Recursos Municipal (RS) | RS 8.191,70
Valor Total Mensal de Recursos Estadual (RS) | RS -
Valor Total Mensal de Recursos Federal (RS) | RS -
Valor Total Mensal de Recursos Proprios (facultativo (RS) | RS -
Valor Total Mensal de Recursos previsto a Captar (RS) | RS -
Valor Total Anual (RS) | RS 90.108,70
SERVICOS DE TERCEIROS
. _ Valor Mensal Origem dos
D D
Tipo de Despesa escrigao dos Itens (R$) Recursos
Ser’\n.go de Pessoa Consultoria juridica RS 1.000,00 | Recursos Municipais
Juridica
i P . L
Seryl?o de Pessoa Contabilidade RS 650,00 | Recursos Municipais
Juridica
Ser’\ll.go de Pessoa Servigo de Nutrigcdo RS 500,00 | Recursos Municipais
Juridica
Ser)llf;o de Pessoa Gestdo de Recursos RS 3.990,00 | Recursos Municipais
Juridica Humanos
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- P 50 Téeni —

Ser’w‘go de Pessoa Superw.sao écnica e RS 1.800,00 | Recursos Municipais

Juridica Operacional

Ser’\n.;o de Pessoa Gestdo de Prestagdo de RS 2.495,00 | Recursos Municipais

Juridica Contas

Ser)ll?o de Pessoa Gestdo Financeira RS 1.597,00 | Recursos Municipais

Juridica

Servigo de Pessoa ~ A
Locagdo de Impressora RS 120,00 | Recursos Municipais

Juridica

AVCB-CLCB/Exames
Admissionais-Demissionais | RS 100,00 | Recursos Municipais
e Laudos

Servigo de Pessoa
Juridica

Manutengdo do Imével-
Limpeza da Caixa- RS 350,00 | Recursos Municipais
Dedetizacdo

Servigo de Pessoa
Juridica

Transporte — Locagao de | Locagdo de veiculos para

, .. R 1. B R Municipai
Veiculo atividades externas » 600,00 | Recursos Municipais

Valor Total Mensal de Recursos Municipal (RS) | RS 14.202,00

Valor Total Mensal de Recursos Estadual (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos Federal (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos Préprios (facultativo (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos previsto a Captar (RS) | RS -

Valor Total Anual (RS) | RS 156.222,00
CUSTOS INDIRETOS
. o~ Valor Mensal Origem dos
Tipo de Despesa Descricdo dos Itens (R$) Recursos

Conta de Luz/Agua, Esgoto
Utilidades Publicas | Internet e Telefone, TV por RS 130,00 | Recursos Municipais
Assinatura e Seguro do Imoével

Locagdo de

T Locagdo de Imdveis RS 8.000,00 | Recursos Municipais
Iméveis

Valor Total Mensal de Recursos Municipal (RS) | RS 8.130,00

Valor Total Mensal de Recursos Estadual (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos Federal (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos Préprios (facultativo (RS) | RS -

Valor Total Mensal de Recursos previsto a Captar (RS) | RS -

Valor Total Anual (RS) | RS 89.430,00
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RECURSOS HUMANOS
‘- . Remuneracao .
i atde | Escolaridade Carga Horaria | Regime df Individual Valor Total | Origem dos
(semanal) | Contratagdo (R$) (RS) Recursos
R
Coordenador 1 Nivel Superior 40 horas CLT R$ 3.538,00 | RS 3.538,00 ecyr.sos'
Municipais
. - . Ensino Médio Recursos
Auxiliar Administrativo 1 44 horas CLT RS 1.650,00 | RS 1.650,00 L
Completo Municipais
Educador ?ocgl/Cmdador 1 Ensino Médio 44 Horas LT RS 1.650,00 | RS 1.650,00 Recgr.sos.
Social Diurno Completo Municipais
Educador .SOCI?VCUIdadOI‘ 5 Ensino Médio 19x36 LT RS 1.650,00 | RS 3.300,00 Recyr.sos'
Social Diurno Completo Municipais
E ial i Ensino Médi R
ducador- Social/Cuidador 5 nsino Médio 12x36 LT RS 1.650,00 | RS 3.300,00 ecyr.sos-
Social Noturno Completo Municipais
Educador. Social/Cuidador 1 Ensino Médio 44 horas LT RS 1.650,00 | RS 1.650,00 Recgr'sos.
Social Noturno Completo Municipais
Profissional de Ensino Recursos
. ~ 2 Fundamental 12x36 CLT RS 1.750,00 | RS 3.500,00 S
Alimentacdo Municipais
Completo
Ensino Recursos
Profissional de Limpeza 1 Fundamental 44 horas CLT RS 1.650,00 | RS 1.650,00 S
Municipais
Completo
Trabalhador SUAS
. . , . Recursos
(Assistente Social, 1 Nivel Superior 30 horas CLT R$ 2.813,00 | R$2.813,00 L
Municipais

Psicélogo, Pedagogo)

e Planilha acima citada, sem encargos trabalhistas, estamos anexando abaixo a planilha com todos os encargos que sera
custeado por esse plano de trabalho e que sera o valor final de gasto do Recursos Humanos.
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Custeio RH

Cargo Escolaridade Carga Hordria Co::rraT:qio Remuneragdo | Vale Transporte Vali::;?:;‘;ac?o 13 férias FGTS Tele-Medicina | Adicional Noturno |  13%sdlario Bem + Rescisdo Total Mensal

Coordenador Superior Completo 40 Horas (LT RS 353800 |RS 205,80 | RS 230,00 [RS 106,14 |RS 283,04 | RS 36,00 RS 31842|RS 3150 RS 14152 |RS  4.89042
Trabalhador SUAS (Assistente Social, Psicologo, Pedagogo) Superior Completo 30Horas  [CLT RS 2.813,00 | RS 205,30 [ RS 23000 (RS 8439 |RS 225,04 | RS 36,00 RS 25317 |RS 3150 (RS 11252 |RS 399142
Educador Social / Cuidador Social Noturno Ensino Médio Completo 44 Horas  |CLT RS 1.650,00 | RS 156,80 | RS 23000 (RS 4950 |RS 132,00 | RS 36,00 | RS 100,00 | RS 14850 (RS 3150 (RS 66,00 |RS  2.600,30
Educador Social / Cuidador Social Noturno Ensino Médio Completo 136Hs |CLT RS 1.650,00 | RS 156,80 | RS 230,00 | RS 49,50 [RS 132,00 | RS 36,00 | RS 300,00 |RS 14850 |RS 3150 |RS 66,00 |RS  2.80030
Educador Social / Cuidador Social Noturno Ensino Médio Completo 1236Hs  [CLT RS 1.650,00 | RS 156,80 | RS 23000 | RS 49,50 [RS 132,00 | RS 36,00 | RS 30000 RS 14850 | RS 31,50 | RS 66,00 | RS 2.800,30
Educador Social / Cuidador Social Diurno Ensino Médio Completo 1236Hs  [CLT RS 1.650,00 | RS 156,80 | RS 23000 | RS 49,50 [RS 132,00 [ RS 36,00 RS 14850 RS 31,50 | RS 66,00 | RS 2.500,30
Educador Social / Cuidador Social Diurno Ensino Médio Completo 12x36 Hs (LT RS 1.650,00 | RS 156,30 | RS 23000 (RS 4950 | RS 132,00 |RS 36,00 RS 14850(RS 31,50 [RS 66,00 | RS 2.50030
Educador Social / Cuidador Social Diurno Ensino Médio Completo 44 Horas (LT RS 1.650,00 | RS 156,30 | RS 23000 (RS 4950 | RS 132,00 RS 36,00 RS 14850|RS 31,50 [RS 66,00 | RS 2.50030
Profissional de Alimentagio Ensino Fundamental Completo  |12x36Hs  |CLT RS 1.750,00 | RS 156,80 | RS 23000 RS 5250 |RS 140,00 | RS 36,00 RS 15750|RS 3150 (RS 70,00 |RS 262430
Profissional de Alimentagio Ensino Fundamental Completo  |12x36Hs  |CLT RS 1.750,00 | RS 156,80 | RS 23000 RS 5250 |RS 140,00 | RS 36,00 RS 15750|RS 3150 (RS 70,00 |RS 262430
Auxiliar Administrativo Ensino Médio Completo 44 Horas (LT RS 1.650,00 | RS 205,80 | RS 23000 (RS 4950 |RS 132,00 RS 36,00 RS 14850(RS 31,50 [RS 66,00 |RS 254930
Profissional de Limpeza Ensino Fundamental Completo |44 Horas  |CLT RS 1.650,00 | RS 205,30 [ RS 23000 (RS 4950 |RS 132,00 | RS 36,00 RS 14850|RS 3150 [RS  66,00|RS 254930
Mensal RS 23.051,00 | RS 207,60 | RS 2760,00 | RS 691,53 | RS 1.844,08 [ RS 432,00 | RS 70000 | RS 207459 | RS 378,00 |RS 922,04 |RS 3493084

Anual RS 253561,00 |RS  22.853,60 | RS 30.360,00 | RS 7.606,83 | RS 20.284,88 [RS  4.752,00 | RS 7.700,00 [ RS 22.820,49 [ RS 4.158,00 (RS 10.142,44 [ RS 38423924
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DESEMBOLSO MENSAL E ANUAL (11 MESES)

Tipo de Despesa Valor Mensal Valor Anual (11 meses)
Material de Consumo RS 8.191,70 RS 90.108,70
Custos Indiretos RS 8.130,00 RS 89.430,00
Servigos de Terceiros RS 14.202,00 RS 156.222,00
Recursos Humanos RS 34.930,84 RS 384.239,24
TOTAL R$ 65.454,54 RS 719.999,94

*Foi previsto o gasto mensal de 11 meses, pois o primeiro més sera de implantag¢do do servico.

IMPLANTACAO - PRIMEIRO MES

Tipo de Despesa Valor Mensal Valor Anual (um més)
Implantagdo (itens mencionados na planilha em anexo) RS 80.000,00 | RS 80.000,00
TOTAL RS 80.000,00 | RS 80.000,00
ATRIBUIGCOES E COMPETENCIAS
~ o . Operacionalizacao e Gestao Dias de Horario de
Cargo / Fungdo Atribui¢ées / Competéncias e Trabalho Trabalho
Coordenador Ggsjcao da equnp.e, planejamento de Coordel.wagao e supervisdo | Segunda a 08h00 35 17h00
atividades, monitoramento de metas. do servico. Sexta
Auxiliar Administrativo Apoio admlnlstratlv.o, controle dle . Organizacdo e manutengdao |Segundaa 08h00 as 17h00
documentos, atendimento ao publico. do fluxo de documentos. Sexta
. . Acompanhamento de usuarios, Realizagdo de oficinas e
Edu.cad(?r Social / Cuidador desenvolvimento de atividades acompanhamento dos Segunda a 07h00 as 15h30
Social Diurno . . ‘- Sexta
socioeducativas. usuarios.
. . Acompanhamento de usudrios, Realizagdo de oficinas e
Educador S | / Cuidad S d
u.ca or Social / Cuidador desenvolvimento de atividades acompanhamento dos egunda a 15h30 as 00h00
Social Noturno . . L. Sexta
socioeducativas. usuarios.
Educador Social / Cuidador Acompanhamento de L!sgarlos, Realizagdo de oficinas e
s desenvolvimento de atividades acompanhamento dos 12x36 Escala 24h
Social Diurno e Noturno . . ‘.
socioeducativas. usuarios.
P d feicd trole d G tia d .
Profissional de Alimentagao reparo cas rg el6oes, controle de :.slran 1a da segura!n'ga 12x36 07h as 19h
estoque de alimentos. alimentar dos usuarios.
Profissional de Limpeza Limpeza e organizacdo do ambiente. Man'u’Fen(;ao das condigGes S?gunda @ 08h00 as 16h20
de higiene do local. Sabado

E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
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Trabalhador SUAS (Assistente | Atendimento individualizado e elaboracgdo Realizacgo c!e atendimentos Segunda a
e desenvolvimento de

Social, Psicélogo, Pedagogo) de PlAs, suporte psicossocial. planos de atendimento. Sexta

08h00 as 14h00

Em consonancia com as diretrizes estabelecidas pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-
RH/SUAS), é essencial que o dimensionamento da equipe técnica em uma Casa de Passagem seja pautado na
necessidade de garantir um atendimento humanizado, continuo e qualificado, assegurando a protegao integral
aos individuos acolhidos.

Atualmente, a estrutura prevista no edital de chamamento de 4 educadores/cuidadores para 40 acolhidos (1
educador/cuidador por turno) durante o dia e 30 acolhidos a noite revela-se insuficiente para atender de forma
adequada as necessidades do servico. Conforme o desenho proposto, temos um reforco com a adicdo de 1
educador / cuidador no turno diurno (7h as 15h30) e mais 1 educador / cuidador no turno da tarde (15h30 as
00h), totalizando 6 cuidadores.

A NOB-RH/SUAS prevé que o numero de profissionais deve ser proporcional ao nimero de acolhidos e as
especificidades de cada servico. No caso de uma Casa de Passagem, que tem a responsabilidade de garantir o
acolhimento imediato e provisério a individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade, é indispensavel que a
equipe seja capaz de atender adequadamente, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos.

Embora a adi¢do de dois cuidadores ao longo do dia melhore o suporte temporario, a rotatividade entre os turnos
e a especificidade do servico prestado (que inclui o cuidado individualizado, mediacdo de conflitos, suporte
emocional e acompanhamento diario) exigem um quadro ampliado.

ETAPAS DO PROCESSO DE SELECAO — GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E SUPERVISAO NO SERVICO
Plano de Recursos Humanos para Servigo de Alta Complexidade
Objetivo Geral

O plano de RH visa estruturar e gerir a equipe responsavel pelo servico de acolhimento em alta complexidade,
assegurando que os profissionais estejam capacitados e preparados para oferecer um atendimento humanizado,
eficiente e adequado as necessidades dos usuarios.

Metodologia de Selecdo e Contratagdo
Etapas do Processo de Selecao:

1. Andlise Curricular: Triagem dos curriculos enviados, verificando se as qualificagbes e experiéncias
profissionais atendem as exigéncias de cada cargo.

2. Entrevista Individual: Avaliacdo das habilidades comportamentais e técnicas, conduzida por membros de
RH e coordenacdo do servico, alinhando expectativas sobre o cargo.

3. Avaliacdo Técnica: Para cargos especificos, havera testes praticos ou avaliagGes técnicas para verificar as
competéncias dos candidatos.

4. Entrevista Final e Negociacdo: Negociacdo de condi¢bes contratuais e formalizacdo da proposta aos
candidatos selecionados.
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5. Documentacdo e Admissdo: Encaminhamento dos candidatos aprovados para exame admissional e coleta

de documentos necessdrios para a contratagao.

Critérios de Avaliagao:

Adequacdo ao Perfil do Cargo: Avaliacdo da experiéncia, formacdo e qualifica¢Ges.

Competéncias Técnicas: Habilidades especificas para o desempenho das fungoes.

Competéncias Comportamentais: Capacidade de trabalho em equipe, lideranga, resiliéncia e flexibilidade.
Experiéncia com Populagbes Vulneraveis: Valorizagdo de experiéncias anteriores em projetos sociais.

Disponibilidade: Compatibilidade com as escalas de trabalho e comprometimento com a missdo da
instituicdo.

Capacitacdo dos Profissionais e Equipe Técnica

Ap0s a contratacao, é realizada pela empresa de RH uma capacita¢ao introdutdria antes do colaborador iniciar

no trabalho.

Capacitacao Introdutéria:

Estratégia de Atuacdo: Apresentacdo da missdo e valores da instituicdo, com énfase no atendimento a
populagdes vulneraveis.

Participantes: Todos os novos contratados (educadores/cuidador sociais, assistentes sociais, psicdlogo,
coordenadores, equipe de apoio).

Periodicidade: Realizada no inicio de cada ciclo de contratacao.
Instrumentais Utilizados: Manuais operacionais, videos, dinamicas de grupo, visitas monitoradas.

Resultados Esperados: Compreensdo das atribui¢cdes, normas de conduta e o fluxo de trabalho com os
usuarios.

Responsaveis pela Execugdo: Equipe de Recursos Humanos e Coordenagao.

Supervisao Pratica:

Estratégia de Atuacdo: Foco no desenvolvimento das atividades didrias, com atendimento direto aos
usuarios e gestao de casos.

Participantes: Educadores/cuidadores sociais, assistentes sociais, psicélogos e demais membros da equipe
técnica.

Periodicidade: Apds a capacitacdo introdutdria, com acompanhamento em todo os processo e periodo no
servico de acolhimento

Formagao Continuada:
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Estratégia de Atuacao:

A formacdo continuada visa garantir que os colaboradores do servico de alta complexidade estejam sempre
atualizados com as melhores praticas e inovacdes no atendimento socioassistencial. O foco esta na troca de
experiéncias, reciclagem de conhecimentos e no aperfeicoamento técnico e comportamental.

Temas Abordados:

e Direitos Humanos e Politicas Publicas

e Atendimento psicossocial a populagdes vulneraveis

e Técnicas de abordagem e escuta qualificada

e Saude mental e cuidado do trabalhador

¢ Novas metodologias para acompanhamento individual e coletivo
Metodologia:

e Workshops Trimestrais: Realizados com especialistas externos, abordando temas especificos para o
aprimoramento técnico da equipe.

e Dinamicas de Grupo: Promover a troca de experiéncias e fortalecer o trabalho em equipe.
e Cursos Online: Disponibilizacdo de cursos online certificados para aperfeicoamento continuo.

e Estudos de Caso: Analise de situagdes vivenciadas no cotidiano do servigo, para aprimorar as abordagens

e solucgdes.
Periodicidade:
e Formagao Trimestral: Realizacdo de encontros trimestrais para avaliacdo e atualizacdo técnica.

e Acompanhamento Continuo: Supervisdo da aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em cada formacao e
avaliacdo dos resultados nas praticas didrias.

Operacionalizagao e Gestao do Servigo

Cargo / Funcdo Atribuicées / Operacionalizagao e Dias de Horario de
g § Competéncias Gestdo do Servigo Trabalho Trabalho
Gestdo da equipe,
planejamento de ~
Coordenador atividades, Coor_denagao do segunda a 08h00 as 17h00
. servigo. Sexta
monitoramento de
metas.
Apoio Organizagdo e
Ausiliar administrativo, manutencgao do fluxo Segunda a
. . . controle de de documentos no g 08h00 as 17h00
Administrativo . Sexta
documentos, servigo
atendimento ao (agendamentos).
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publico.
Acompanhamen
CO. panhamento Cuidador do local de
e cuidador de .
Educador/Cuidador | usuarios acolhimento e dos
. ' acolhidos e 12x36 Escala 24h
Social desenvolvimento
. acompanhamento
de atividades L.
. . dos usudrios.
socioeducativas.
A h t .
compan aMENTO | cyidador do local de
e cuidador de acolhimento e dos
Educador/Cuidador | usuarios, . Segunda a R
1 . acolhidos e 07h as 15h30
Social Diurno desenvolvimento sabado
. acompanhamento
de atividades L.
. . dos usuarios.
socioeducativas.
Acompanhamento .
. P Cuidador do local de
e cuidador de acolhimento e dos
Educador/Cuidador | usuérios, . Segunda a N
. . acolhidos e 15h30 as 00h
Social Noturno desenvolvimento sabado
. acompanhamento
de atividades L.
. . dos usudrios.
socioeducativas.
Preparo das
.. p N Garantia da Segunda a
Profissional de refei¢des, controle .
. ~ seguranga alimentar | 12x36 segunda das 7
Alimentagdo de estoque de L. .
. dos usudrios. as 19hs
alimentos.
. Limpeza e Manutencgdo das
Profissional de . - . Segunda a R
. organizagao do condigGes de higiene & 08h00 as 16h20
Limpeza . Sexta
ambiente. do local.
Atendimento Realizagdo de
Trabalhador SUAS |. . . ¢
(Assistente Social individualizado, atendimentos e Segunda a
L, ’ | elaboragdo de PIAs, | desenvolvimento de & 08h00 as 14h00
Psicdlogo, Sexta
Pedagogo) suporte planos de
gog psicossocial. atendimento.
Pagamentos,
. . movimentagoes Gerenciamento do
Financeiro (Contas | . . ¢ . Segunda a Conforme
financeiras e fluxo de caixa e
a Pagar) e Sexta demanda
conciliagdo pagamentos.
bancaria.
Elaboragdo da
Financeiro prestacdo de Conformidade com
" A . Segunda a Conforme
(Prestagdo de contas conforme as | as exigéncias legais e
. e . Sexta demanda
Contas) normas do Tribunal | relatérios financeiros.
de Contas.
Elaboracgdo de .
¢ Garantia de
contratos e .
o conformidade legal
- assessoria juridica, Segunda a Conforme
Juridico . em todos os
garantindo Sexta demanda
. processos e
conformidade
contratos.
legal.
Controle contabil e | Fechamento de
- financeiro, balancos e Segunda a Conforme
Contabilidade . . g. §
incluindo balangos | cumprimento das Sexta demanda

e relatorios fiscais.

obrigacGes fiscais.
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SR;(;rguétjr:ento, Gestdo de contratos
Gestor de RH capacitagio dos de trabthF) e Segunda a Conforme
A desenvolvimento da | segunda demanda
profissionais, .
equipe.

gestdo de clima.

Supervisao .
cor?tl'nua do Monitoramento da
Supervisor de . L qualidade dos Segunda a Conforme
. servico, avaliagdo .
Servico servigos prestados e | segunda demanda

de desempenho e

N suporte a equipe.
apoio técnico. P quip

Estratégia de Retengao e Valorizagao

Conforme o projeto de RH "Cuidando de Quem Cuida" ANEXO VI as seguintes praticas serdo implementadas para
melhorar o clima organizacional e reduzir a rotatividade de funciondrios:

e Programa de Reconhecimento: Elogios publicos e reunides mensais para destacar o desempenho dos
colaboradores.

e Cartas de Agradecimento: Envolvimento dos usudrios em processos de reconhecimento, fortalecendo os
vinculos com a equipe.

e Comemoracdo de Aniversariantes do Més: CelebragGes simples para fortalecer o espirito de equipe.

e Folga no Dia do Aniversario: Recompensa por assiduidade.

e Treinamentos e Workshops: Palestras internas para promover o desenvolvimento pessoal e profissional.
Supervisdo e Avaliacdo de Desempenho

e Supervisdo Continua: Reunides regulares para promover um espaco de didlogo e reflexdo sobre as
praticas didrias.
e Avaliacdo Semestral: Revisdao do desempenho de cada colaborador apds 6 meses, analisando a adaptacao

ao projeto e recomendando ajustes ou capacitacdes complementares.

e Banco de Dados Atualizado: Manutencdo de um banco de profissionais para substituicGes em caso de
auséncias ou desligamentos.

Item Descrigao

Estruturar e gerir a equipe para um atendimento
Objetivo Geral humanizado e eficiente no servico de alta
complexidade.

1. Andlise Curricular
Etapas do Processo de

Selecao

2. Entrevista Individual
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3. Avaliagdo Técnica

4. Entrevista Final e Negociagao

5. Documentac¢do e Admissao

- Adequacao ao Perfil do Cargo

- Competéncias Técnicas

Critérios de Avaliagao - Competéncias Comportamentais

- Experiéncia com Populag¢des Vulneraveis

- Disponibilidade

Estratégia: Integracdo a missdo e funcionamento
da instituicao

Capacitagao Introdutdria Participantes: Todos os novos contratados

Carga Horaria: 20 horas

Estratégia: Treinamento para atividades diarias

Participantes: Educadores/Cuidadores,

Capacitagdo Pratica )
P ¢ Assistentes Sociais, Psicélogos.

Duragdo: 3 meses de acompanhamento

Estratégia: Aperfeicoamento continuo por meio
de workshops, discussao de casos, cursos e
palestras.

Formacgo Continuada Participantes: Toda a equipe técnica.

Periodicidade: Realizacdo trimestral.

- Direitos Humanos

- Atendimento Psicossocial
Temas da Formagao

Continuada

- Estratégias de Enfrentamento de
Vulnerabilidades

- Saude Mental e Bem-estar do Profissional
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- Palestras com especialistas externos.

Metodologia da Formagdo - Dindmicas de grupo e estudos de caso.

- Cursos online e presenciais para atualizacdo
técnica.

Coordenador: Gestdo da equipe, planejamento,
metas.

Operacionalizagao e Gestao

. Auxiliar Administrativo: Controle de documentos.
do Servigo

Educador/cuidador Social: Acompanhamento dos
usuarios.

Coordenador: 40 horas/semana, Segunda a Sexta,
08h00-17h00

Educador Social: 12x36, escala 24h e 44 hs de

Regime de Trabalho .
segunda a sexta-feira

Profissional de Limpeza: 44 horas, de segunda a
sabado das 08h00-15h30

- Programa de Reconhecimento

- Cartas de Agradecimento
Estratégia de Retengdo e

Valorizagdao

- Comemoracdo de Aniversarios

- Treinamentos e Workshops

- Supervisdo continua

Supervisao e Avaliagdo de

- Avaliagdo semestral
Desempenho

- Banco de dados para substituicdes

IDENTIFICACAO DOS PROFISSIONAIS RESPONSAVEIS PELO SERVICO

Sera informado os dados do Coordenador posteriormente a finalizacdo deste chamamento publico e a

contratacdo da equipe de Rh.

TECNICOS RESPONSAVEIS PELO SERVICO:
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Serdo informados os dados dos Técnicos posteriormente a finalizacdo deste chamamento publico e a

contratacdo da equipe de Rh.

4. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

O recurso financeiro sera realizado em parcelas mensais iguais através de deposito ou
transferéncia em conta indicada pela parceira
Municipal R$  759.999,94
Estadual R$ 20.000,00
Federal R$ 20.000,00
Origem dos Recursos TOTAL
Valor Total Anual de Recursos Municipais (R$) R$  759.999,94
Valor Total Anual de Recursos Estadual (R$) R$ 20.000,00
Valor Total Anual de Recursos Federal (R$) R$ 20.000,00
Valor Total Anual de Recursos Proprios (facultativo) (R$) R$
Valor Total de Recursos previsto a Captar (R$) R$
SOMA TOTAL DE R$  799.999,94
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CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

TIPO DE
DESPESA

12 MES

22 MES

32 MES

4° MES

52 MES

62 MES

7° MES

82 MES

92 MES

102 MES

112 MES

122 MES

Verba de
Implantagao

R$80.000,00

Material de
Consumo

R$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

R$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

RS$8.191,70

Servigos de
Terceiros

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

R$14.202,00

Custos
Indiretos

R$8.130,00

RS$8.130,00

RS$8.130,00

RS$8.130,00

R$8.130,00

RS$8.130,00

RS$8.130,00

R$8.130,00

RS$8.130,00

RS$8.130,00

RS$8.130,00

Recursos
Humanos

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

R$34.930,84

RS$34.930,84

R$34.930,84

TOTAL

GERAL

R$80.000,00

RS65.454,54

R$65.454,54

R$65.454,54

RS65.454,54

RS$65.454,54

R$65.454,54

R$65.454,54

RS65.454,54

R$65.454,54

R$65.454,54

R$65.454,54

O valor total desse plano é RS 799.999,94 (setecentos e noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove reais e noventa e quatro centavos) sendo que sera 1 parcela
de RS 80.000,00 (oitenta mil reais) para implantacdo do servico que devera ser paga em até 5 dias apds a assinatura do termo de colaboracdo e mais 11 parcelas
mensais de RS 65.454,54 (sessenta e cinco mil, quatrocentos e cinquenta e quatro reais e cinquenta e quatro centavos) que deverd ser paga conforme cronograma de

desembolso.
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4.1. QUADRO DE ATIVIDADES

QUADRO DE ATIVIDADES — GRUPO 1 (Adultos e Familias em Situa¢ao de Rua e Desabrigo)

PERIODO MANHA
Horédrio | Segunda-feira | Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo
08:00 - Oficina de Dinamica de Oficina de Sessdo de Oficina de Evento de Sessdo de
09:30 Convivéncia Grupo: Organizagdo da Orientagdo Habilidades Integracgdo Reflexdo
Familiar e Fortalecimento | Vida Cotidiana Sociofamiliar Praticas: Familiar Coletiva
Social de Vinculos (Responsavel: (Responsavel: Higiene e (Responsavel: | (Responsavel:
(Responsavel: | (Responsavel: Educador/Cuidador | Coordenador) Autocuidado Educador / Educador /
Técnico do Técnico do Social) (Responsavel: | Cuidador Cuidador Social)
SUAS) SUAS) Educador / Social)
Cuidador
Social)
09:30 - Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo
10:00
10:00 - Oficina de Oficina: Saude | Roda de Conversa: | Dinamica de Oficina de Atividade Atividade Livre:
11:30 Planejamento | e Prevencgao Direitos e Integracgdo Regularizagdao | Cultural Integragao
de Vida e (Responsavel: Cidadania Social de Externa: Social
Reintegracdo | Educador / (Responsavel: (Responsavel: Documentos Esportes e (Responsavel:
Social Cuidador Técnico do SUAS) Técnico do (Responsavel: | Lazer Educador /
(Responsavel: | Social) SUAS) Técnico do (Responsavel: | Cuidador Social)
Técnico do SUAS) Educador /
SUAS) Cuidador
Social)
PERIODO TARDE
Hordrio | Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo
14:00 - | Assembléia Livre Oficina: Livre Oficina Evento Atividade
15:30 Geral: Capacitagdo Cultural: Cultural: Recreativa:
(Cuidador / para o (Responsavel: Musica e Convivéncia
Educador) Trabalho Educador / Artes Social
(Responsavel: Cuidador (Responsavel: | (Responsavel:
Educador Social) Educador / Educador /
/Cuidador Cuidador Cuidador
Social) Social) Social)
15:30- | Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo
16:00
16:00 - | Sessdode Oficina: Oficina de Roda de Livre Atividade de Sessdo de
Reflexdo e Desenvolvimento | Planejamento Conversa: Dinamica Reflexdo
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17:30 Integragdo de Habilidades Pessoal Prevencdo de Social e Coletiva e
Social Praticas (Responsavel: Violéncias e Integragdo Planejamento
(Responsavel: (Responsavel: Coordenador) Direitos Sociais (Responsavel: | (Responsavel:
Coordenador) Educador / (Responsavel: Educador / Educador /

Cuidador Social) Coordenador) Cuidador Cuidador
Social) Social)

QUADRO DE ATIVIDADES — GRUPO 2 (Migrantes, Refugiados, e Pessoas em Situagdo de Trafico)

PERIODO MANHA

Horario Segunda-feira | Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo

08:00 - Roda de Oficina: Dinamica de Oficina: Oficina de Evento Sessdo de

09:30 Conversa: Preparagao Grupo: Regularizagdo Lingua Cultural: Reflexdo e

Direitos dos para o Integracdo de Documentos | Portuguesa Integragao Integragdao
Migrantes e Mercado de Cultural (Responsavel: (Responsavel: | Comunitaria (Responsav
Refugiados Trabalho (Responsavel: | Técnico SUAS) Educador / (Responsavel: | el: Cuidador
(Responsavel: | (Responsavel: | Educador/ cuidador Educador / Social)
Coordenador) | Educador / Cuidador social) Cuidador

Cuidador Social) Social)

Social)

09:30 - Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo

10:00

10:00 - Oficina de Sessdo de Sessdo de Oficina: Oficina: Saude | Atividade Atividade

11:30 Convivéncia Orientagdo Reflexdo: Desenvolviment | Preventiva e Cultural Livre de

Social Legal Adaptacao ode Autocuidado Externa Integragdo

(Responsavel: | (Responsavel: | Social Habilidades (Responsavel: | (Responsavel: | (Responsav

Educador / Advogado) (Responsavel: | (Responsavel: Parceria com Educador / el: Educador

Cuidador Técnico ou Educador / a Rede, Cuidador / Cuidador

Social) Cuidador cuidador Social) | coordenador Social) Social)
Social) ou Técnico)

PERIODO TARDE

Hordrio | Segunda-feira Terga-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo

14:00 - | Oficina: Assembleia Sessdo de Oficina: Livre Sessdo de Atividade

15:30 Convivéncia Social | Geral Orientagdo Fortalecimento Cinema Recreativa e
(Responsavel: (Responsavel: | sobre da Cidadania (Responsavel: | Social
Educador / Coordenador) | Prevencgdo de (Responsavel: Cuidador (Responsavel:
Cuidador Social) Doengas Educador / Social) Educador /

(Responsavel: Cuidador Social) Cuidador Social)
Coordenador
ou Parceria com
a Rede)
15:30- | Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo Intervalo

Rua Anténio Toffoli, N°138, Bloco C, Apt 154 - Jundiai/SP CEP: 13206-270

E-mail: soscristao.gestao@gmail.com
Site: www.soscristao.br




SOS

CRISTAO

X

SOS CRISTAO

PROGRAMA VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERCAO SOCIAL

DE PESSOAS EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL
CNPJ: 20.004.071/0001-70

16:00
16:00 - | Oficina de Livre Atividade de Livre Assembleia Atividade Sessdo de
17:30 Planejamento de Reforgo de Geral Cultural Planejamento
Vida Autocuidado (Responsavel: Interna: Coletivo
(Responsavel: (Responsavel: Educador / Musica e (Responsavel:
Coordenador ou Educador / Cuidador Social) | Artes Educador /
Educador / cuidador Social) (Responsavel: | cuidador Social)
Cuidador Social) Educador /
cuidador
Social)
Quadro Técnico - Rotinas de Servigos Técnicos
Hordario Segunda- Terca- Quarta- Quinta-feira Sexta-feira | Sabado Domingo
feira feira feira
07:00 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional de | Profissional | Profissional Profissional
08:00 de limpeza: al de I de limpeza: de limpeza: | de limpeza: de limpeza:
Higienizag¢a limpeza: limpeza: Higienizagcdo Higienizagd | Higienizagdo | Higienizagdo
o dos Higieniza¢ | Higieniza¢d | dos ambientes | o dos dos dos
ambientes do dos o dos Ajudante ambientes ambientes ambientes
Ajudante ambientes | ambientes | geral: Ajudante Ajudante
geral: Ajudante Ajudante Preparagao geral: geral:
Preparagdo | geral: geral: dos espagos Preparagdo | Preparagdo
dos espagos | Prepara¢a | Preparaga dos dos espagos
o dos o dos espacos
espacos espagos
08:00 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional Profissional | - -
09:00 SUAS: al SUAS: | SUAS: SUAS: SUAS:
Atendiment | Atendime | Atendimen | Atendimento Atendimen
o nto to individualizad | to
individualiza | individuali | individualiz | o (PIA) e individualiz
do (PIA) e zado (PIA) | ado (PIA) e | Oficinas ado (PIA) e
Oficinas e Oficinas | Oficinas Cuidadores Oficinas
Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | (7h-19h): Cuidadores
(7h-19h): s (7h- (7h-19h): Supervisdo ou | (7h-19h):
Supervisao 19h): Supervisdo | Oficinas dos Supervisdo
ou Oficinas Supervisd | ou Oficinas | espagos ou Oficinas
dos espagos | oou dos dos
Oficinas espacos espacgos
dos
espagos
09:00 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional Profissional | - -
10:00 SUAS: al SUAS: | SUAS: SUAS: SUAS:
Atendiment | Atendime | Atendimen | Atendimento Atendimen
o nto to individualizad | to
individualiza | individuali | individualiz | o (PIA) e individualiz
do (PIA) e zado (PIA) | ado (PIA) e | Oficinas ado (PIA) e
Oficinas e Oficinas | Oficinas Cuidadores Oficinas
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Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | (7h-19h): Cuidadores
(7h-19h): s (7h- (7h-19h): Supervisdoou | (7h-19h):
Supervisdo 19h): Supervisdo | Oficinas dos Supervisdo
ou Oficinas Supervisd | ou Oficinas | espagos ou Oficinas
dos espagos | oou dos dos
Oficinas espagos espagos
dos
espagos
10:00 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional Profissional | - -
12:00 SUAS: al SUAS: | SUAS: SUAS: SUAS:
Atendiment | Atendime | Atendimen | Atendimento Atendimen
o nto to individualizad | to
individualiza | individuali | individualiz | o (PIA) e individualiz
do (PIA) e zado (PIA) | ado (PIA) e | Oficinas ado (PIA) e
Oficinas e Oficinas | Oficinas Cuidadores Oficinas
Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | (7h-19h): Cuidadores
(7h-19h): s (7h- (7h-19h): Supervisdoou | (7h-19h):
Supervisdao 19h): Supervisdo | Oficinas dos Supervisdo
ou Oficinas Supervisd | ou Oficinas | espagos ou Oficinas
dos espagos | oou dos dos
Oficinas espagos espagos
dos
espagos
12:00 - Ajudante Ajudante Ajudante Ajudante Ajudante Ajudante Educador/Cu
14:00 geral: geral: geral: geral: geral: geral: idador:
Organizagao | Organiza¢ | Organiza¢a | Organizagao Organizaga | Organizagdao | Supervisao
dos espagos | do dos o dos dos espacos o dos dos espagos de refei¢des
Profissional espacos espacos Profissional de | espacos Profissional
de limpeza: Profission | Profissiona | limpeza: Profissional | de limpeza:
Manutenca al de I de Manutencgdo de limpeza: | Manutencgdo
o) limpeza: limpeza: Educador/Cui | Manutengd | Educador/Cu
Educador/C | Manuten¢ | Manuteng | dador: o idador:
uidador: do ao Supervisdode | Educador/ Supervisdo
Supervisdao Educador/ | Educador/ | refei¢cdes Cuidador: de refei¢des
de refei¢des | Cuidador: | Cuidador: Supervisdo
Supervisa Supervisao de
ode de refeices
refeicOes refeicOes
14:00 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional Profissional | Profissional -
15:30 SUAS: al SUAS: | SUAS: SUAS: SUAS: SUAS:
Atendiment | Atendime | Atendimen | Atendimento Atendimen | Atendiment
o nto to individualizad | to o
individualiza | individuali | individualiz | o (PIA) e individualiz | individualiza
do (PIA) e zado (PIA) | ado (PIA) e | Oficinas ado (PIA) e | do (PIA) e
Oficinas e Oficinas | Oficinas Cuidadores Oficinas Oficinas
Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | (7h-19h): Cuidadores | Cuidadores
(7h-19h): s (7h- (7h-19h): Supervisdoou | (7h-19h): (7h-19h):
Supervisdo 19h): Supervisdo | Oficinas dos Supervisdo | Supervisdo
ou Oficinas Supervisd | ou Oficinas | espagos ou Oficinas | ou Oficinas
dos espagos | oou dos dos dos espacos
Oficinas
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dos espacgos espacgos
espagos
15:30 - Profissional Profission | Profissiona | Profissional Profissional | Profissional -
17:00 SUAS: al SUAS: | SUAS: SUAS: SUAS: SUAS:
Atendiment | Atendime | Atendimen | Atendimento Atendimen | Atendiment
o nto to individualizad | to o
individualiza | individuali | individualiz | o (PIA) e individualiz | individualiza
do (PIA) e zado (PIA) | ado (PIA) e | Oficinas ado (PIA) e | do (PIA) e
Oficinas e Oficinas | Oficinas Cuidadores Oficinas Oficinas
Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | (7h-19h): Cuidadores | Cuidadores
(7h-19h): s (7h- (7h-19h): Supervisdoou | (7h-19h): (7h-19h):
Supervisdao 19h): Supervisdo | Oficinas dos Supervisdo | Supervisdo
ou Oficinas Supervisd | ou Oficinas | espagos ou Oficinas | ou Oficinas
dos espagos | oou dos dos dos espacos
Oficinas espagos espagos
dos
espagos
19:00 - Cuidadores Cuidadore | Cuidadores | Cuidadores Cuidadores | Cuidadores Cuidadores
07:00 (19h-7h): s (19h- (19h-7h): (19h-7h): (19h-7h): (19h-7h): (19h-7h):
Plantdo 7h): Plantdo Plantdo Plantdo Plantdo Plantdo
noturno e Plantdo noturno e noturno e noturno e noturno e noturno e
atendiment | noturnoe | atendimen | atendimento atendimen | atendimento | atendimento
o atendime | to emergencial to emergencial | emergencial
emergencial | nto emergenci emergenci
emergenci | al al
al
MONITORAMENTO E AVALIACAO
Objetivo L. . . . ~
) ,W Insumos Necessarios Atividades Produtos Impactos Articulagdes
Especifico
Parcerias com
. Equipe de recepcdo e | Acolhimento, .
Acolhida, qu_ pe ! - . servigos de
acolhimento, espago | recepgdo, Acolhimento seguro, . i o
Acompanhamento . . ~ . - Individuos e acolhimento, 6rgdos
) fisico adequado, orientagdo e orientagdo e suporte . . .
e Desligamento . . L. familias protegidas | de direitos e
. materiais de desligamento ao usuario
do Usudrio . . conselhos
escritdrio planejado. L
municipais.
Recursos financeiros | Alimentagdo, " .
. - S . Redugdo da Parcerias com
para alimentagdo, | higienizagdo, Fornecimento de )
. . . ... presenga de servigos de
Assegurar acesso itens de higiene, oferta de alimentacgdo, higiene ; - ,
. L. .. ‘s . pessoas em alimentagdo, satde e
Qo servico vestudrio, armarios | vestudario e e vestuadrio para os . - N
L situagdoderuae doagdes de
para guarda de guarda de usuarios ..
de abandono vestuario.
pertences pertences.

Contribuir com a
diminuicdo da
reincidéncia

Equipe técnica para
planejamento,
materiais de apoio
técnico, espago para
reunides

Planejamento de
intervengdes
preventivas;
criagdo de
estratégias de
reintegracao.

Implementagdo de
estratégias para
prevengao e
reintegracao

Construgdo da
autonomia

Coordenagdo com
servigos de
prevengao e
reintegracdo social.
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Contribuir para a
construgdo do PIA

Equipe técnica
(assistente social,
psicdlogo),
ferramentas de
acompanhamento,

espago para reunioes

Elaboragdo e
acompanhamento
de PIAs, reunides
com equipe
técnica.

Desenvolvimento e
monitoramento dos
PIAs, melhoria da
atencgado técnica

Individuos e
familias incluidas
em servigos e com
acesso a
oportunidades

Equipe técnica e
conselhos municipais
para elaboragdo dos
PlAs.

Promover acesso
arede
socioassistencial

Equipe de apoio
técnico, parcerias
com servigos locais,
transporte para
deslocamento

Encaminhamento
para servigos da
rede
socioassistencial,
saude e educacao.

Encaminhamento
eficaz para redes de
saude, educagdo e
assisténcia

Individuos e
familias incluidas
em servigos e com
acesso a
oportunidades

Encaminhamento
por parcerias com
saude, educagdo,
trabalho e
assisténcia.

Equipe de apoio Acompanhamento
Auxiliar na técnico, ferramentas | e intervengGes Superagdo de Intervengdo
superacgdo das de avaliagao, para superagao vulnerabilidades Construgdo da coordenada com
causas de materiais de das causas que sociais e promogdo | autonomia salde mental e
acolhimento acompanhamento | levaram ao de autonomia inclusdo social.
continuo acolhimento.
Equipe técnica de
quip Acompanhamento e Acompanhamento
Fomentar acompanhamento Acompanhamento , . . .
i . , X suporte pods- Individuos e pés-desligamento
acompanhamento | pds-desligamento, | continuo apds o

pds-desligamento

ferramentas de
monitoramento

desligamento.

desligamento dos
usuarios

familias protegidas

com redes de apoio
comunitdrio.

Refletir sobre as
vivéncias nas ruas
e possibilitar
acesso a educagdo

Parcerias com escolas

e programas de

educacdo, transporte,

orientadores
educativos

Encaminhamentos
para escolas e
programas de
educagdo formal.

Garantia de acesso a
educacgdo formal e
programas
educacionais

Individuos e
familias incluidas
em servigos e com
acesso a
oportunidades

Parcerias com
escolas e programas
educacionais.

Construir de
forma coletiva e
participativa as
regras de
convivéncia

Equipe de mediacdo,

espacgo adequado
para reunides,
materiais de apoio
técnico

Reunides
participativas com
os acolhidos para
construgao das
regras.

Participacao ativa
dos usuarios na
construgdo das

regras

Individuos e
familias protegidas

Articulagdes com
liderangas
comunitdrias para
construgao de
regras.

Fortalecer a
convivéncia
grupal e social
respeitando as

Facilitadores,

materiais educativos,

espaco adequado
para atividades em

Realizagdo de
dindmicas de
grupo, eventos e
oficinas sobre

Fortalecimento dos
vinculos sociais por
meio de atividades

Construgdo da
autonomia

Parcerias com
assisténcia social
para eventos e

. . N rupais oficinas.
diversidades grupo convivéncia. grup
Contribuir no Mediadores de . . . )
. . . Intervengdes Resolugdo de Rompimento do Servigos de
restabelecimento conflitos, equipe . . . . A - -
. L. . familiares e conflitos familiares e | ciclo da violéncia mediagdo familiar e
dos vinculos técnica (assistente - . s o~
- . media¢do de fortalecimento dos | doméstica e orgdos de defesa da
familiares e social), espago para . - I~ o
- . conflitos. lagos familiares familiar familia.
sociais mediagdo
Recursos financeiros s
Realizagdo de o .
. para eventos, - Integracdo Parcerias com
Facilitar a . atividades e L, . .
oA parcerias com s comunitdria e Individuos e liderangas locais e
convivéncia S comunitdrias e . ” .
s instituicdes fortalecimento das | familias protegidas | centros
comunitdria . . eventos de . s
comunitdrias, equipe | . N redes sociais comunitdrios.
. integragao.
de logistica
Promover o Recursos financeiros, | Organizar eventos .
. . . = , Parcerias com ONGs
acesso a parcerias culturais e | culturais, Promocgao de salde, L, I
" . . Individuos e e instituigdes
programacg&es esportivas, espago esportivos e de bem-estar e cultura " . .
. L o . . familias protegidas | culturais e
culturais, de lazer | fisico, materiais lazer, internos e através de eventos )
esportivas.

e esportivas

esportivos

externos.
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Desenvolver
acOes voltadas
para o convivio

Facilitadores, espago
para oficinas,
materiais educativos

Oficinas e
atividades
especificas para

Fortalecimento do
convivio familiar e

Construgdo da
autonomia

Articulagdo com
ONGs e grupos
comunitarios para

acesso as

instituicoes

dos usuarios para

Inclusdo educacional
e desenvolvimento

familias incluidas

familiar e o fortalecer o comunitario L .

. especificos L. - oficinas familiares.
comunitdrio convivio familiar.
Despertar o Parcerias com Encaminhamento Individuos e

Parcerias com
escolas e programas

vivéncias sociais e | educacionais, escolas e . em servigos e com o
o . profissional dos de formagao

comunitdrias por | transporte, equipe de | programas de - acesso a .

. ~ . N usuarios . educacional.
meio da educagdo | encaminhamento formacgao. oportunidades
Refletir sobre a Facilitadores, Sessoes de Redugdo de riscos Conselhos de
situagdo de rua e | materiais de apoio reflexdo e sociais e Construgdo da direitos e assisténcia
estratégias de técnico, espago para | orientagdo sobre fortalecimento da | autonomia para sessoes de
prevengao reunides prevengao. cidadania prevengao.

Realizar agGes
reflexivas que
contribuam no
desenvolvimento
do protagonismo

Facilitadores,
materiais de apoio e
espacgo adequado
para oficinas

Realizagdo de
oficinas e rodas
de conversa
focadas no
protagonismo.

Desenvolvimento do
protagonismo social
e autocuidado dos
usuarios

Construgdo da
autonomia

Articulagdo com
programas sociais
para oficinas de
protagonismo.

requalificagao
profissional

instituicGes,
transporte

cursos técnicos.

empregabilidade

acesso a
oportunidades

Estimular Facilitadores, Oficinas de . Parcerias com
. . . Fortalecimento de
atividades materiais para desenvolvimento . - centros de
) o habilidades de Construgdo da o
voltadas ao desenvolvimento de | de habilidades, oA . capacitagdo para
. o L convivéncia e autonomia .
restabelecimento | habilidades e atividades de . oficinas de
. . . autocuidado e
da autonomia autocuidado autocuidado. habilidades.
Promover o Parcerias com . e Individuos e .
R Encaminhamento Qualificagdo e s , Parcerias com
acesso a programas de . familias incluidas N
e e para programas profissional e . instituicoes para
qualificagdo e qualificagdo e e em servigos e com A
de qualificagdo e aumento da qualificagdo e cursos

técnicos.

Parcerias com

Estabelecimento

Individuos e

Parcerias com

possibilidades de

encaminhamento,

dos usudrios para

Acesso a educagdo e

Individuos e
familias incluidas

Facilitar o acesso | empresas, . N I ,

de parcerias com Inserg¢do dos familias incluidas empresas e
ao mundo do ferramentas de - ] -

empresas e usudrios no mercado | em servigos e com | associagdes para
trabalho formale |acompanhamento . ~
. . N programas de de trabalho formal | acesso a inser¢do no mercado
informal para inser¢ao no . o .

insercdo laboral. oportunidades de trabalho.

mercado

Refletir as Equipe de Encaminhamento

Parcerias com

integracdo ao parcerias com escolas e N .
o formacdo em servicos e com | escolas e programas
mundo do instituicoes programas de L . .
. L N profissional acesso a de formagao técnica.
trabalho por meio | educacionais, formacao .
= L oportunidades
da educagdo transporte profissional.
AVALIACAO
.. . . e e: Indicadores . P e
Objetivo Especifico Indicadores Qualitativos . Meios de Verificagao Periodicidade
Quantitativos
Acolhida, . . L. Numero de acolhidos; | Relatérios de
Satisfagdo dos usudrios .
Acompanhamento e R . Numero de acompanhamento,
. quanto a acolhida e ao . : Mensal
Desligamento do . desligamentos entrevistas com
s atendimento. . L.
Usuario planejados. usudrios.
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Qualidade do Numero de refeigdes . .
. . . Registros diarios,
Assegurar acesso ao atendimento; servidas; Quantidade . . L
. ~ . - checklist de materiais e | Didrio
servigo adequacdo das de kits de higiene .
. N o, Servigos.
condigOes de recepgdo. | distribuidos.
L Testemunhos de o .
Contribuir coma . . Redugdo de casos de | Registros de entrada e
L melhoria de vida e AR p s
diminuicdo da - reincidéncia no saida, avaliagdo com Semestral
o prevengao de novos . . L
reincidéncia acolhimento. assistentes sociais.
casos.
L Qualidade dos planos Quantidade de PIAs ..
Contribuir para a N P PIA e relatérios de .
- individuais de elaborados e Trimestral
construgdo do PIA . . acompanhamento.
atendimento (PIA). revisados.
N . . ~_ | Quantidade de Relatérios de
Promover acesso a rede | Qualidade da integragdo . . .
. . . . encaminhamentos encaminhamento, Trimestral
socioassistencial com a rede de servigos. . .
realizados. registros da rede.
Auxiliar na superagdo Testemunhos de Numero de casos que P
. . L . Relatérios finais de
das causas de melhoria nas condi¢Ges | atingiram autonomia . Semestral
. . . desligamento.
acolhimento de vida. para desligamento.
Fomentar Qualidade do Numero de casos Relatérios de
acompanhamento pés- | acompanhamento na acompanhados apds | acompanhamento pés- | Trimestral
desligamento rede apos desligamento. | desligamento. desligamento.
Refletir sobre as Progresso na , L.
A . - , Numero de usudrios . -
vivéncias nas ruas e reintegracgdo através de N Relatérios de educacdo, .
- R com acesso a . Trimestral
possibilitar acesso a relatos e estudos de - registros escolares.
- educagdo formal.
educagdo caso.
Construir de forma Qualidade das regras , . . in
. o . Namero de reunides | Registros de reunides e
coletiva e participativa | estabelecidas em L
. participativas resultados das Semestral
as regras de conjunto com os . . -
o . realizadas. discussdes.
convivéncia acolhidos.
Fortalecer a . . L. L
oA Melhoria nas relagdes . - Relatérios de atividades
convivéncia grupal e L - NuUmero de atividades ~
. . sociais e fortalecimento . . e observagdes da Mensal
social respeitando as . grupais realizadas. . .
. . da convivéncia grupal. equipe técnica.
diversidades
Contribuir no L. -
. Progresso dos usuarios . - Relatérios de
restabelecimento dos . - Numero de familias
. e na reaproximagdo com . acompanhamento Semestral
vinculos familiares e . reintegradas. .
. suas familias. familiar.
sociais
- S o L. Participacdo dos Relatdrios de
Facilitar a convivéncia Integragdo dos usuarios . - .
. . usuarios em eventos | participagdo Trimestral
comunitdria com a comunidade. . e
comunitdrios. comunitdria.
Promover o acesso a e - .
~ Satisfagdo dos usudrios | Numero de eventos . -
programacées - . . Registros de atividades,
. com as programacgoes culturais e esportivos L. Mensal
culturais, de lazer e . . relatérios de feedback.
. culturais. realizados.
esportivas
Desenvolver agGes . . Numero de agdes
¢ Qualidade das ag¢oes ¢ . .
voltadas para o . voltadas ao Relatérios de atividades
L " desenvolvidas e . . Semestral
convivio familiar e . - fortalecimento familiares.
L participagdo familiar. I
comunitario familiar.
Despertar o acesso as L Namero de usudrios
AN L Progresso dos usuarios | . . L. =
vivéncias sociais e N inseridos em Relatérios de educagdo, .
. . na educacgdo e R . Trimestral
comunitérias por meio . ~ . instituicoes registros escolares.
= reintegracdo social. S
da educagdo educacionais.
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Refletir sobre a L ..
. - Progresso dos usuarios , o Relatdérios de
situacdoderua e - Nuamero de sessdes .
. em estratégias de . atendimentos e Semestral
estratégias de N realizadas. . o
~ prevengao. registros de sessdes.
prevengao
Realizar agGes .
. ¢ . Relatérios de
reflexivas que Participagdo ativa dos , N L
. L. . Numero de agles atividades, .
contribuam no usuarios nas atividades A . . Trimestral
. o reflexivas realizadas. depoimentos dos
desenvolvimento do e reflexdes. -
. usudrios.
protagonismo
Estimular atividades , . . - -
voltadas 20 Nivel de autonomia dos | Numero de usuarios Relatdrios de progresso
. usuarios ao longo do que recuperaram sua | e autonomia dos Semestral
restabelecimento da . . L
. atendimento. autonomia. usuarios.
autonomia
Promover o acesso a . .
e o Melhoria nas . - Certificados de
qualificagdo e - ... | Numero de usuarios e L. .
P habilidades profissionais . qualificagdo, relatdrios | Trimestral
requalificagdo L. qualificados.
. dos usudrios. de cursos.
profissional
Facilitar o acesso ao - - Numero de usudrios Registros de emprego,
Integracdo dos usudrios | . . . .
mundo do trabalho inseridos no mercado | acompanhamento pds- | Trimestral
. no mercado de trabalho. N
formal e informal de trabalho. colocagdo.
Refletir as . -
. . Namero de usudrios
possibilidades de Progresso educacional e . - =
. - . N matriculados em Relatérios de educagéo, .
integracdao ao mundo integragdoaomundodo |. . . . . Trimestral
. instituicGes de ensino | registros escolares.
do trabalho por meio trabalho.
N formal.
da educagdo

ACOES ADMINISTRATIVAS PARA A EXECUCAO DO SERVICO

Planejamento

A implantacdo do servico requer um planejamento minucioso e detalhado, que serd executado ao longo de 30
dias. Este periodo é essencial para garantir que todas as condi¢Ges necessarias para o inicio das atividades
estejam plenamente atendidas, e incluird as seguintes agdes-chave:

e Contratagdo de Recursos Humanos (RH): Selecdo e contratacdo de uma equipe técnica qualificada,
composta por assistentes sociais, psicologos, educadores sociais, além de pessoal de apoio e servigos
gerais.

e Adequagdo do Espaco Fisico: Adaptacdo do espago fisico de acolhimento, com foco na acessibilidade,
conforto e privacidade dos usudrios. Serd garantida a conformidade com as normativas da Vigilancia
Sanitdria e normas de seguranga.

e Aquisi¢ao de Patrimonio e Materiais: Compra de mobilidrio, equipamentos de escritdrio, dispositivos
eletronicos para registros, além de todos os insumos necessdarios para o dia a dia do servico, como
materiais de higiene, alimentacdo, vestudrio e itens de apoio técnico.

e Capacitacdao da Equipe: Formacdo inicial de todos os colaboradores, com foco nos principios do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), protocolos de atendimento e as especificidades do acolhimento de
pessoas em situacao de vulnerabilidade social.
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Essas a¢Oes sdo fundamentais para garantir a eficiéncia operacional e a qualidade no atendimento desde o
primeiro dia de execuc¢do do servico.

Reunides Técnicas / Coordenacio / Equipe
Durante o periodo de implantagao e ao longo do funcionamento do servico, reunides técnicas semanais serdo
realizadas com toda a equipe. Estas reunides terdo como objetivo:

e Alinhar os fluxos operacionais e metodologias de trabalho.
e Discutir os casos atendidos e definir as melhores estratégias de intervencao.

e Avaliar o progresso de cada usuario e ajustar os Planos Individuais de Atendimento (PIA) conforme
necessario.

A presenca ativa da coordenagdo nestas reunides sera crucial para garantir que a equipe trabalhe de forma
integrada, coerente e comprometida com os objetivos do servico.

Estudo de Caso
Os estudos de caso serdo uma pratica rotineira, realizados semanalmente pela equipe técnica multidisciplinar.
Cada caso serd analisado individualmente para:

e Identificar as demandas especificas de cada usudrio.
e Tracar estratégias personalizadas de atendimento e intervencao.

e Garantir que as ac¢0es realizadas estejam em consonancia com os objetivos do PIA e do projeto como um
todo.

Os estudos de caso permitirdo uma avalia¢do continua e individualizada dos usudrios, assegurando intervengdes
eficazes e oportunas.

Instrumentais / Materiais Utilizados
Para uma gestao eficiente dos casos e do servico como um todo, serdo utilizados diversos instrumentais técnicos,
como:

e Planos Individuais de Atendimento (PIA): Instrumento central de planejamento e acompanhamento de
cada usuario.

e Prontudrios Sociais: Registros detalhados de cada atendimento realizado, garantindo o histérico e
acompanhamento das intervencdes.

e Relatoérios Técnicos: Relatdrios de avaliagdo periddica, elaborados pela equipe técnica, para
monitoramento do progresso dos usudrios.

Esses instrumentais serdo fundamentais para garantir a qualidade e a transparéncia nas a¢cGes executadas, além
de fornecer uma base sélida para a tomada de decisoes.

Avaliagdo e Monitoramento
O monitoramento continuo sera conduzido com base em indicadores de desempenho, que permitirdo avaliar a
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efetividade das acdes. A cada trés meses, serd realizada uma avaliacdo global dos resultados alcangados, focando
em aspectos como:

e Areintegracdo social dos usudrios.
e Orestabelecimento de vinculos familiares e comunitarios.
e Ainsercdo dos usudrios no mercado de trabalho ou em programas educacionais.

Além disso, indicadores quantitativos e qualitativos serdo utilizados para medir o impacto do servico. O
monitoramento serd embasado em ferramentas digitais que garantirdo a coleta de dados em tempo real e
fornecerdo informacgdes atualizadas para a coordenacao e os gestores.

Resultados Esperados
Com a implementacgao do servico, os principais resultados esperados incluem:

e Redugdo significativa da situagao de rua: Com foco em reintegracao social e familiar.
e Fortalecimento de vinculos: Através de intervenc¢Ges socioeducativas e apoio técnico.

¢ Inclusdo social e econdmica: Por meio de parcerias com programas de qualificagdo profissional e acesso a
oportunidades de emprego e educagao.

¢ Melhoria na qualidade de vida dos usudrios: Garantindo acesso a direitos fundamentais, como moradia,
alimentacgao, saude e educacdo.

Esses resultados serdo monitorados continuamente para garantir que os objetivos do projeto sejam alcancados
com exceléncia.

Responsaveis pela Execugdo
A equipe responsavel pela execug¢ao do servigo serd composta por:

e Coordenacao Geral: Responsavel pela supervisdo das atividades, pela articulacdo com a rede de servicos
e pela lideranga da equipe técnica.

e Técnico do SUAS: Focados na elaboracdo e acompanhamento dos Planos Individuais de Atendimento
(P1As), além da oferta de atendimentos individualizados e suporte psicossocial.

e Educadores / Cuidadores Sociais: Responsaveis pela mediacdo de conflitos, condugdo de atividades
socioeducativas e fortalecimento da autonomia dos usuarios.

e Equipe de Apoio (limpeza, cozinha, seguranga): Responsavel por garantir a manutencdo do espaco fisico,
alimentacao e organizagao geral do servico.

e Empresas terceirizadas para o alcance das metas:

o Contador: Responsavel pela organiza¢do contabil da instituicdo, assegurando a conformidade
com as normas fiscais e regulatérias.
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o Gestao de RH: Responsavel pela contratacdo e gestdo dos recursos humanos, incluindo selecao,
capacitacdo e acompanhamento dos colaboradores.

o Supervisdao: Empresa terceirizada especializada no acompanhamento e supervisdo técnica das
atividades, garantindo a qualidade do atendimento prestado.

o Financeiro: Prestacdo de servicos financeiros para controle e acompanhamento de despesas,
receitas e orcamentos do projeto.

o Prestacdo de Contas: Empresa responsavel pela elaboracgao de relatérios financeiros e
demonstracdo do uso adequado dos recursos ao longo do projeto.

o Contabilidade: Empresa contabil especializada no fechamento fiscal, declaragées de imposto e
gestao financeira da organizagdo.

o Servigo de Transporte: Empresa responsavel pelo transporte dos usuarios (quando esses nao
tiverem autonomia para se locomoverem sozinhos) para atendimentos externos,
encaminhamentos para saude, educagao, trabalho, além de logistica para eventos e atividades
externas.

e Diretoria da Associagdo SOS Cristdao: Responsdvel pela governanca e supervisdo geral da execucdo do
servico, garantindo que todas as atividades estejam alinhadas a missdo da instituicdo e as politicas
publicas em vigor.

1. RECURSOS PARA EXECUCAO DO SERVICO
IMOVEL
SEDE

Situagdo do Imével

O Local serd locado posteriormente a finalizagdo deste chamamento publico.

Espaco Fisico

O Local sera locado posteriormente a finalizacdo deste chamamento publico.

IMOVEL DE FUNCIONAMENTO DO SERVICO
Situacao do Imovel

O Local serd locado posteriormente a finalizacdo deste chamamento publico.

Espaco Fisico

O Local sera locado posteriormente a finalizagdo deste chamamento publico.
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RECURSOS PERMANENTES

RECURSOS PERMANENTES PROPRIOS DA OSC (descri¢do dos equipamentos, mobilidrios e eletrénicos proprio da
entidade cedidos para a execucgdo do servico) Todo recurso permanente serd adquirido com verba de implantagdo.

Parcela de Implantacao

Plano de Aplicagao dos Recursos Financeiros da Parceria em Material Permanente
1. Quantidade | 2. Descri¢dao da Despesa ’ 3. Valor Unitério ‘ 4. Valor Total
Sala Técnicas
3 | MESAS ESCRITORIO RS 290,00 | RS 870,00
3 | CADEIRAS DE ESCRITORIO RS 127,80 | RS 383,40
3 | CADEIRAS ATENDIMENTO RS 127,80 | RS 383,40
1 | ARQUIVO DE PRONTUARIO RS 525,60 | RS 525,60
1| VENTILADOR DE PAREDE RS 280,00 | RS 280,00
1| NOTEBOOK RS 2.391,08 | RS 2.391,08
1| MESA PARA CAFE RS 150,00 | RS 150,00
2 | CAFETEIRA RS 99,90 | RS 199,80
1| TELEFONE FIXO RS 121,15 | RS 121,15
2 | CELULAR INSTITUCIONAL RS 663,20 | RS 1.326,40
1| ARMARIO DE ACO PRODUTO DE LIMPEZA COM PORTA RS 756,60 | RS 756,60
2 | MOUSE RS 25,00 | RS 50,00
1 | LIXEIRA RS 30,00 | RS 30,00
3 | PORTA CANETA RS 9,90 | RS 29,70
Sala de Atendimento Individual
1| ARMARIO DE PAPELARIA RS 282,02 | RS 282,02
1 | MESAS ESCRITORIO RS 290,00 | RS 290,00
1 | CADEIRA DE ESCRITORIO RS 127,80 | RS 127,80
1| CADEIRA DE ATENDIMENTO RS 127,80 | RS 127,80
1| VENTILADOR DE PAREDE RS 280,00 | RS 280,00
1| PORTA CANETA RS 9,90 | RS 9,90
Sala de TV
1TV RS  2.000,00 | RS  2.000,00
2 | SOFA DE CANTO RS 500,00 | RS 1.000,00
1| SUPORTE DE TV RS 14,90 | RS 14,90
Quartos
30 | COLCHAO RS 165,00 | RS  4.950,00
6 | VENTILADOR DE PAREDE RS 280,00 | RS 1.680,00
6 | PRATELEIRA DE FERRO RS 203,10 | RS 1.218,60
30 | CAPA DE COLCHAO RS 48,90 | RS 1.467,00
30 | CAPA DE TRAVESSEIRO RS 10,90 | RS 327,00
Banheiros
1| TORNEIRA ADAPTADA ‘ RS 140,00 ‘ RS 140,00
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1 | ASSENTO ADAPTADO RS 120,00 | RS 120,00
2 | PRIVADA INTEIRA RS 500,00 | R$  1.000,00
1 | BARRAS DE APOIO RS 550,00 | RS 550,00
3 | SUPORTE DE PAPEL HIGIENICO RS 35,90 | RS 107,70
3 | SUPORTE DE SABONETE LIQUIDO RS 35,90 | RS 107,70
3 | SUPORTE DE PAPEL INTERFOLHA RS 35,90 | RS 107,70
3 | ESPELHOS DE BANHEIRO RS 35,00 | RS 105,00
3 | ESCOVA SANITARIA RS 25,99 | RS 77,97
Cozinha
2 | DISPENSER DE COPO DE PAREDE RS 45,00 | RS 90,00
1 | AR CONDICIONADOR PORTATIL RS 800,00 | RS 800,00
3 | PRATELEIRA DE FERRO DESPENSA RS 203,10 | R$ 609,30
4 | POTES TEMPERO RS 9,99 | RS 39,96
1 | DEPURADOR RS 500,00 | RS 500,00
1 | GELADEIRA PEQUENA RS  1.000,00 | R$  1.000,00
1 | LIQUIDIFICADOR RS 350,00 | RS 350,00
1 | BEBEDOURO INDUSTRIAL RS  1.800,00 | R$  1.800,00
1 | MICROONDAS RS 750,00 | RS 750,00
1 | MICROONDAS RS 600,00 | RS 600,00
1 | BOTIJAO DE GAS P13 RS 180,00 | RS 180,00
1 | BATEDEIRA RS 139,00 | R$ 139,00
1 | CORTADOR DE ALHO RS 17,00 | RS 17,00
2 | CANECAO DE ALUMINIO PARA CAFE RS 37,00 | RS 74,00
1 | JOGO DE POTES PARA MANTIMENTOS RS 69,90 | RS 69,90
4 | JARRA DE PLASTICO GRANDE PARA SUCO RS 25,00 | RS 100,00
1 | JOGO DE FACAS PARA CORTE RS 59,90 | RS 59,90
2 | TABUA DE CARNE GRANDE RS 22,00 | RS 44,00
2 | BACIA DE PLASTICO MEDIO RS 14,99 | RS 29,98
60 | COLHERES RS 2,50 | RS 150,00
20 | GARFO E FACA RS 4,50 | RS 90,00
2 | CACAROLA GRANDE RS 160,00 | RS 320,00
5 | TOALHAS DE MESA RS 35,00 | RS 175,00
2 | FORMA PARA BOLO GRANDE RS 22,00 | RS 44,00
2 | FORMA PARA BOLO MEDIA RS 19,00 | RS 38,00
2 | ESPATULA SILICONE RS 9,99 | RS 19,98
15 | PRATOS DE VIDRO RS 9,99 | RS 149,85
40 | PRATOS DE PLASTICO RS 5,99 | RS 239,60
1 | PENEIRA DE ALUMINIO RS 17,00 | RS 17,00
2 | CONCHA DE COZINHA RS 11,00 | RS 22,00
2 | ESCUMADEIRA DE COZINHA RS 13,00 | RS 26,00
2 | JOGO DE COPOS - 6 COPOS RS 19,99 | RS 39,98
1 | DISPENSER DETERGENTE RS 25,99 | RS 25,99
60 | COPO DE PLASTICO RS 3,99 | RS 239,40
5 | RECIPIENTES DE PLASTICO COM TAMPA PARA GURDA DE ALIMENTOS RS 15,99 | RS 79,95
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2 | PANELA DE PRESSAO RS 189,00 | RS 378,00
2 | GARRAFA TERMICA RS 159,00 | RS 318,00
1 | GARRAFA TERMICA 1 L RS 80,00 | RS 80,00
1 | PORTA TALHER RS 24,99 | RS 24,99
1 | LUVA TERMICA RS 29,99 | RS 29,99
1 | BULE ELETRICO RS 80,00 | RS 80,00
1 | BULE PARA CHA RS 60,00 | RS 60,00
2 | POTE DE CAFE RS 15,00 | RS 30,00
2 | ACUCAREIRO RS 19,99 | RS 39,98
2 | JOGO DE XICARA DE CAFE RS 20,00 | RS 40,00
1 | ESCORREDOR DE LOUCA RS 39,99 | RS 39,99
2 | BANDEJA DE INOX RS 35,00 | RS 70,00
1 | MESA DE INOX RS 700,00 | RS 700,00
2 | FRIGIDEIRA RS 75,00 | RS 150,00
REFEITORIO
3 | MESA E CADEIRA DE PLASTICO PRETA \ RS 100,00 \ RS 300,00
ITENS PARA UTILIZACAO

1 | CAIXA DE MEDICAMENTO RS 39,99 | RS 39,99
1 | QUADRO BRANCO RS 70,07 | RS 70,07
40 | TOALHAS DE BANHO RS 27,00 | R$  1.080,00
40 | LENCOL RS 19,90 | RS 796,00
40 | FRONHA RS 5,99 | RS 239,60
40 | MANTA MICROFIBRA RS 39,90 | RS  1.596,00
30 | TRAVESSEIROS RS 14,99 | RS 449,70
20 | QUADRO DE AVISOS RS 5,33 | RS 106,60
2 | LIXEIRA DE 100 L RS 199,00 | RS 398,00
2 | LIXEIRAS 30L RS 101,74 | RS 203,48
1 | FERRO DE PASSAR RS 119,00 | RS 119,00
2 | MAQUINA DE LAVAR ROUPA RS  1.999,00 | R$  3.998,00
1 | EMOLUMENTOS-COPIAS-AUTENTICACOES RS  1.500,00 | R$  1.500,00
1 | KIT DE EXTINTOR, PLACA E SUPORTE RS 790,00 | RS 790,00
1 | ARMARIO DE MONITORES COM CHAVE RS 330,60 | RS 330,60
1 | GESTAO DE RECURSOS HUMANOS RS  3.990,00 | RS  3.990,00
1 | CAPACITACAO TECNICA E OPERACIONAL RS  4.500,00 | RS  4.500,00
1 | GESTAO DE PRESTAGAO DE CONTAS RS  2.492,47 | RS  2.492,47
1 | GESTAO FINANCEIRA RS  3.500,00 | RS 3.500,00
1 | ALUGUEL DE IMOVEIS RS  8.000,00 | R$  8.000,00
1 | ALUGUEL DE IMOVEIS + IPTU + ENERGIA E AGUA (TEMPORARIO) RS  3.674,55 | RS  3.674,55
1 | ADAPTACAO DO IMOVEL RS 6.711,73 | RS  6.711,73
1 | CAPINHA, CHIP E PELICULA CELULAR RS 71,25 | RS 71,25
10 | LUMINARIA DE EMERGENCIA RS 18,90 | RS 189,00
1 | CAMPAINHA INTERFORME COM CAMERA RS 250,00 | RS 250,00
1 | TABUA DE PASSAR ROUPA RS 45,00 | RS 45,00
SUB-TOTAL R$ 80.000,00
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Institui¢dOes Parceiras

Sem contrapartida.

PRESTAGAO DE CONTAS

Nos termo do Decreto Municipal n2 49 “G” de 30 de margo de 2017 e Instrucdo TCE-SP 01/2024.

PERIODICIDADE
Mensal
e Prestacao de Contas Financeira
e Relatdrio de Atividades Mensal
Anual

e Conforme exigéncia do Artigo 168 da Instru¢do do TCE-SP 02/2016.

Obs.: A prefeitura poderd implantar um sistema eletronico para a entrega e
anexos das prestacdes de contas de forma eletronica, na auséncia dessas

ferramentas serao entregues fisicamente.

PROFISSIONAL RESPONSAVEL PELA PRESTAGAO DE CONTAS

Nome: Amanda Agg Miranda Botrel

CPF: 449.830.808-56

Cargo: Responsavel pela prestagado de contas

Telefone: 11 96060-5203

Endereco: Avenida Samuel Martins, 2487, Bloco A, Apt 187, Jardim do Lago - Jundiai/SP
E-mail: financeirososcristao@gmail.com

RG: 50.871.198-8

PERIODO DE VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO

Este Plano de Trabalho tem o periodo e vigéncia de 23 de outubro de 2024 a 23 outubro de 2029.
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ASSINATURA DOS RESPONSAVEIS PELO PLANO DE TRABALHO E SUA EXECUCAO
PRESIDENTE DA OSC
Nome: Amaury Ricardo Piccolo

Francisco Morato, 23 de outubro de 2024 Assinatura:

TECNICO RESPONSAVEL PELA EXECUCAO
Nome: Amanda Placido

. . (" i /‘ -
Francisco Morato, 23 de outubro de 2024 Assinatura: ‘\VW%;;EL,;;Z:“*@

Coordenadora Técnica
1.1 PROFISSIONAL RESPONSAVEL PELA PRESTACAO DE CONTAS
Nome: Amanda Agg Miranda Botrel

Francisco Morato, 23 de outubro de 2024 Assinatura: /Omomdo. L»O\qo trudto hdal
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