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Acolher, Cuidar e Transformar 

Apresentamos este Relatório Anual de 2024, que reúne um panorama completo das ações desenvolvidas pela Casa de 

Passagem – Associação SOS Cristão. Nosso compromisso vai além de oferecer abrigo; trabalhamos para restaurar 

dignidade, promover autonomia e construir caminhos para a reinserção social das pessoas em situação de vulnerabilidade. 

Ao longo deste ano, enfrentamos desafios, superamos obstáculos e, sobretudo, testemunhamos histórias de recomeço e 

transformação. Com um trabalho pautado no respeito, na empatia e na responsabilidade social, acolhemos, ouvimos e 

apoiamos cada pessoa que cruzou as portas da Casa de Passagem, oferecendo oportunidades reais para uma nova 

trajetória. 

Nosso agradecimento especial à Gestão Municipal de Franco da Rocha, que compreende a importância deste serviço e 

investe na promoção de políticas públicas eficazes para o acolhimento e a proteção da população em situação de rua. 

Sem o apoio da administração pública este trabalho não se concretizaria e não teria impactado vidas. 

Agradecemos ao empenho de uma equipe dedicada e incansável, que diariamente se compromete com a missão de 

acolher com dignidade. Nosso profundo reconhecimento e gratidão a todos os profissionais envolvidos. 

Também expressamos nossa gratidão aos parceiros, voluntários e instituições que, direta ou indiretamente, contribuíram 

para que este serviço alcançasse cada vez mais pessoas. Juntos, provamos que o acolhimento humanizado e a inclusão 

social são ferramentas poderosas para a construção de um futuro mais justo e solidário. 
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1. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO 

CASA DE PASSAGEM NO MUNICÍPIO DE FRANCO DA ROCHA/SP 

Endereço: Rua Alcino Francisco do Prado, nº 40 – Vila Bazú – CEP: 078490-20 – Franco da Rocha/SP 

Fone: (11) 91447-9969 

E-mail Institucional: soscristao.francodarocha@gmail.com 

Coordenadora: Eunice Santos Luz – CRESS Nº 40.670/9ª 
 
 

NOME DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL: Associação SOS Cristão 

CNPJ: 20.004.071/0001-70 

Endereço Administrativo da Sede: Rua do Retiro, Nº 432 – Sala 21 – Centro – 

Jundiaí/SP – CEP: 013201-030. 

Fone: (11) 4586-6845 

Site: www.soscristao.com.br 

E-mail Institucional: soscristao.gestao@gmail.com 

Vigência do Mandato da Diretoria Atual: 19/11/2021 à 18/11/2025. 
 
 

IDENTIFICAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL 

NOME: Amaury Ricardo Piccolo 

RG: 34.518.723-4 / 

CPF: 310.482.588-23 

Data de Nascimento: 21/01/1983 

Formação: Advogado 

Endereço: Rua Antônio Toffoli, Nº 138 – AP 154C – Jardim Guarani – CEP: 13.206-270 

Município: Jundiaí/SP 

Telefone: (11) 99580-6976 

E-mail Institucional: soscristao.gestao@gmail.com 
 

 
COORDENADOR TÉCNICO 

Nome: Eunice Santos Luz 

RG: 18.149.270-2 

CPF: 069.457.318-39 

CRESS: 40.670  

Formação: Assistente Social 

Endereço: Rua Cassia, Nº 121–Alves Dias  – CEP: 09851-240 

Município: São Bernardo do Campo -SP 

Telefone: (11) 993012431 

mailto:soscristao.francodarocha@gmail.com
http://www.soscristao.com.br/
mailto:soscristao.gestao@gmail.com
mailto:soscristao.gestao@gmail.com
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E-mail Pessoal: eunice.luz.le@gmail.com 
 
 

2. NÚMERO DO TERMO DE COLABORAÇÃO OU FOMENTO Nº 002/2022 
 

2.1 PERÍODO DE VIGÊNCIA: O presente Plano de Trabalho vigorará a partir de 11 de 

Outubro-  de 2022 a 26 de maio 2024, através Portaria  Nº 49 de 9 de maio de 2022, 

com validade estendida até  o dia 31/12/2025. 

2.2 TERMO DO ADITIVO Nº 002 DO TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 002/2022 vigorará 

por quatro meses do dia 20 de maio a 20 de setembro de 2024 para atender o 

Abrigo Emergencial de Inverno.   

2.3 FINALIDADE ESTATUTÁRIA: Associação SOS Cristão tem por finalidade desenvolver ações 

para defesa, elevação e manutenção da qualidade de vida do ser humano, em especial à 

pessoa em situação de rua e em vulnerabilidade social e econômica, através da Casa de 

Acolhida, Casa de Passagem, Casa Abrigo e Clínica de Tratamento à dependente químico e 

de álcool, associados à inclusão social, educação para o trabalho e ações de cidadania. 

2.4 OBJETO DO REPASSE: Realizar Termo de Colaboração com a sociedade civil, sem fins 

lucrativos  para implantar a CASA DE PASSAGEM para população em situação de rua e 

desabrigo cujos serviços a serem executadas deverão atender o preconizado pela Resolução Nº 

109/2009 –Tipifi - cação Nacional de Serviços Socioassistenciais. 

2.5 NÚMERO DA CAPACIDADE DE ATENDIMENTO MENSAL: 20 vagas mensais e para as noites frias,  

de 20 de maio á 20 de setembro, 10 vagas a mais, totalizando:  30 Vagas 

 

2.6 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO ATINGIDA ANUAL – CASA DE PASSAGEM 

 

Meta Alcan-
çada 

Mês 1 Mês 2 Mês 3 Mês 4 Mês 5 Mês 6 Mês 7 Mês 8 Mês 9 Mês 10 Mês 11 Mês 12 Total 

10 21 23 25 13 14 17 10 13 11 9 9 175 

Observação: Todos os acolhidos da Casa de Passagem são encaminhados pelo Centro POP 
e pelo CREAS e foram 100% acolhidos. 

2.7 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO ATINGIDA NAS NOITES FRIAS DE INVERNO 

 

Meta Al-
cançada 

Mês 1 Mês 2 Mês 3 Mês 4 Mês 5 Mês 6 Mês 7 Mês 8 Mês 9 Mês 10 Mês 11 Mês 12 Total 

          456 572 568 298       1894 

Foi realizado 1894 acolhimentos para 120 pessoas que passaram pelo acolhimento no 
período de inverno. 

2.8 TOTAL DE ACOLHIMENTOS ENTRE CASA DE PASSAGEM E ACOLHIMENTO DE 
INVERNO: 2069 Acolhimentos realizados 
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2.9 ABORDAGEM NOITES FRIAS 

As abordagens foram realizadas entre 3 de junho e 16 de setembro de 2024, todos os dias da 

semana, de segunda a domingo, conforme o cronograma estabelecido. Durante esse período, a 

equipe do Abrigo SOS Cristão realizou um total de 104 saídas, percorrendo 148 locais/ruas e 

completando a rota 541 vezes, totalizando 896 abordagens realizadas durante as noites frias. 

As ações ocorreram de maneira fixa e diária, das 17h às 20h, seguindo um planejamento prévio que 

priorizou pontos de ocupação identificados, como vias públicas, terrenos baldios e casas 

abandonadas. Além disso, a equipe atendeu às demandas da Guarda Civil Municipal (GCM), que 

encaminhava pessoas em situação de rua encontradas durante o patrulhamento. 

Após a abordagem, aqueles que aceitavam o acolhimento eram levados ao Abrigo SOS Cristão, 

onde recebiam uma recepção estruturada e acolhedora. No local, a equipe estava preparada para 

fornecer itens essenciais, incluindo um kit de higiene (pijama, toalha de banho, chinelos, shampoo, 

pente, escova e pasta de dentes), além de roupas limpas, banho, cobertor, café da manhã, jantar e 

ceia. Quando necessário, também eram oferecidas orientações e encaminhamentos para a rede de 

apoio, garantindo um atendimento integral e humanizado às pessoas acolhidas. 

 

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO SOCIOASSISTENCIAL – CASA DE PASSAGEM 

 
● Acolhimentos: são realizados conforme os encaminhamentos do Centro Pop, CREAS, 

CRAS e a Guarda Civil Municipal (GCM) em caso emergêncial, após um alinhamento com 

a Proteção da Alta e Média Complexidade. Os acolhidos recebem kits higiênico de uso 

pessoal contendo: sabonete, pasta e escova de dente, desodorante e shampoo, toalha de 

banho. Bem como recebem roupas em condições adequadas para iniciarem um novo ciclo 

em suas vidas. 

● Atendimento Psicossocial Individual de Referência Técnica: Atendimentos individuais 

são realizados semanalmente pela Assistente Social e Psicóloga, tendo como objetivo a 

identificação das necessidades, vulnerabilidades e fragilidades, promovendo e 

desenvolvendo ações na garantia dos direitos dos acolhidos para sua reinserção na 

sociedade, bem como fortalecimento dos vínculos familiares e maior autonomia e 

independência do mesmo, neste ano foram realizados 700 atendimentos individuais. 

● Atividades em grupo desenvolvido pelo cuidador social: O cuidador  social auxiliar no 

desenvolvimentos das atividades proposta pela casa de passagem através da  orientação 

da coordenação e  dos técnicos tendo com objetivos aplicar as referidas atividades conforme 

planejamento,  promover a aprendizagem.  O trabalho em grupo auxilia no processo de 

socialização, no aprender a conviver, a resolver conflitos, a se expressar e a fazer amigos 

para a construção de relacionamentos interpessoais. 

● Encaminhamentos para a Rede Socioassistencial: Durante o ano de 2024, foram 

realizados 137  encaminhamentos para a rede no geral, sendo que destes, 21 foram para o 
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Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) de Franco da Rocha/SP, para promover a 

reinserção do acolhido no mercado de trabalho; 13 encaminhamentos para o Poupatempo 

para regularização de documentação (RG); 30 encaminhamentos para o Centro de Atenção 

Psicossocial de Álcool e outras Drogas (CAPS AD) para que os acolhidos que necessitem 

obtenham atendimento psicológico e psiquiátrico, a fim de cuidar de sua Saúde Mental 

devido o uso abusivo de substâncias psicoativas. Também foram 7 encaminhamentos para 

o CRAS e 02 encaminhamentos para o CREAS com intuito da  continuidade do 

acompanhamento no que se faz necessário para garantia do seus direitos. Foram 47 

encaminhamentos para as UBS ‘s para que mesmo após o desligamento do acolhido da 

Casa de Passagem o mesmo continue a ser assistido pela Atenção Básica e/ou Especial 

para a prevenção de seus direitos, bem como para que continue seu acompanhamento na 

garantia de voltado a sua saúde física e mental.  Encaminhamos 02 acolhidos para a Juntar 

Militar para regularização da reservista, e 02 para o Cartório Eleitoral para  regularização do 

titulo eleitor. Ainda encaminhamos 06 pessoas para o Fundo Social para retirada de doações 

de mobília,cesta básica, produtos de limpeza  devido superação da situação de rua, e 06 

encaminhamentos para o Centro solidário a fim de inclusão em curso profissionalizante,01 

acolhido encaminhado para o INSS  a fim de verificação/ consulta do beneficio  e 

regularização cadastral.  

● Elaboração de currículos e orientações quanto apresentação na entrevista de 

emprego: quando a apresentação para entrevista o acolhido é orientado na  questão  de 

vestimenta  e de como se comportar numa entrevista e sobre como usar o vocabulário, para 

que os assistidos possam ter maiores chances de inserção no mercado de trabalho, 

auxiliando-os na recuperação da autoestima, bem-estar social e no resgate da cidadania, 

no decorrer do ano de 2024 foram realizados 32 confecções  de currículos para 32 

acolhidos.  

● Palestras, assembleias, aulas, dinâmicas e Oficinas: Durante o ano de 2024, foram 

realizadas diversas oficinas e rodas de conversa, a fim de promover conscientização e 

sensibilização sobre sobre diversas temáticas, bem como, a socialização entre os 

participantes e a promoção de suas potencialidades. Foram promovidos jogos (Mímica, 

dama, baralho, uno, bingo, dominó e Xadrez) co objetivo de trabalhar a coordenação 

motora,concentração,interação com os demais conviventes da casa, desenvolvimento das 

competências cognitivas , criatividade e respeito. Foram realizadas 48 reuniões e 

assembleias semanais com os acolhidos e colaboradores, objetivando discutir algumas 

pendências e ocorrências da semana, organização do ambiente, planejamento semanal das 

atividades a serem realizadas na semana posterior, discussão de possíveis mudanças no 

Equipamento, verbalização de sugestões, melhor entendimento sobre seus sentimentos 

dentro desta Casa de Passagem, e referente ao relacionamento com a Equipe em geral 

● Contatos telefônicos com Rede Socioassistencial e Familiares dos acolhidos: Foram 
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realizados 275 Contatos regulares com os Equipamentos: Centro Pop, CREAS, CAPS, UBS, 

UPA; Núcleo de Proteção social da Ata e Média Complexidade, Centro Solidário, CRAS e 

Fundo Social. Salienta-se que também foram realizados contato telefônico com os familiares 

de alguns acolhidos. 

● Reuniões/orientações: No decorrer do ano de 2024 foram realizadas reuniões e 

orientações pela coordenadora do serviço com a Equipe Técnica e cuidadores presenciais 

e remota, com objetivos de sanar algumas questões do cotidiano no serviço. 

● Reuniões técnicas com a Coordenação: para supervisão e orientações técnicas do Plano 

Individual de Atendimento (PIA) dos acolhidos, e para discussão de caso de todos os 

assistidos da Casa de Passagem, planejamento mensal, relatório mensal para prestação de 

contas. 

● Orientações aos Educadores: Sobre a organização da casa e ministração de 

medicamentos; atenção ao cumprimento das regras de convivência e organização dos 

quartos e dos pertences pessoais dos acolhidos e da casa; orientações quanto aos cuidados 

com o manuseio de faca e garfo e entrada na cozinha; cumprimento dos horários das 

refeições; orientação sobre o uso do celular do equipamento; e orientação quanto às 

atividades e oficinas que os mesmos realizavam com os acolhidos. 

● Passeios e atividades externas: Essa atividade foi trabalhada a fim de proporcionar 

conhecimento cultural, permitindo o acesso ao lazer, incentivando a interação social e 

convívio coletivo, e proporcionando experiências e vivências que fortalecem a identidade e 

a autoestima. 

● Atividades em grupo pela Assistente Social e Psicóloga: Essa atividade tem como 

objetivo desenvolver temas de convivência, respeito, autocuidado e projeto de vida através 

de roda de conversa, palestras a fim de motivar, transmitir informação a respeito de um 

assunto, propiciando conhecimento para uma melhor qualidade e (re) inserção social, 

comunitária e família 

 

4. OFICINAS, JOGOS E RODAS DE CONVERSAS DESENVOLVIDAS NO SERVIÇO 

SOCIOASSISTENCIAL NO ANO DE 2024 – CASA DE PASSAGEM 

 

●  Temática Janeiro Branco – Foi realizado dinâmica para a percepção sobre a importância 

da qualidade da Saúde Mental individual e coletiva, e dessa forma os acolhidos foram 

sensibilizados sobre a importância da prevenção do adoecimento emocional e refletiram 

sobre um projeto de vida para o ano de 2024, foi confeccionado  cartaz com orientações  

● Assembleias: Grupo de pessoas que, possui um interesse em comum, se reúne para 

analisar, discutir e decidir sobre determinados assuntos, realizadas com objetivo da escuta 
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qualificada dos assistidos sobre a dinâmica da Casa na convivência tanto entre os assistidos 

quanto com os Colaboradores e coleta de sugestões de melhoria geral. 

● Horta Orgânica Suspensa: Foi proposto um plantio  de Cebolinha, couve manteiga, 

pimenta, cheiro verde, Oro pro-nobis, Erva-cidreira, alface roxa crespa sem utilizar produtos 

industrializados como herbicidas e adubos industrial, ou seja, não foi utilizado produtos 

químicos no cultivo, foi trabalhado com os acolhidos a preparação da terra,  a coleta das 

hortaliças, manutenção dos vasos. Promovendo  a produção de alimentos saudáveis e 

frescos e conscientização  a respeito do meio ambiente. 

● Atividade Lúdicas: Foi proposto essa atividade com o objetivo de facilitar a aprendizagem, 

o desenvolvimento pessoal, social e cultural, promovendo o processo de socialização, 

comunicação, expressão e construção de conhecimento. Realizamos no decorrer do ano: 

Jogos de dominó, baralho, UNO, xadrez, dama, mímica, bingo e jogo do mico – propiciando 

a interação entre os participantes e fortalecimento do raciocínio lógico. 

● Oficinas Socioeducativas: Essa atividade teve como objetivo promover a conscientização 

e preservar o ambiente de convívio, bem como foi trabalhado sobre a importância da higiene 

pessoal e da higienização do ambiente – realizar a organização dos espaços da casa, bem 

como a própria higiene pessoal, promovendo dessa forma a valorização do autocuidado. 

● Atividade de Máscara de Carnaval – com objetivo de trabalhar o conceito lúdico do tema, 

estimular a criatividade, promover a aprendizagem sobre a história e a cultura brasileira, 

propiciando a interação entre os participante 

● Atividade de Tranças Enraizadas – As tranças em alguns casos são vistas como um 

adorno ou enfeito para as mulheres, simbolizando a beleza e feminilidade, essa atividade 

foi realizada com o objetivo da interação entre os participantes, reconhecimento e 

valorização da cultura Africana, como também o autocuidado. 

● Atividade com temática Março Azul e Lilás – Atividade com objetivo de alertar sobre a 

prevenção e conscientização sobre a importância do combate do Câncer do colo de Útero 

e do colorretal, promovendo a interação entre os participantes e confecção de flores e 

decorações para o ambiente.  

● Atividade de Cine Pipoca – Atividade desenvolvida com o objetivo de fornecer 

conhecimento sobre a história contada, promovendo a expressão de ideias, opiniões e 

sensações, trazendo possibilidades de reflexão e aprendizagem. Favorecendo a interação 

entre os participantes, compreensão e discussão sobre o conteúdo do filme para reflexão. 

Foi promovido a ida dos acolhidos  no Cinema do Município, com o objetivo de favorecer o 

acesso a Cultura, ao lazer, possibilitando novas vivencias e a inserção social, bem como 

assistiram o filme:  A Forja, O poder da Transformação, Também foi realizado o Cine pipoca 

na casa com exibição do filme "A procura da Felicidade , 
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● Oficina  Temática “ Fevereiro Roxo e Laranja” deve como objetivo  alertar para os 

cuidados e a prevenção do Lúpus, Alzheimer e a Fibromialgia  e informar sobre a 

possibilidade de doação de medula óssea através  da elaboração de um cartaz e trabalho 

em grupo  

● Atividade de Oficina Socioeducativa: Atividade desenvolvida sobre o tema “Transtorno 

do Espectro Autista (TEA)” – tendo como objetivo esclarecer, conscientizar e contribuir para 

o entendimento do TEA, bem como combater o preconceito e a discriminação; promover 

inclusão e acolhimento e estimular a aceitação do transtorno pelo indivíduo e pelos que com 

ele convivem. 

● Atividade de Roda de conversa em comemoração ao Dia Mundial da Saúde Mental – 

Promover a participação coletiva e debate acerca da temática abordada em que os 

envolvidos se expressam e escutam seus pares, dessa forma promovendo uma reflexão 

quanto a importância do cuidado com a saúde mental e amenizando os preconceitos 

existentes. 

●  Oficina "Ginástica Laboral : 

 Essa atividade deve como objetivo  promover o bem -estar,  fortalecer os músculos, reduzir 

o estresse, incentivar um estilo de vida saudável.  

● Curso do Centro Solidário -Lava Car: Esse curso foi administrativo  pelo Centro Solidário 

com o objetivo da preparação dos acolhidos para a inserção  no mercado de trabalho. 

● Atividade de Roda de Leitura : “A  parte que fala”, essa atividade teve o objetivo de realizar 

a leitura do livro  e reflexão sobre o mesmo , justamente  sobre  a  tentativa  de estarmos  

sempre a procurando por algo para  preencher nossos  espaços vazios.   

●   Atividade de Sarau Musical: é um evento cultural que viabiliza a expressão e/ou a 

manifestação artística dentro das mais diferentes linguagens, apresentando poesias, 

danças, músicas, serestas, cantos e piadas essa atividade foi realizada no centro Pop de 

Franco da Rocha com intuito de propiciar um espaço onde os acolhidos se encontram para 

se expressarem ou se manifestarem artisticamente compartilhando saberes como: poesia, 

leitura de livros e música acústica ou outras formas de artes. 

● Atividade com a  temática “Saúde Mental” – Atividade desenvolvida com o objetivo de 

conscientização sobre doenças psíquicas e a importância da saúde mental, assegurando a 

qualidade de vida, trabalhado a confecção de um quebra-cabeça em formato de coração, 

promovendo a participação e colaboração de todos os acolhidos. 

● Decoração com temática “Festa Junina” –Essa atividade teve como objetivo trabalhar 

com os acolhidos o resgate cultural e valorização dos costumes da zona rural, além dos 

eventos culturais e festivos, mantêm um aspecto religioso com missas e novenas nas igrejas 

em homenagem aos Santos juninos. Bem como realizaram confecção de cartazes, onde 
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foram trabalhadas as lembranças e vínculos afetivos. 

● Oficina  socioeducativa :  “Desenvolvimento de Habilidade Culinária”  Essa atividade 

deve como objetivo  trabalhar a autonomia ,  independência e educação nutricional , bem 

como saberes sobre uma alimentação saudável, proporcionando  conhecimentos dos 

ingredientes  e modo de preparo  para a realização das refeições básica  e de promover a 

oportunidade de manusear  a preparação de alguns alimentos 

● Oficina socioeducativa de “Habilidades Sociais” – Atividade trabalhada com objetivo do 

desenvolvimento de uma comunicação assertiva, para obtenção de Inter-relacionamentos 

mais satisfatórios e uma melhor qualidade de vida. 

● Agosto Dourado e Lilás – essa atividade teve como objetivo a conscientização e 

sensibilização quanto a importância do Aleitamento Materno e prevenção das diversas 

formas de Violência Contra a Mulher. Foi confeccionado cartazes para decoração do 

ambiente. 

● Oficina Socioeducativa com a temática “Setembro Amarelo” - Visou a conscientização 

sobre como podemos ajudar com a prevenção ao suicídio e sobre a importância de falar 

sobre o assunto. Foi realizado a confecção de cartazes para a decoração do ambiente. 

●  Atividade sobre setembro amarelo e verde: Atividades sobre o Setembro Amarelo, 

abordando a prevenção ao suicídio e oferecendo orientações  importantes  e Atividades 

sobre o Setembro Verde, com informações sobre a importância da doação de órgãos e da 

inclusão social. 

● Atividades lúdicas: Essa atividade teve como objetivo de contribuir na aprendizagem e 

conhecimento da criança possibilitando a criatividade, estimulando o raciocínio lógico, 

interação social e crescimento sadio através do relacionamento coletivo, bem como 

trabalhamos o colorir, desenhar, cruzadinhas, caça-palavras, jogos de xadrez , dominó , 

baralho, mímica  . 

● Confraternização: (Despedida dos acolhidos do Abrigo Emergencial de Inverno) - Tendo 

como objetivo desenvolver a interação e a socialização dos acolhidos da Casa de Passagem 

e Abrigo Emergencial, bem como, através da dinâmica realizada da bexiga e das  cores 

promovendo a conscientização de possíveis mudanças para uma melhor qualidade de vida, 

voltadas para a discussão de sentimentos. 

● Outubro Rosa – Essa atividade teve como objetivo compartilhar informações sobre o 

câncer de mama e câncer do colo do útero e da próstata, promover a conscientização sobre 

as doenças. Bem como foi confeccionado cartazes informativos referente a temática 

abordada, para fixar no mural.  

● Piquenique no Parque da Cidade – Socialização e interação entre os acolhidos e 

colaboradores da Casa de Passagem, bem como, com outras pessoas do meio externo. 
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Apresentando dessa forma novas vivências, permitindo novas escolhas e ressignificação de 

sua história de vida. Assim como também promoveu Ampliação social e cultural dos 

acolhidos, bem como, propiciou atividade física aos mesmos. 

● Atividades esportivas na quadra: (jogo de futebol) – Socialização e interação entre os 

acolhidos e colaboradores da Casa de Passagem, bem como, com outras pessoas do meio 

externo. Apresentando dessa forma novas vivências, permitindo novas escolhas e 

ressignificação de sua história de vida. Obtendo como resultado a ampliação cultural e social 

dos acolhidos. 

● Passeio ao Museu MOAC: Estimular gosto pela cultura e informação, bem como, 

socialização com o meio externo. Apresentando dessa forma novas vivências, permitindo 

novas escolhas e ressignificação de sua história de vida. Obtendo como resultado a 

ampliação cultural e social dos acolhidos. 

● Sarau no Centro Pop e na Casa de Passagem  – Viabilizar a expressão e/ou a 

manifestação artística dentro das mais diferentes linguagens. Obtendo como resultado a 

ampliação social e novas interpretações, novas visões sobre os problemas e necessidades 

sociais. 

● Comemoração/Aniversariantes do mês: – Com objetivo de criar um sentimento de 

unidade e entusiasmo, agradecimento pela vida, contribuindo para o fortalecimento dos 

vínculos afetivos e autoestima. 

● Dia da Beleza: – Essa atividade teve como objetivo resgatar a valorização, elevar a 

autoestima, promovendo o autocuidado, confiança e bem-estar, não somente físico, mas 

também mental. 

● Atividade de Desenho/Pintura: – Tem como objetivo estimular a comunicação entre os 

assistidos, a sensibilidade e aumentar a capacidade de concentração e expressão da 

criatividade, de pensamentos e sentimentos. 

● Oficina de origami : Atividade realizada com intuito de desenvolver habilidades como 

concentração motora, criatividade , paciência e imaginação . 

● Atividade de Educação Financeira, Deve  com a finalidade de auxiliar na organização 

das finanças dentro das possibilidades individuais, a fim de economizar para sua saída 

das ruas.                                      

● Oficina de Fuxico e croche:  Nessa atividade deve o objetivo de promover a  coordenação estimular  a 

criatividade, propiciando interação social, foi trabalho flores de Fuxico para possível aplicação em 

presilha  e toalha/ suporte  de mesa. Com intuito de fortalecer o  trabalho em  artesanato para uma 

possível inclusão produtividade. 

● Oficina de peso da porta : Essa atividade teve como propósito desenvolver a coordenação motora , 

criatividade,interação entre os participante , propiciando momento de aprendizagem e lazer, fortalecendo 

para a inclusão produtiva. 

●  Atividade Novembro Azul – Atividade tendo como objetivo de promover a conscientização sobre o 
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cuidado a saúde masculina, sobre o respeito da necessidade de prevenção e realização do diagnóstico 

do câncer de próstata 

● Atividade Corporal com Música – Essa atividade teve como objetivo trabalhar o movimento corporal e 

o estímulo a consciência do corpo, a atenção, a percepção e a colaboração de um indivíduo com os 

demais participantes 

● Decoração Natalina – A decoração de Natal permite que o momento de comemorações 

seja aproveitado por mais tempo e com mais intensidade, bem como, estimula a 

socialização entre os indivíduos. 

● Atividade corporais: Realizamos essa atividade com objetivo de melhorar o 

condicionamento muscular e também cardiorrespiratório, a melhora da resistência física, 

estimular a prática para os exercícios físicos e reduzir o comportamento sedentário, 

promovendo a integração com os demais convivente e com ele mesmo e com o ambiente 

em eles convivem , como também o promover bem estar , autocuidado e o 

autoconhecimento, foram trabalhados alongamento braçal e de pernas. 

● Confraternização de Final de Ano – Tem como objetivo desenvolver a interação e a 

socialização dos acolhidos, colaboradores da Casa de Passagem e parceiros da Rede 

Socioassistencial, promovendo um momento de descontração e favorecendo o 

fortalecimento de vínculos, bem como, seu protagonismo. 

 
5. OS RESULTADOS ALCANÇADOS, METAS E INDICADORES DE MONITORAMENTO 

 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

ATIVIDADES/ 

AÇÕES 

INSTRUMENTAIS 

DE 

VERIFICAÇÃO 

PERIODICI

DA-DE 

   RESULTADO ANUAL 

1 -Oferecer Acolhimento 

provisório a pessoa em 

situação de rua e 

desabrigo, por abandono, 

migração, situação de 

violência e ausência de 

moradia ou situações de 

emergência 

Acolhimento, 

escuta, entrega do 

kit higiene, 

encaminhamento 

ao banho e 

fornecimento de 

alimentação. 

Prontuário e Registro 

de Entrada e Saída 

Diário, 24 

horas por dia. 

175 acolhimentos 

realizados 

Foram fornecidos  175 

kits higiênicos e 

ofertados 2747 banhos,  

8290 refeições para os 

acolhidos 

 da Casa de passagem. 

Realizado a construção 

de 73 PIAs  ( incluindo 

PIAS de família com 21 

crianças) e feito 175 

prontuários  
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1894 acolhimentos 

realizados,  

1894 entrega de kits 

ofertados  

1894 banhos e servidos 

5664 refeições; 

 Para o abrigo de 

Inverno, com 120 

acolhidos nas noites 

frias.  

 

 

Percentual de 100% 

 

 

2 - Promover a (re) 

inserção social, 

comunitária e familiar de 

pessoas em situação de 

rua e desabrigo através 

da Rede socioassistencial 

do município. 

Contato telefônico 

e liberação do 

assistido para ida 

em visita aos 

familiares; 

confraternizações 

na Casa de 

Passagem; 

promoção de 

passeios na 

cidade de Franco 

da Rocha/SP 

Registro em 

Prontuário e Controle 

de Entrada e Saída 

dos assistidos. 

Quinzenal De 175 acolhimentos  

na Casa de Passagem 

no ano de 2024, foram 

contabilizados 110 

contatos com seus 

familiares;  

20 contatos realizados 

pelas técnicas com os 

familiares dos 

acolhidos; Foram 

realizados 8 festas de 

aniversariantes do mês 

com 25 acolhidos que  

participaram; 

Realizados 118 

atividades em grupo no 

total, com 460 

participações. Destas 

atividades, 31 foram 

passeios externos , com 

91 participações ,  87 

atividades e oficinas 
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internas com 348 

participações . Também 

realizamos 34 

atividades individuais 

com igual número de 

participantes. 

  

Percentual: 62,86% 

 

3- Planejar, promover ou 

participar da execução de 

ações que visem o 

acesso dos usuários à 

convivência comunitária 

Aniversariantes do 

Mês, ida ao 

mercado, ao par- 

que, 

confraternizações, 

promoção de 

passeios na 

cidade de Franco 

da Rocha/SP 

(Quadra de 

Esportes, Parque  

e museu da 

Cidade e Sarau na 

casa de 

passagem, visita a 

Casa da Cultura 

Mariele Franco  

Registro  em 

Prontuário e 

Fotos 

Mensal Foram realizados 8 

festas de aniversariante 

do mês com 25 

acolhidos; 

(os outros meses não foi 

realizado pois não 

tinham aniversariantes)  

 

Realizamos 31 

passeios com 65 

acolhidos. 

 

Realizados 118 

atividades em grupo no 

total, com 460 

participações. Destas 

atividades, 31 foram 

passeios externos , com 

91 participações ,  87 

atividades e oficinas 

internas com 348 

participações . Também 

realizamos 34 

atividades individuais 

com igual número de 

participantes 
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Percentual: 100% 
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4 - Atender suas 

necessidades específicas 

e emergentes, 

favorecendo o acesso a 

rede de saúde bem como 

acompanhamentos 

posteriores 

 

Inclusão na rede do SUS, 

através de ida à UBS, 

CAPS, UPA, Praça da 

Saúde, CAISM. 

Controle de Saída e 

Encaminhamentos 

realizados 

Conforme 

demanda 

Foram feitos 98 

encaminhamentos à 

rede de saúde , 

através da ida em 

UPA, CAPS, CAISM 

, e UBS .  

 
Percentual: 100% 

5 - Promover o acesso 

da população em 

situação de rua aos 

serviços, programas, 

projetos e benefícios 

socioassistenciais 

Encaminhamentos: 

Cartório de Registro 

Civil, Cartório Eleitoral, 

Poupatempo, Junta 

Militar, INSS, 

Defensoria Publica 

CRAS e CREAS 

Prontuários, 

Controle de Saída e 

Encaminhamentos 

Conforme 

demanda 

 

Foi garantido  13 

encaminhamentos 

para o Poupatempo, 

02 

encaminhamentos 

para a Junta Militar, 

01 encaminhamento 

para o INSS,  07  

encaminhamentos 

para o CRAS E 02 

encaminhamentos 

para o CREAS para 

totalizando 24 

encaminhamentos 

para rede 

socioassistencial 

especificamente.  

Percentual: 100% 

6 - Promover o acesso 

da população em 

situação de rua aos 

serviços das demais 

políticas pública 

setorial e ao órgão do 

Sistema de Garantia de 

Direitos.  

Articulação com a Rede 

para 

agendamentos,encamin

hamentos para inclusão 

Prontuários, 

Controle de Saída e 

Encaminhamentos 

Conforme 

demanda 

Foram 

realizadas de 36 

reuniões 

internas para 

discussão de 

caso, 08 

reuniões com o 

Centro POP, 72 

supervisões 

com a Gestão 

de RH . Foram  

175 prontuários 
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e 73 PIAS 

estabelecidos.  

 

Foi garantido  13 

encaminhament

os para o 

Poupatempo, 02 

encaminhament

os para a Junta 

Militar, 01 

encaminhament

o para o INSS,  

07  

encaminhament

os para o CRAS 

E 02 

encaminhament

os para o 

CREAS para 

totalizando 24 

encaminhament

os para rede 

socioassistencia

l 

especificamente 

 

Percentual: 100% 

7- Identificar situações de 

violência e suas causas e 

produzir dados para o 

sistema de vigilância 

Atendimentos Individual e 

grupal 

Prontuário e 

Relatório 

Mensal 

Trimestral  

700 atendimentos 

individuais , 

realizados 175 

prontuários. 

 

Foram 

encaminhados 12 

relatórios 

(mensais) a 

Gestão do 

Municipio e 1 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

relatório anual. 

 

Todas as 

informações estão 

em prontuários 

individuais dos 

acolhidos 

Percentual: 100% 

8 - Nos meses de inverno, 

assegurar trabalho social 

de Abordagem e busca 

ativa que identifique, nos 

territórios, pessoas em 

situação de rua. 

Busca ativa Registro diário de 

abordagem e 

Relatório 

7 vezes na 

semana ou 

conforme 

demanda ou 

solicitação da 

gestão do 

município em 

pontos 

identificados 

nos território 

do 

município 

No período tivemos  

104  saídas,  com 

idas em 148 locais 

percorrendo por 541 

a rota dentro da 

cidade para realizar 

a busca ativa. Foi 

realizada 869 

abordagens. 

Sendo 120 pessoas  

encaminhadas para 

o acolhimento 

Realizamos 1894 

acolhimentos   

 

Percentual: 100% 

9 - Garantir a privacidade, 

o respeito aos costumes, 

as tradições e à 

diversidade: Ciclos de 

vida, raça/etnia, religião, 

género e orientação 

sexual 

Atendimentos individuais, 

assembleias, e oficinas 

socioeducativas 

Controle de Saída 

e Prontuários 

Semanal Foram realizadas 

47 assembléias 

com 190 

participações 

Foram realizadas 

87 atividades e 

oficinas internas 

com 348 

participações . 

Também realizamos 

34 atividades 

individuais com 

igual número de 

participantes. 
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Percentual: 100% 

10 - Promover 

alimentação e banho 

mesmo que não realize 

pernoite na Instituição 

Fornecimento de 

alimentação (sendo 5 

refeições diárias: Café da 

manhã, almoço, lanche da 

tarde, jantar e ceia) e banho 

para todos que procurarem o 

espaço 

Prontuário e 

Controle de 

Entrada 

Diário Foram servidas 

5.664 refeições  

Fornecemos 1894 

kits   higiênicos  

Foram ofertados 

1894 banhos para 

os acolhidos na 

noites frias 

 

Percentual: 100% 

11-Contribuir para 

restaurar e preservar a 

integridade, a autonomia 

e o protagonista- mo da 

pessoa em situação de 

rua 

Atendimento ao assistido Atendimento 

Individual e em 

Grupo, escuta 

qualificada, 

construção do PIA 

(Plano Individual de 

Atendimento), 

Assembleias 

Semanal ou 

conforme 

demanda 

Foram realizados 

700 atendimentos 

individualizados , 

com 73 PIAS , 175 

prontuários , 47 

assembleias com 

190 partipantes 

. 

Percentual: 100% 

12 - Contribuir para a 

prevenção do agrava- 

mento de situações de 

negligência, violência e 

ruptura de vínculos 

Assembléia, discussão das 

Regras de Convivência e 

Mediação de conflitos 

Prontuários 

Relatório 

Mensal 

Semanal ou de 

acordo com a 

demanda 

Realizamos 700 

atendimentos 

individuais, com 73 

PIAs feitos, 

realizamos 47 

assembleias com 

190 participantes    

 

Percentual: 100% 

13 – Favorecer o 

surgimento e o 

desenvolvimento de ap- 

tidões, capacidades e 

oportunidades para que 

os indivíduos façam 

escolhas com autonomia 

Realização de Oficinas; 

promoção de assembleias 

para apropriação de cuida- 

do, gestão participativa na 

Casa; realização de oficinas 

para Educação Financeira e 

Planejamento 

Pessoal 

Prontuário, fotos, 

Registro em ATA, 

passeio monitorado 

Semanal ou de 

acordo com a 

demanda 

 

Realizamos 700 

atendimentos 

individuais, com 73 

PIAs feitos, 

realizamos 47 

assembleias com 

190 participações;  
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E 87 atividades e 

oficinas internas 

com 348 

participações . 

Também 

realizamos 34 

atividades 

individuais com 

igual número de 

participantes. 

 
Percentual: 70% 

14 – Promover o acesso 

à programações culturais, 

de lazer, esporte e 

ocupacionais, internas e 

externas, relacionando-as 

a interesses, vivências, 

desejos e possibilidades 

dos assistidos 

Exibição de filmes 

temáticos, jogos lúdicos, 

confraternização, atividade 

física no Parque da cidade 

e quadra de esporte,visita  

ao Museu MAOC e na Casa 

da cultura, inserção dos 

acolhidos em cursos 

profissionalizante e oficinas 

oferecidos pela rede 

socioassistencial 

Prontuário, 

Relatório Mensal, 

fotos e Controle de 

Saída. 

Semanal, 

quinzenal, 

mensal e de 

acordo com a 

demanda 

Foram realizadas 

31 ações externas , 

com o total de 91 

participações.  

 

 Percentual: 100% 

15 – Oferecer aos 

assistidos condições que 

desenvolvam 

independência e o 

autocuidado 

Atividade coletiva com 

orientações de higiene 

pessoal, asseio beleza, 

limpeza e  organização de 

pertences pessoais 

Prontuário, Fotos, 

Relatório Mensal e 

entrega de kit de 

higiene 

Diário    

Foram realizadas 

87 atividades 

internas com 348 

participações 

Realizamos 47 

assembleias com 

190 participações  

 

175 acolhimentos 

realizados 

Foram fornecidos  

175 kits higiênicos e 

ofertados 2747 

banhos,  

8290 refeições para 
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os acolhidos 

 da Casa de 

passagem. 

Realizado a 

construção de 73 

PIAs  ( incluindo 

PIAS de família com 

21 crianças) e feito 

175 prontuários  

 

1894 acolhimentos 

realizados,  

1894 entrega de kits 

ofertados  

1894 banhos e 

servidos 5664 

refeições; 

 Para o abrigo de 

Inverno, com 120 

acolhidos nas noites 

frias.  

   

Percentual 100% 

16 – Proporcionar a escuta 

sensível em ambiente 

protegido 

 
Atendimento Individual 

com Técnico de 

Referência 

 
Prontuário, 

Discussão de 

Caso com Equipe 

Técnica interna e 

com a Rede 

 
 
 

Semanal 

   

Foram realizados 

700 atendimentos 

individuais  

Feitos 175 

prontuários, 

14 discussão de 

rede  

72  reuniões com a 

Gestão de RH para 

capacitação, 

supervisão e 

orientações; 

Realizamos 36 

reuniões internas 

para discussão de 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

casos 

 

Percentual: 100% 

17 – Promover o acesso à 

Rede de Qualificação e 

Re- qualificação 

profissional 

com vistas à inclusão 

produtiva 

Encaminhamento para 

cursos profissionalizantes 

no Centro Solidário, bem 

como, para o Posto de 

Atendimento ao Trabalhador 

para a reinserção no 

mercado de trabalho 

 
Prontuário, 

Relatório Mensal, 

Encaminha- mento 

e Controle de Saída 

 
 
 
Conforme 

Demanda 

Foram realizados 

60 

encaminhamentos 

para cursos , 21 

encaminhamentos 

para trabalho, 21 

currículos , com 21 

pessoas que 

obtiveram trabalho, 

sendo apenas 15 

tendo permanecido 

no trabalho 

 
Percentual: 50% 

18 – Proporcionar à 

Coordenação e à Equipe 

Técnica e Operacional 

Supervisão permanente 

em todas as situações de 

Gestão do serviço 

(Técnica, Administrativa e 

Operacional), bem como 

garantir RH para 

desenvolvimento das 

atividades de acordo com 

o Plano de Trabalho 

 
 
 
 
 
 

 
Gestão de RH 

 
 
 
 
 
 

 
Relatório Mensal 

e Anual 

 
 
 
 
 
 

Diário ou 

sempre que 

houver 

demanda 

Foram contratadas 

10 novas pessoas 

para compor o 

quadro do RH, com 

10 substituição   

 Com 30 processos 

seletivos  

Foram realizadas 10  

 integrações com os  

novos funcionários 

Realizamos 72 

reuniões para 

supervisão, 

capacitação e 

orientação da 

Gestão de RH com 

a Coordenação e 

equipe operacional  

e cerca de 43 

reuniões/supervisõe

s/capacitações da 
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Gestão de RH com 

o administrativo 

 
Percentual: 100% 

 19 – Garantir pagamento 

dos Colaboradores, 

benefícios, encargos, 

pagamento de faturas, 

compras e orça- mentos, 

bem como Presta- ção de 

Contas Mensal e Anual 

 
 
 
Atividades Administrativas 

Fechamento de 

Folha de 

Pagamento, 

Pagamento de 

Notas, contato com 

Contabilidade, 

cotações de 

orçamento e 

Prestação de 

Contas 

 
Diário e/ou 

sempre que 

houver 

demanda. 

Sede da OSC 

e 

Casa de 

Passagem 

 
Foram realizados 

557 pagamentos, 

25 prestação de 

contas realizadas  

com 557 

conciliações 

bancárias 

Realizamos 52 

contatos com a 

contabilidade, 

Realizadas 43 

reuniões internas 

com a Gestão de 

RH 

 

Percentual: 100% 

 20 – Construir o processo 

de saída da rua e retorno 

à  vida social e 

profissional 

 

 

 

 

 

Atendimento Individual e 

Grupal com Técnico de 

Referência 

Prontuário, 
Construção 

do PIA, 
Atendimento 

Individual e em 

Grupo e em 

Encaminhamentos 

à Rede 

Socioassistencial 

Semanal Foram realizados 

700 atendimentos 

individualizados. 

Com cerca de 22 

desligamentos com 

superação conforme 

PIA e 09 recambios, 

22 pessoas 

retornando a vida 

social com sucesso.   

Percentual: 100% 
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6. O GRAU DE SATISFAÇÃO DO PÚBLICO ALVO E COLABORADORES 

Por meio da pesquisa de satisfação (em anexo), dos relatos dos acolhidos durante os 

atendimentos individuais e em grupo, das Assembleias Gerais e das rodas de conversa, 

constatou-se que o serviço prestado pela Casa de Passagem é amplamente reconhecido 

como acolhedor, seguro e eficiente. Os assistidos relataram sentir-se protegidos, acolhidos e 

ouvidos em relação às suas demandas e necessidades. De maneira geral, com base nos 

depoimentos, nas metas alcançadas e nos objetivos atingidos, a percepção dos acolhidos em 

relação ao serviço oferecido foi positiva, evidenciando alto grau de satisfação. A pesquisa foi 

aplicada a 45 assistidos, dos quais 90% demonstraram satisfação com o atendimento 

prestado. Além disso, a pesquisa realizada com os colaboradores (10) também apresentou 

índices satisfatórios, confirmando a qualidade do serviço e o compromisso da equipe na 

execução das atividades. 

7. IMPACTOS SOCIAIS E ECONOMICOS 

     O Serviço de Acolhimento e Reinserção Social da Associação SOS Cristão desempenhou 

um papel essencial no enfrentamento da vulnerabilidade social e na proteção de pessoas 

em situação de rua em Franco da Rocha/SP. Com um total de 2.069 acolhimentos 

realizados, o serviço não apenas garantiu abrigo e condições dignas para os atendidos, 

mas também fortaleceu políticas públicas voltadas à reintegração social e à promoção da 

cidadania. 

 Além dos impactos diretos na vida dos acolhidos, o serviço gerou benefícios econômicos 

para o município, reduzindo a sobrecarga nos serviços de saúde e assistência social, 

promovendo a inclusão produtiva e prevenindo situações de risco que poderiam demandar 

recursos ainda maiores. 

 

Impacto Social 

 

1. Proteção e Garantia de Direitos 

 O serviço foi fundamental para garantir o acesso dos acolhidos a direitos básicos como 

moradia temporária, alimentação, higiene e atendimento psicossocial. 

  Total de 2.069 acolhimentos realizados ao longo do ano, oferecendo suporte a indivíduos 

em situação de rua. 

  1.894 acolhimentos específicos para o período de inverno, protegendo 120 pessoas das 

baixas temperaturas. 

  100% dos acolhidos foram atendidos com dignidade e respeito, recebendo cuidados 

essenciais como banho, roupas limpas, alimentação e encaminhamentos para a rede 

socioassistencial. 

  896 abordagens em noites frias para identificar e encaminhar pessoas em situação de 
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vulnerabilidade para o abrigo. 

  Ações realizadas em parceria com a Guarda Civil Municipal (GCM), garantindo maior 

eficiência na assistência às pessoas em situação de rua. 

 

2. Promoção da Autonomia e Reinserção Social 

 Para além do acolhimento emergencial, o serviço atuou no fortalecimento da autonomia 

dos acolhidos, por meio de atendimentos individualizados e encaminhamentos para 

reinserção social e profissional. 

  Atendimentos psicossociais semanais para identificação de vulnerabilidades e construção 

de estratégias de reinserção. 

  Encaminhamentos para emissão de documentos – RG, CPF, certidões – facilitando o 

acesso dos acolhidos a programas sociais e empregabilidade. 

  Fortalecimento de vínculos familiares, permitindo a reintegração social de parte dos 

acolhidos. 

 

3. Redução da Vulnerabilidade e Prevenção de Riscos 

 O impacto da Casa de Passagem se reflete na diminuição de fatores que ampliam a 

exclusão social e a exposição a situações de risco. 

  Redução de casos de violência urbana e exploração ao garantir um espaço seguro e 

acolhedor. 

  Atenção à saúde mental e física dos acolhidos, prevenindo internações hospitalares e 

agravamento de quadros clínicos. 

  Diminuição da ocupação irregular de espaços públicos, proporcionando maior organização 

urbana e segurança para a comunidade. 

 

Impacto Econômico 

 

1. Eficiência na Aplicação de Recursos Públicos 

 O serviço de acolhimento gera economia significativa para os cofres públicos, reduzindo a 

demanda por atendimentos emergenciais na saúde, operações policiais e assistência 

social de alta complexidade. 

  Redução de atendimentos hospitalares emergenciais, minimizando custos com internações 

e uso de ambulâncias. 

  Menor demanda por ações emergenciais da assistência social, evitando gastos imprevistos 

para a gestão municipal. 

  Diminuição da sobrecarga nos serviços de segurança pública, já que a abordagem e 

acolhimento evitam que pessoas em situação de rua fiquem expostas à violência e ao 
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crime. 

 

2. Geração de Empregos e Impacto na Economia Local 

 A manutenção do serviço também fortalece a economia do município, gerando empregos 

diretos e indiretos e movimentando o comércio local. 

  Criação de empregos diretos para equipe técnica e operacional, garantindo oportunidades 

formais de trabalho. 

  Aquisição de alimentos, produtos de higiene e materiais diversos no comércio local, 

promovendo o fortalecimento da economia regional. 

  Encaminhamentos para o mercado de trabalho e reinserção social, reduzindo a 

dependência de auxílios governamentais. 

 

3. Sustentabilidade Financeira e Retorno Social do Investimento  

 O investimento em acolhimento e reinserção social proporciona retorno financeiro a médio 

e longo prazo, prevenindo gastos elevados com atendimentos emergenciais e intervenções 

mais onerosas. 

  Atuação preventiva reduz custos futuros com assistência social e saúde pública. 

  Reinserção de indivíduos na sociedade e no mercado de trabalho reduz a necessidade de 

políticas assistencialistas prolongadas. 

  Política pública eficiente e humanizada, demonstrando que o investimento social gera 

impactos positivos em diversas frentes. 

 

 A análise do impacto social e econômico do Serviço de Acolhimento da Associação SOS 

Cristão evidencia sua importância na proteção e reinserção social de pessoas em situação 

de rua, além de gerar economia para os cofres públicos e fortalecer a economia local. 

 

   Recomenda-se a continuidade e ampliação da iniciativa, com a possibilidade de expandir 

a capacidade de atendimento, especialmente nos períodos de frio intenso. 

   Fortalecimento das parcerias com empresas e instituições de ensino para ampliar a 

empregabilidade e a autonomia dos acolhidos. 

 O Serviço de Acolhimento não é apenas uma resposta emergencial, mas um projeto 

de transformação social e econômica, promovendo dignidade, inclusão e 

desenvolvimento para os indivíduos atendidos e para toda a comunidade. 

 

            COORDENADOR RESPONSÁVEL 

Nome: Eunice Santos Luz 

CPF: 06945731839 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
                ANEXO FOTO – ATIVIDADES REALIZADAS NO ANO DE 2024 

 

● Janeiro de 2024 

Dia 05/01/2024 - Atividade Lúdica com a temática"Janeiro Branco". Participantes: Silvio, Anderson e Gilberto 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

25/01/2024 - Palestra sobre o Janeiro Branco – Saúde Mental, no CAPS AD. Participação do acolhido: Anderson  
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Atividade do Auto Cuidado – Dia da Beleza 
08/01/2023 -Dia de Autocuidado com saída externa ao Cabeleireiro. Participação do Assistido Anderson 
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10/01/2024 -Reunião de Estudo de caso no Centro Pop.  Participantes: Coordenadora Eunice da Casa de Passagem, Psicóloga 
Ana  Caroline da Casa de Passagem, Assistente Social Cristiano da Casa de Passagem, Assistente Social Cristiano da Casa de 
Passagem,Assistente Social Eliete do Centro Pop, Coordenadora Andreia do Centro Pop, Psicóloga Fátima do Centro Pop,  
Centro Pop, Estagiária Luciene do Centro Pop, Coordenador da Alta Complexidade Márcio Campelo e Coordenadora da Média 
Complexidade Anaíli 

  
 

11/01/2024 -Passeio no Parque da Cidade de Franco da Rocha/SP. Participantes: Gilberto, Jurandir e Anderson 
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14/01/2024 - Dia da Beleza. Participantes: Participantes: Silvio, Gilberto e Jurandir 

      
 

 

 

 

 

16/01/2024 -Reunião/Assembleia com os acolhidos da Casa de Passagem. Participantes - Eunice- Coordenadora, Ana Caroline- 
Psicóloga, Acolhidos- Silvio , Anderson, Gilberto,Jurandi 
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Dia 16/01/2024 -  Oficina de Educação Financeira/ Projeto de Vida – 04 participantes Sr. Silvio, Sr. Jurandir, Sr. Anderson e Sr. 
Gilberto- Ministrada pelo Técnico Assistente Social Cristiano 
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17/01/2024 - Atividade sobre a "Expectativa do Dia". Participantes: Gilberto, Silvio, Anderson e Jurandir  

 

 

 

 

 

  
 

 

 

20/01/2024 - Roda de Conversa com a Temática "Expressão de Emoções e Sentimentos". Participantes: Gilberto, Silvio, Anderson 
e Jurandir  
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24/01/2024 - Dia de Autocuidado. Participação do acolhido: Anderson 
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23/01/2024 - Assembleia. Participação dos acolhidos: Silvio, Jurandir, Gilberto e Anderson  

 

 

 

 

● 24/01/2024 - Cine Pipoca com filme "A procura da Felicidade". Participação dos acolhidos: Anderson, Gilberto e 
Jurandir  
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CASA DE PASSAGEM  

 

 

● 26/01/2024 - Reunião no Centro 
Solidário, com a participação da 
Coordenadora Eunice e do Assistente 
Social Cristiano  

  

 

 

● 26/01/2024 - Assembleia. Participação dos 
acolhidos: Silvio, Jurandir, Anderson e 
Gilberto  

 

 

  

 

 

 

 

 

30/01/2024 - Aniversariante do Mês. 
Participação dos acolhidos: Anderson, 
Silvio, Gilberto e Jurandir  

 

 

 

  

 

Foi realizado Atividade Lúdica com jogos nas 
seguintes datas: 01/01/2024; 02/01/2024; 
03/01/2024; 04/01/2024 e 15/01/2024  
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● Fevereiro de 2024 

 
 

 
01/02/2024 - Oficina "Ginástica Laboral". Participantes: 

Anderson, Gilberto, Jurandir e Silvio  

 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 

 
 
01/02/2024 - Projeto Horta Suspensa. Participantes: 

Silvio, Anderson, Gilberto e Jurandir.  
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06/02/2024 - Palestra sobre cursos profissionalizantes 

do Centro Solidário. Participantes: Gilberto, 
Anderson e Jurandir.  
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07/02/2024 - Palestra no CAPS AD "Combate ao 

Álcool e outras Drogas". Participantes: Anderson e 
Gilberto.  

 

  
 
 
 
08/02/2024 - Assembleia. Participantes: Silvio, 

Anderson, Jurandir e Gilberto.  
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
09/02/2024 - Oficina "Conhecimento sobre a História 

do Carnaval". Participantes: Jurandir, Gilberto e 
Anderson.  
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08/02/2024 - Oficina de Máscaras de Carnaval. 

Participantes: Silvio, Gilberto, Anderson e Jurandir.  

  
 
 
 
09/02/2024 - Oficina Horta Suspensa. Participantes: 

Jurandir, Gilberto e Anderson.  
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12/02/2024 - Passeio externo no Parque da Cidade de 

Franco da Rocha. Participantes: Silvio, Anderson, 
Gilberto e Jurandir  

 

 

  
 
 
 
13/02/2024 - Desenvolvimento de Habilidades de 

Culinária. Participantes: Anderson.  
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

13/02/2024 - Assembleia. Participantes: Jurandir, Silvio, 
Anderson e Gilberto. 

 

 

  
 

 

13/02/2024 - Fevereiro Roxo e Laranja. Participantes: 
Jurandir, Silvio, Gilberto e Anderson.  

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dia 14 e 22 de fevereiro -Dia da beleza e auto cuidado : 
Jurandir, Antenor e Anderson  

 

  
 

16/02/2024 - Roda de Leitura com o Livro "A parte que 
falta".  
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19/02/2024 - Reunião com os acolhidos sobre as Regras de 
Convivência.  
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21/02/2024 - Comemoração do Aniversariante do Mês  
 
 

    
 
22/02/2024 - Horta Comunitária. Participantes: Jurandir e José Osvaldo.  
 

   
 
 

 
21/02/2024 - Palestra no Centro Pop "Sentimentos e Gatilhos, como lidar". Participantes: José Osvaldo e Antenor.  
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21/02/2024 - Reunião no Centro Pop discussão de Casos  
 

  
 
23/02/2024 - Assembleia.  
 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
24/02/2024 - Dinâmica " Falando pelas costa" e despedida da técnica de psicologia Ana Caroline .  
 
 

    
 

Dia 27/02/2024 realizado Assembleia  

 

  
 

 

 

 

 

 

 

Dia 27/02/2024 Reunião de Discussão Projeto Pop Esporte SAS 
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Dia 27/02/2024 Organização da Casa de Passagem 

   

 

Dia 27/02/2024 Limpeza externa afim de erradicar todos os vetores da Dengue 
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MARÇO 2024 
 
 
Dia 04/03/2024 Reunião para apresentar a nova Psicóloga e após assembleia  
 

  
 

 
 
 

Dia 09/03/2024 Atividade do Dia Internacional da Mulher  
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11/03/2024 Atividade física no Parque da Cidade administrada pelo CAPS AD  

   
 
 Dia 13/03/2024 Atividade de caminhada no perímetro da casa de Passagem  

  
 
 
Dia 14/03/2024 - Assembleia com os acolhidos  
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Dia 14/03/2024 ATIVIDADE : Manutenção da Horta  
 

 

  
 
 
Dia 10/03/e 20 /03/2024 Atividade do Auto cuidado  2024  
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Oficina Origami 
 
 

   

Dia 16/03/2024 Atividade de auto cuidado -preparo para viagem -cidade de origem  

 

  
 

Dia 17/03/24 Atividade de jogos  
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ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
Dia 18 /03/2024 Atividade de caminhada no Parque da Cidade  
 

   
 

 
 

Dia 19/03/2024 Recambio a cidade de origem,saindo do equipamento, chegando no aeroporto e indo para sua cidade 
Ibirataia - BA  
 
 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Dia 18/03/2024 Atividade no Centro Desportivo Paulo Rogério - Franco Rocha  

 

   
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 21/03/2024 ASSEMBLEIA COM OS ACOLHIDOS 

 

 

 

  

Dia 21/03/2024 Atividade de Mandala com os acolhidos  

   

 

Dia 23/03/2024 Atividade Filme em casa : Quase Deuses  

 

  

 

 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Dia 25/03/2024 Atividade Lúdica de Desenho referente a Páscoa  
 

   
 

 
 

 

● Dia 22/03/2024 Atividade Picnic no Parque da Cidade  

   
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

● 26/03/2024 - Aniversariantes do mês de Março  
 
 
 
 

●   
 
 
 

● bril de 2024 
 
 
 
Dia 02/04/2024 Assembleia  
 

  
 
 
Dia 05/04/2024 Atividade Conscientização do Autismo  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 13/04/2024 - Assembleia com os acolhidos  
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dia 11 de abril de 2024 Manutenção na horta  
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
DIA 12 de Abril de 2024 Atividade de Habilidades culinárias  
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Dia 05 de abril de 2024 autocuidado bucal  

 

  
 
 
Dia 08 de abril de2024 atividade de caminhada no parque da cidade  

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

Dia 08 de abril de 2024 Atividade de futebol na quadra Paulo Rogério  
 

  
 
Dia 15 de abril de 2024 Roda de conversa sobre o Projeto Esporte Pop no Centro Pop 
 

  
 
Dia 19 de abril de 2024 Atividade de Fortalecimento e motivação  
 

  
 
 

 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Dia 16 de abril de 2024 Assembleia e Reunião com os acolhidos  
 

  
 
Dia 19 de abril de 2024 Oficina de Marketing Pessoal com os acolhidos  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dia 20 de abril de 2024 Atividade Filme a Caminho da Lua  
 

   
 
 
Dia 22 de abril de 2024- Atividade Organização/limpeza externa da casa de passagem  
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Dia 22 de abril de 2024- Assembléia Sugestões e Opiniões sobre o que querem que seja ministrados nas próximas oficinas  
 

  
 
 
Dia 22 de abril de 2024- Atividade Exercício Quadra Azul promovida pelo CAPS AD  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
Dia 23/04/2024 -Dia do Auto Cuidado - Beleza  
 

  
 
Dia 24 e 25/04/2024 - Oficina de Fuxico e Bordado  
 

   

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Dia 24/04/2024 - Atividade Culinária  
 

  
 
Dia 24/04/2024 - Atividade de Organização de Montagens dos Chinelos  
 

  
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dia 25/04/2024 - Aniversariantes do mês de abril  
 

   
Dia 26/04/2024 Dia da Beleza-autocuidado  
 

   



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

● Maio de 2024 
 
 
Dia 04/05/2024 Assembleia - Regras da casa , sugestão e orientação  
 

     
 
 
Dia 04/05/2024 Atividade com as crianças, pintura e atividades de alfabetização  
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
08/05/2024 - Roda de conversa sobre Maternidade  
 

   
 
Dia 07 de Maio - Dia da Beleza  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Assembléia 11/05/2024 - Regras Normas e sugestões  
 

   
 
Dia 09/05/2024 Atividade no Parque e Museu MAOC  
 

    

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 

 
 
 

Dia 11/05/2024 Atividade Lúdica de Dia das mães  

     

 

Dia 13 de Maio Dia da Beleza  

  

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 
 
 

Dia 13 de Maio - Atividade Horta  

 

    

 

Dia 15/05/2024 - Roda de Conversa sobre o Maio Laranja  

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

Dia 16 de Maio de 2024 Assembleia: Tema- Sugestões- Normas e Sentimentos  

 

   

 

Dia 16 de Maio de 2024 -Atividade de Zumba  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Dia 17 de Maio de 2024 Palestra e Roda de Conversa "Maio Laranja" no auditório da ETEC Franco da Rocha  

 

  

Dia 23/05/2024 - Aniversariantes do mês de Maio    

 

   



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

CASA DE PASSAGEM  

 
 
  
Dia 25 de Maio de 2024- Oficina de Peso de Porta  
 

    
 
 
 
 
 
 
Dia 18 de Maio de 2024- Disputa de Mímica  
 

   
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
Dia 17 de Maio de 2024- Reunião SAS – Equipe para   Capacitação referente ao fluxos do  Abrigo Emergêncial  de Inverno.  
 
 
 

  
 
Dia 26/05/2024 -Dia do Auto Cuidado - Beleza  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
Dia 29/05/2024 Atividade de Confecção de Bandeiras Juninas  
 
 
 
 
 
 

    
 
 
 
 
 
Junho 2024 
 
 
 
 
Dia 06/06/2024 Assembleia - Sugestões, sentimentos e orientação  
 

   
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
Dia 11/06/2024 Oficina dos 04 pilares da Educação Financeira  
 
 
 
 

  
 
 
 
 
17/06/2024 - Assembléia- Regras/ Sugestões e Projeto de Vida  
 
 
 

  
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

Dia:18/06/2024 Oficina de Manutenção da Horta Suspensa  

 

  

 Assembléia 22/06/2024 - Regras Normas e sugestões e orientações  

 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

No dia 25/06/2024 Atividade: Documentário A Máscara da Rua  

 

   

Assembleia 29/06/2024 Regras e Normas, Sugestões e Noites Frias  

 

  
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
29/06/2024 -Atividade: Conscientização sobre a Violência Contra o Idoso  
 

  
 

28/06/2024- Sarau Musical e Poesia  

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
JULHO 2024 
 
Dia 06/07/2024 Assembleia Regras da Casa, orientação e sugestão  
 

    
 
 
 
 

 
13/0672024 - Assembléia- Normas e Regras, tempo de permanência, respeito, comprovante de trabalho  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dia:13/07/2024 Atividade Música e Reflexão  
 

   
 
 
Dia 15/07/2024 - Atividade de Jogos  
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Data: 12 de Julho de 2024 : Roda de Conversa Centro Pop  

   

 

Dia 21 de julho de 2024 : Atividade lúdica com desenho  

 

 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
 
 

 
 

Assembleia 27/07/2024 Normas e Regras , noites frias, autonomia e sugestões  
 

   
 

Atividade: Karaoke 17/07/2024  
 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Dia: 12 e 18 de Julho de 2024 Atividade do dia da Beleza   
 

Dia 26 de Julho de 2024 - Sarau Centro POP  
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

24 de Julho de 2024 Atividade Lúdica Centro Pop  

 

   
 

 
 
 
AGOSTO 2024 
 
Dia 03/08/2024 Assembleia: Normas, Regras e Sugestões  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
Dia 02/08/2024 Roda de Conversa Com o Psicólogo Moises do Caps AD  
 

  
 
07/08/2024 Palestra Agosto Lilás no Centro Pop  
 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Dia: 05/08/2024 e 30/08/2024 Atividade: Manutenção da Horta  

 

   
 

Dia 06/08/2024 : Atividade Expectativa de Futuro para PSR - Centro Pop  

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
Data: 09/08/2024 Exposição dos Desenhos " Expectativa de Futuro para PSR"  

 

    
 
Dia 10/08/2024 Assembleia: Normas, regras sugestões e expectativas.  
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
12/08/2024 :Roda de Conversa Centro Pop - Expectativa de Futuro e a Relação com Franco da Rocha  

   
 
 
15 de Agosto: Atividade Jogos 
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

Atividade: Assembleia 17/08/2024 - Normas e Regras, Sugestões e Tempo de permanência  

  

 

 

Atividade : Assembleia 24/08/2024 Normas Regras e Sugestões  

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 

 
 

 

 
23 de Agosto Recambio acolhida Alice 
 

    
 
 
 
Dia 16 de agosto de 2024 - Roda de conversa com o Psicólogo do CAPS AD  
 

  

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 

 
 

Sarau Musical 30/08/2024  

 

  

 

Curso do Centro Solidário -Lava Car do dia 20 ao dia 30 de agosto de 2024  

  

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 

 

Atividade: 30/08/2024 - Aniversariante do mês  
 

 

●    
 

SETEMBRO 2024 

 

Data: 06/09/2024 Atividade cuidados com a horta  

 

  

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

  
CASA DE PASSAGEM 

 

 

Data: 06/09/2024 Auxílio na limpeza do ambiente de convívio  

 

  
 

Data: 12/09/2024 Atividade Setembro Amarelo  

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Data: 13/09/2024 Karaoke  

 

    

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

Data:14/09/2024 : Atividade : Dinâmica da Bexiga  
 
 
 
 

   
 
 
 
 
Data: 14/09/2024 Assembleia: Normas Regras e sentimentos com o fim das noites frias  
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

Data: 14/09/2024 Atividade pré dinâmica das cores  

   
 

Data: 15/09/2024 Atividade : Dinâmica das cores  
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
17 de Setembro 2024 : Atividade Desenho 

 

  

Data: 17/09/2024 Atividade Jogos  
 

  

 
 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

Data:17/09/2024 Assembleia Centro Pop  
 

 
  
 
19 de Setembro: Assembleia Normas e Regras 
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DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
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Data:19/09/2024 Atividade: Passeio no Parque e PicNic  
 

   
 
 
 
 
 
Data:19/09/2024 Atividade: Jogos  
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Data:20/09/2024 Atividade: Setembro Verde - Conscientização da doação de órgãos  

  

 
 

Data:20/09/2024 Atividade : Setembro Verde - Importância da Inclusão da pessoa com deficiência  

 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
Data: 22/09/2024 Atividade: Dia da Beleza  
 

 
 
 
Data: 23/09/2024 Atividade: Jogo de Dama   
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Data: 24/09/2024 Atividade: Assembléia  

 

   
 

 

Data: 24/09/2024 Atividade: Palestra no CAPS AD Prevenção ao suicídio  
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Data: 24/09/2024: Atividade : Importância da chegada da Primavera  
 
 

   
 
Data: 26/09/2024 - Atividade: Roda de Conversa Setembro Amarelo UBS Rosalina  
 

   



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
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DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
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Dia 24/09/2024 

Capacitação com os colaboradores  referente a historia da Instituição SOS Cristão , sobre o SUAS - Política da Assistência  
Social,Característica da pessoa em situação de rua e Atribuições dos cuidadores. 

 

 

     
 

 

Data: 30/09/2024 Assembleia com os assistidos  
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OUTUBRO 2024 
 
Data: 01/10/2024 Atividade Auxilio nos cuidados com o espaço de convivência  
 

   
 
Data: 01/10/2024 Atividade: Outubro Rosa  
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Data: 02/10/2024 Atividade:Assembleia/ Reunião - Normas Regras e uso de substâncias  
 

  
 
Data: 08/10/2024 - Atividade; Outubro Verde Prevenção e contagio da Sífilis  
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Data:04/10/2024 : Atividade : Roda de Conversa Setembro Amarelo - Celebrando a vida CAPSII  
 

   
 
 
 
Data: 18/10/2024 Assembleia: Normas Regras e sugestões  
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Data: 17/10/2024 Êxito na locação do imóvel  

   

 
 
Data: 11/10/2024 Atividade : Atividade Outubro Rosa  
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Data: 26/10/2024 Assembleia Normas, Regras e sugestões  
 

  
 
 
 

23/10/2024 Assembleia normas, regras e sentimentos  
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23/04/2024: Atividade Dia da Beleza e autocuidado 

 

   
 

01/10/2024 - Atividade Jogos  
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03/10/2024 - Atividade Organização financeira  
 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
11/10/2024 - Atividade: Capacitação/ Supervisão coordenadores SOS Cristão  
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31/10/2024 - Atividade Cuidados com a Horta  
 

   
 
 

 
NOVEMBRO 2024 
 
Data:04/011/2024: Atividade Novembro Azul  
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Data: 07/11/2024 : Atividade - Filme sobre superação  

    

 

Data: 08/11/2024 Atividade: Dinâmica da mão  
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Data: 09/11/2024 - Assembleia - Sentimentos e sugestões  

  

 

 

Data:12/11/2024 : Atividade : Cinema - A Forja: O poder da Transformação  

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Data: 13/11/2024 Atividade : Decoração de Natal  

 

   

 

Data: 14/11/2024 - Atividade: Cuidados com a horta  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

Data: 15/11/2024 Atividade : Auxilio na limpeza da Casa  
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Data: 16/11/2024 Assembleia Normas, Regras e sugestões  

  

 

 

 

 

 

 

 

Data: 23/11/2024 Assembleia Sentimentos e sugestões  
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23/11/2024 Atividade mandala  
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Data: 26/11/2024 Atividade cuidados com horta  

  

 

27/11/2024 - Atividade de culinária  
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27/11/2024 - Assembleia  

  

 

 

 

27/11/2024 - Aniversário do mês  
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Dia 28 de novembro- Doações de roupas dos Insanos  

  

 

Dia 13 /11/2024 - Capacitação e supervisão do serviço  
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Data:04/12/2024: Assembleia - Confraternização, Ceia e orientações  

 

  

 

Data: 04/12/2024 : Atividade - Organização financeira e pesquisa  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data: 07/12/2024 Assembleia : Sugestões e orientações 
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Data : 07/12/2024 Atividade: Caça palavras 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
Data:07/12/2024 Atividade: Projeto de Vida 
 

  
 
 
 
 
 
Data : 11/12/2024 – Atividade: Jogos 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

about:blank
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Data:     02/12/2024  - Atividade: Reunião com a Presidente do CDL 
 

  
 
Data:    12/12/2024      Atividade : Limpeza e organização da Casa para as festas 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Data: 13/12/2024 Atividade: Caps AD  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
Data:           13/12/2024        Atividade: Dia da Beleza 

 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Data:   14/12/2024        Atividade: Jogos- baralho 
 

  
 
 
Data: 15/12/2024 Atividade: Palavras Cruzadas 
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DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
Data:  17/12/2024                  Atividade - Amigo secreto CDI 
 

  
 
 
 
 
Data: 20/12/2024 Confraternização do encerramento ano  com entrega de presentes para os acolhidos  
 

  



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 
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Data:           21/12/2024          Atividade: Assembleia Normas Regras e sentimentos 
 
 
 

  
 
 
 
 
Data:   24/12/2024    -   Atividade: Cuidados com a horta 
 
 

   
 



ASSOCIAÇÃO SOS CRISTÃO 
SERVIÇO VOLTADO AO ACOLHIMENTO E REINSERÇÃO SOCIAL 

DE PESSOAS EM SITUAÇÃO DE VULNERABILIDADE SOCIAL 
CNPJ: 20.004.071/0001-70 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Data: 26/122024: Atividade: Aniversariante do mês 
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Resultados pesquisa de satisfação aplicada em Dezembro/2024 – respondida por 45 acolhidos CASA DE PASSAGEM.  
 

 
RELACIONAMENTOS COM A EQUIPE DE 
TRABALHO 
 
MONITORES NOTURNOS   

 
Como você se sente em relação aos monitores noturnos? 
(   ) Muito Insatisfeito (4  ) Insatisfeito ( 18 ) Satisfeito ( 23 ) Muito Satisfeito  
 
Se sente respeitado pelo monitor? 
(30) Sempre (12 ) Quase sempre (2  ) Raramente ( 1 ) Nunca 
 

Existe liberdade para conversar e expor suas ideias com o monitor? 
(40) Sempre (  ) Quase sempre (05 ) Raramente (  ) Nunca 
 
Sente-se acolhido pelo monitor? 
(34 ) Sempre ( 7 ) Quase sempre ( 03 ) Raramente (1  ) Nunca 
 
O monitor comunica-se de forma adequada com você? 
( 35 ) Sempre ( 7 ) Quase sempre ( 2 ) Raramente (1   ) Nunca 
 
MONITORES DIURNOS 
 
Como você se sente em relação aos monitores? 
( 1 ) Muito Insatisfeito (3 ) Insatisfeito ( 9 ) Satisfeito   (  32 ) Muito Satisfeito 
 
Se sente respeitado pelo monitor? 
(  36 ) Sempre ( 9 ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
Existe liberdade para conversar e expor suas ideias com o monitor? 
(32 ) Sempre ( 10 ) Quase sempre (  )  Raramente ( 3) Nunca 
 
Sente-se acolhido pelo monitor? 
( 34) Sempre (  11 ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
O monitor comunica-se de forma adequada com você? 
(36) Sempre ( 9  ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
TÉCNICA DE REFERÊNCIA – ASSISTENTE SOCIAL 
 
Como você se sente em relação a assistente social?? 
( ) Muito Insatisfeito (4 ) Insatisfeito (16) Satisfeito  (25) Muito Satisfeito 
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Se sente respeitado pela assistente social? 
( 41) Sempre (4 ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
Existe liberdade para conversar e expor suas ideias com a assistente social? 
(  36 ) Sempre (09 ) Quase sempre (   ) Raramente (  ) Nunca 
 
Sente-se acolhido pela assistente social? 
( 37  ) Sempre ( 8  ) Quase sempre ( ) Raramente ( 1) Nunca 
 
A Assistente Social comunica-se de forma adequada com você? 
(36) Sempre (9 ) Quase sempre (  ) Raramente (   ) Nunca 
 
TÉCNICO DE REFERÊNCIA – PSICÓLOGO 
 
Como você se sente em relação o psicólogo? 
( 1  ) Muito Insatisfeito ( 4 ) Insatisfeito (  7 ) Satisfeito (33 ) Muito Satisfeito 
 
Se sente respeitado pelo psicólogo? 
(  32) Sempre (  9 ) Quase sempre ( 4) Raramente ( ) Nunca 
 
Existe liberdade para conversar e expor suas ideias com o psicólogo? 
( 29 ) Sempre ( 11 ) Quase sempre (5 ) Raramente ( ) Nunca 
 
Sente-se acolhido pelo psicólogo? 
( 37 ) Sempre (7  ) Quase sempre ( 1 ) Raramente ( ) Nunca 
 
O Psicólogo comunica-se de forma adequada com você? 
(  37 ) Sempre (7   ) Quase sempre ( 1  ) Raramente () Nunca 
 
COORDENAÇÃO 
 
Como você se sente em relação à Coordenação? 
( ) Muito Insatisfeito (4 ) Insatisfeito ( 11) Satisfeito (  30) Muito Satisfeito 
 
Se sente respeitado pela coordenação? 
(37) Sempre (8 ) Quase sempre (   ) Raramente ( ) Nunca 
 
Existe liberdade para conversar e expor suas ideias com a coordenação? 
(37 ) Sempre (  9) Quase sempre ( ) Raramente (  ) Nunca 
 
Sente-se acolhido pela coordenadora? 
(   39 ) Sempre (6) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
A coordenadora comunica-se de forma adequada com você? 
(  37 ) Sempre (8) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
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EM RELAÇÃO AO ESPAÇO FÍSICO 
 
Como você avalia o espaço físico do serviço, quartos, salas, refeitório, banheiros e espaços ao ar livre e 
de   

convivência? 
(25) Muito bom (18 ) Bom (2 ) Regular ( ) Ruim ( ) Muito ruim 
 

EM RELAÇÃO AO ACOLHIMENTO 
 
Como se sente em relação ao acolhimento que lhe oferecem dentro da casa? 

(28 ) Muito bom (17) Bom () Regular ( ) Ruim ( ) Muito ruim 
 

 

ALIMENTAÇÃO 
 
Como você avalia a qualidade das refeições servidas na casa? 
(33) Muito bom (11) Bom (1 ) Regular ( ) Ruim ( ) Muito ruim 
 

OFERTA DE PRODUTOS DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL 
 
Como você avalia a os produtos de higiene e limpeza ofertados na casa? (papel higiênico, sabonete, pasta 
de  dente,escova de dente, sabão em pó entre outros) 

(28 ) Muito bom (17 ) Bom (  ) Regular ( ) Ruim ( ) Muito ruim 
 

 

ROTINA 
 
Em relação a rotina diária, como avalia: 
 
Horário de acordar/dormir? 

( ) Muito Insatisfeito ( ) Insatisfeito ( 13) Satisfeito (  32) Muito Satisfeito 
 
Horário das refeições 

( ) Muito Insatisfeito ( ) Insatisfeito (5 ) Satisfeito ( 40) Muito Satisfeito 
 
Organização da casa 

( ) Muito Insatisfeito ( ) Insatisfeito (17) Satisfeito (11 ) Muito Satisfeito 
 
Limpeza da casa 

( ) Muito Insatisfeito (3 ) Insatisfeito (5 ) Satisfeito (37) Muito Satisfeito 
 
Regras de convivência 

(1  ) Muito Insatisfeito ( ) Insatisfeito (5) Satisfeito (39) Muito Satisfeito 
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REGRAS 
 
Você respeita a Instituição e suas regras? 
( 41) Sempre (4 ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 

ENCAMINHAMENTO À REDE 
 
Em relação aos encaminhamentos para obtenção de documentos, como você avalia? 

(  8 ) Muito Insatisfeito (9 ) Insatisfeito (6  ) Satisfeito ( 22  ) Muito Satisfeito 
 
Em relação aos encaminhamentos para a rede saúde, física, emocional e odontológica, como você avalia? 
(  ) Muito Insatisfeito (   ) Insatisfeito (19  ) Satisfeito (   26) Muito Satisfeito 
 

PARTICIPAÇÃO E AUTONOMIA 
 
Você se considera participativo nas atividades do serviço? 

(42) Sempre ( 3 ) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
Você possui autonomia para as atividades diárias? 

( 31) Sempre (   14) Quase sempre ( ) Raramente ( ) Nunca 
 
Você considera que suas opiniões e ideias são ouvidas? 
(40 ) Sempre (  3 ) Quase sempre (2) Raramente (   ) Nunca 
 

Se você tivesse um amigo em condição de rua, indicaria esse serviço a ele? 

(  40  ) Sempre (3 ) Quase sempre ( ) Raramente ( 2) Nunca 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Resultados pesquisa de satisfação aplicada em Dezembro/2024 respondida por 10 colaboradores 
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